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1. Az intézmény alapadatai:

Neve:

Vas Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola és Teriileti

Gyermekvédelmi Szakszolgalat Ikervari Telephelye

Székhelye:

Az intézmény
kdzponti cime:
Postacime:
Telefonszama:
Telefax szama:
TB torzsszama:
Szamlaszama:
Addszam:

Szombathely

9701 Szombathely, Pf.: 112.
94/514 - 590; 94/501 - 374,
94/501 - 375

13259-6

15420260-1-18

Telephelyek:

9700 Szombathely, Vorosmarty u. 11.

MAK 10047004-00316398-00000000

Telephely megnevezése

Telephely cime

1. | Szivarvany Gyermekotthon (Befogado és normal | 9700 Szombathely, Vorosmarty M.u.11.
gyermekotthoni csoport)
2. | Kd6szegi Fii Gyermekotthon 9730 Készeg, Kiss Janos u. 31.
3. | Kdszegi Ledny Gyermekotthon 9730 Készeg, Kiss Janos u. 31.
4. | Kiils6 féréhely 9730 Készeg, Kiss Janos u. 31.
5. | Kils6 féréhely 9700 Szombathely, Rohonci u.64. VI.
emelet 28. ajto
6. | Kiilso féréhely 9756 Ikervar, Ifjusag u.12.
7. | Kiilsd féréhely 9730 Készeg, Urhajosok utja 19/A 1V.
emelet 12. ajto
8. | Nevel6sziil6i Otthon 9545 Janoshaza, Széchenyi u.1.
9. | Rumi Gyermekotthon 9766 Rum, Rum kastély 1.
10. | Ikervari Specialis Gyermekotthon és Altalanos 9756 Ikervar, Kossuth u.2.
Iskola
11. | Ernuszt Kelemen Gyermekotthon 9721 Gencsapati, Bem J. u. 9.
12. | Golyafészek Gyermekotthon 9721 Gencsapati, Alkotmany u.19.
13. | Kiils6 féréhely 9721 Gencsapati, Hunyadi Ut 46.
14. | Kiils6 féréhely 9721 Gencsapati, Alkotmany u. 19.

AZ INTEZMENYEGYSEG ALAPTEVEKENYSEGE

Gyermekotthont miikodtet nevelésbe vett, ideiglenes hatallyal elhelyezett specidlis és kettds
ellatasi sziikségletii fin gyermekek szamdra. A gyermekotthoni munka mellett nappali
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rendszerii altalanos iskolat miikodtet 1-8 osztdalyos, normdl és sajdtos nevelési igényii
tanulok szamadra. A fenti tevékenységet tamogatva kozosségi teret miikodtet elsodlegesen a
gyermekotthon lakdinak.

Ikervéari Speciélis Gyermekotthon alapadatai:

Intézményegység neve: Vas Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, Altalanos Iskola
és Terlleti Gyermekvedelmi Szakszolgalat Ikervari
Specialis gyermekotthona és Altalanos Iskolaja

Cime: 9756 Ikervar, Kossuth u.2.

Elérhetisége: Telefon: 06 95/

E-mail cim: ikervari.gyermekotthon@aqyvkvas.hu

Szolgaltatasok megnevezése: személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekvedelmi
szakellatas, otthont nydjto ellatas
Engedélyezett féerohelyek szama:  3X8 16 specialis és kettds sziikségletli, ellatasi igényt

gyermekotthoni csoport

2. Integralt intézményiink jellemzo6i, szakmai koncepcio:

Cime: 9756 lIkervar, Kossuth Lajos utca 2.

Gyermekotthonunk Ikervar lakokornyezetébe szervesen illeszkedik, tekintve, hogy az
intézmény 11 éve miikddik, kiilonboz6 formatumokban.

Az ikervari gyermekotthon harom nevelést, gondozast biztosité gyermekotthoni csoportbol,
egy belsd altalanos iskolabol, valamint egy pszichés, mentdalis és szocidlis tdmogatést biztositd
kozosségi térbol épiil fel.

Az intézmény szakmai elemei: a nevelés, az oktatds és a pszichés, mentalis, szocialis
segités. Ezen egységek egymas elengedhetetlen részeit képezik, az intézmény integraltan,
komplexen képes csak hatékonyan miikddni.

A nevelés és gondozas a gyermekotthoni csoportokban zajlik. Osszesen harom csoport
miikodik, amelyek Gn. specialis ellatasi sziikségletil, fitgyermekek ellatasat teszi lehetévé.

A gyermekotthon maximum 8 +8+8 ¢ elhelyezését biztositja.

A specialis gyermekotthoni csoportokban 12-18 év kdzotti, specialis nevelési, gondozasi
szlikségletekkel bird fitgyermekek gondozasat, nevelését biztositjuk.

A gyermekotthon milkodési struktirdja kotott, kompetenciahatarok, belsé szabalyzok
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betartasaval, meghatarozott keretek kozott mikodik, am id6kozonként a keretek
feliilvizsgalata torténik, s az ellatotti korben felmeriild problémakra, valamint a célcsoport
jellemz6 problémakoreire reagald, rugalmas valaszokat add milkodési modositas a cél. A
csoportok/lakasok miikodését hazirend szabdlyozza.

Az oktatas a gyermekotthon intézményében miikod6 belsé altalanos iskolaban zajlik. Az
iskola lehetOséget ad a gyermekotthonban ¢é10, altalanos iskolaskorti gyermekek részére,
altalanos iskolai tanulmanyaik befejezésére (1-8. oszt.), egyéni készségeket figyelembe véve,
egyéni kompetencidkhoz mérten. A bels6 iskoldba a specidlis sziikségletii fiugyermekek
bekertilése automatikus, a gyermekotthon tobbi gyermekénél gyermekvédelmi gyam
engedélye sziikséges ehhez. A belsd iskola miikodését ugyancsak kiilon hazirend szabalyozza.

A pszichés, mentélis és szocidlis tdmogatas a gyermekotthon kozOsségi terében zajlik
elsddlegesen. A kozosségi ter tolti be tobbek kozott azt a funkcidt, mely biztositja, hogy a
gyermek az oktatdsdban, valamint a nevelésében és gondozasaban egylittmiikodé tudjon lenni.
Meggydzddésiink, hogy az allami gondoskodasban €16 gyermekek megfeleld lelki, mentalis,
pszichés, szocialis, valamint spiritualis gondozas és segitség nélkiil nem képesek megfeleléen
miikodni, s életvezetésiik soran konnyebben kriminalizalédnak, valamint esnek ki az
oktatasbol, igy tarsadalmi integracidjuk sem tud hatékony lenni megfeleld tdmogatas nélkiil.

3. Aszolgaltatasok céljai:

Altalanos cél: Egy olyan komplex es integraltan miikodd, személyes gondoskodast nyiijto
intézmény kialakitasa és miikddtetése, mely a kotelezOen a gyermekvédelmi szakellatasba
helyezett, (befogadott) gyermekek részére teljes korii ellatast biztosit (lakhatas, élelmezés,
tisztalkodas, ruhazkodas, oktatas, egészségligyi €s szocialis ellatas, jaték, szabadidds és
sportolasi lehetdségek, zsebpénz, mentdlis tdmogatés, lelki¢letre nevelés stb.), s a gyermek
eddigi életvitelének korrekcidja torténhet meg. Az intézmény hossz( tavu célja, hogy a
novendékek nagykoruva valasuk utan teljes ¢€letet €16, a tarsadalom szamara hasznos, boldog
és kiegyensulyozott allampolgarok legyenek, akik képesek az ¢nallo, kreativ és produktiv
életre. Kozép és rovid tavu célként tiiztiik ki a gyermekek ugyanilyen minéségii, intézményes
keretek kozti életének szervezését, a gyermekek személyiségének formalasat, tanulmanyaik
mederbe terelését, szocidlis tamogatasuk, valamint sport és szabadidés tevékenységeik
szervezését.

Gondozasi-nevelési terv alapjan a gyermek gondozasa, nevelése, esetkezelés:

- A gyermek személyisegének fejlesztése, melynek soran onismeretének, onbizalmanak
kibontakoztatdsa, identitdsproblémainak tisztdzasa, kompetenciainak és képesseégeinek
fejlesztése valosul meg.

-A gyermek csalddi kornyezetbdl torténd kiemelésébdl fakadod lelki megrazkodtatdsok
enyhitése, kezelése, valamint a felszinre keriildé gyermekkori traumék és sérulések
kezelése.

- Kapcsolattartas segitése, elmélyitése sziilovel, vagy mas hozzatartozoval.

- A gyermek tarsadalomba, sziikebb kozosségbe (barati tarsasdg, szomszédok, vallasi és

civil kozbssegek) vald integralasa.

- Felkészités az 6nallo, produktiv, és kiszolgaltatottsagtdl mentes életre.
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- Deviancia prevencio

Fontosnak tartjuk tovabba az integralt intézményben torténé munka mindségének javitasa
celjbol a dolgozdk mentélhigienéjének karbantartasat, a burn-out szindroma megel6zését és
kezelését a kollégak korében, valamint a kollégak folyamatos tovabbképzését, a célcsoport
problémakoreinek valtozéasait mutato tendenciakhoz igazodd fejlesztésuket.

4. Feladatok:

- A gyamhatosag altal az intézményben elhelyezésre keriild gyermekek befogadasa és
ellatasa.

- A vérszerinti csaladjabol, vagy mas gondozasi helyrél engedély nélkiil, dnkényesen
eltavozott gyermekek befogadasa, ideiglenes gondozasa a csoportokban, oktatasuk és
rekredciojuk szervezése.

- Az elhelyezésre keriilo gyermekek tdmogatasa az atélt krizishelyzet feldolgozasaban.

- Agondozasi, nevelési, étkezési, egészségugyi, rekreacios, és esetkezeld szolgaltatasok
rendszerének, a napi életgyakorlatnak a megszervezése, a csoportok dsszetételének,
adottsagainak figyelembevételevel.

- Lelki traumat elszenvedett gyermek (kiemelés, sulyos veszélyeztetés okozta lelki
sériilések) gondozésa, esetkezelése, pszichés tamogatasa.

- Hatékony és széleskorii kapcsolattartds biztositasa a gyermekvédelemben dolgozéd
tarsintézményekkel, nevelési és oktatasi intézményekkel, munkahelyekkel,
tamogatokkal (gyermekjoléti szolgalat, gyamhivatalok, renddrség, iskolak,
kollégiumok, lizemek, gyermekpszichiatria, haziorvos, stb.).

- Folyamatos és napi kapcsolattartds a gyermekvédelmi gyamokkal, valamint a Vas
Megyei GYVK és TEGYESZ-szel.

- Elfogadason, tolerancian, szakmai ralatason alapuld, kotédéses, emocionalis alapokon
is all6 kapcsolat kiépitése a neveld(k) ¢és a novendék(ek) kozott. Fontosnak tartjuk,
hogy legyen olyan feln6tt, akihez minden problémajaval, bizalommal fordulhat a
gyermek (segité kapcsolat).

- Fontosnak tartjuk a gyermekek mindennapjainak strukturalasat, ezzel életvezetésuk
stabilitasanak megalapozasat, esetkezeléssel tamogatottan.

- A gyermekek csaladba torténd hazagondozasanak elokészitése, valamint az
utdgondozas és az 6nallo élet elokészitése, segitése.

- Dolgozdk szakmai tovabbképzése helyi és akkreditalt képzések keretében
(esetmegbeszélések, szupervizid, dnképzések, csoportértekezletek, stb).

A gyermekotthonban folyd munka — az intézményes ellatds okozta traumatizacid, a
magatartadsi és tanulasi problémak, valamint pszichés megbetegedések, esetlegesen
szenvedélybetegségek/pszichoaktiv szerfogyasztas miatt - rendkiviil koriiltekinté hozzaallast,
¢és specialis szakmai ismereteket igényel. Ehhez kiilsé szakember, vagy adott esetben
intézmény segitségét is felhasznaljuk, valamint a kollégak folyamatos tovabbképzését
igyekszunk biztositani.
Alapvetésnek tekintjik az intézményben a kortarshatast, mely a lokalisan egy intézményben
miikodd normal és specialis csoportok mitkddését kikuszobolhetetlenul 6sszemossa, valamint
a gyermekek életvitelének hasonlésagait, ezaltal sokszor tiinetek megjelenését okozza. A
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specialis helyzet kezeléséhez sziikséges szakmai ismereteket és kiilsé szakmai segitségeket az
intézmény igénybe veszi.

A szakmai munka soran kiemelt jelentOséget kap a deviancia prevencid, a prostiticid, a
kabitoszer fogyasztds €s az egyéb devians magatartdsformak megeldézése, valamint a
rizikofaktorok csokkentése.

5. Telepitéstorténet:

A gyermekotthon Vas megyében, lkervaron taldlhatd, a torténelmi Batthyany Kkastély
szomszédsagaban.

A telepllésen komoly hagyomanya van a gyermekvédelemnek, mivel a kastélyban méar 1920-
tol mikodtettek gondozo-neveld intézményt. Itt volt 1920-t6l a Hadiarva Intézet, amely az
elsé vilaghaboruban elesettek filgyermekeinek ellatasat végezte. 1936-t61 a J6 Pasztor Haza
ndvérei vették birtokukba a kastélyt, ahol leanygyermekeket neveltek, 1949-ig. Ezt kovetden
1950-t31 Makarenké Allami Leany NevelGotthonként miikodott, majd  1956-tol
magatartaszavaros, disszocialis problémakkal kiizdo fiigyermekek nevelése folyt az
intézményben.

2000-ben keriilt sor a kastély szomszédsagaban 1év6, volt iskolaépiilet teljes
rekonstrukciojara, amikor az iskolaépuletben négy lakésotthont alakitottak ki. Ekkor
koltozhettek a gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedé gyermekek az ujonnan kialakitott
gyermekotthonba. A négy csoportbol azota harom miikodik, az épiilet sz€lén allo lakasbol lett
kialakitva az irodarész, valamint a k6z0sségi tér, azaz a szocialis és pszichés pillér.

A gyermekotthon a telepliles kdzpontjaban talalhatdé. Szomszédsagaban van a helyi altalanos
iskola.

Az intézményt torténelmi sulya miatt a teleptilésen el- és befogadtak.

Munkatarsainknak és az elhelyezésre keriild gyermekeknek a mar miikédd kapcsolatokat
(iskola, helyi 6nkormanyzat, egészségugyi szolgaltatok stb.) apolni kell, illetve fontos
torekedni tovabbi kapcsolatok kiépitésére.

A telepiilésen a kiilsé kulturalis és sportolasi lehetdségek gyermekeink szamara elérhetdek.

6. Infrastruktura

A gyermekotthon kialakitdsa a 15/1998. (1V.30.) NM rendelet és mellékleteinek figyelembe
vételével tortént.

A lakasok rendelkeznek; nappali szobaval, halészobakkal, tanuldé szobaval, konyhaval,
étkezOvel, kamraval 2 firdével, WC —kel, valamint nevel6i szobaval.

A csoportban a gyermekek ruhdzatanak és személyes targyainak elhelyezésére gyermekenként
kilon szekrények és éjjeliszekrények allnak rendelkezésre.

A gyermekotthonban a nevel6k, gondozok szamara irodahelyiséget (nevel6i szobat)
alakitottunk ki.

A gyermekotthonban kiilon bejarattal kozelithetd meg a belsd iskola, kiilon a harom lakas,
valamint kilén épuletben, két kiillon bejarattal az intézményvezetés irodai és a kozosségi tér.
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Az épiiletet a kozuttol és a szomszédok életterétdl keritéssel elhatarolt fiivesitett udvarrész
veszi koriil, ahol lehetéség van levegOzésre, jatékra, sportolasra. Az intézmény teriiletén
talalhaté tovabba a gyermekek szamara Kialakitott konditerem, illetve az intézmény
gépkocsija szdméra garazs.

7. Engedélyek

A miikodés engedélyezéséhez szilkséges szakhatdsagi - ANTSZ, tiizoltosag — vélemények, a
gyermekotthonnak otthont add épiiletet mind tlizrendészeti, mind kozegészségiigyi ¢és
egeészségligyl szempontbol megfelelonek talaltak.

8. Személyi feltételek

A gyermekotthont személyi feltételei alkalmassa teszi a gyermekek jogszabalyokban régzitett
ellatasara, nevelésere.
A gyermekotthonban dolgozok személyiségiiket tekintve alkalmasak a feladat ellatéséara,
szakmai identitasuk erdsitése, kompetencidik €és szakmai szemléletiik formalasa érdekében, a
kotelez6en eldirt képzéseken tul folyamatos esetmegbeszéléseket, belsd képzéseket
biztositunk szamukra.

9. Szakmai programunk lényege, miikodési struktira,
informacioaramilas és jelzési kotelezettségek:

A szakmai program alapdokumentum, mely az intézmény kompetens és hatékony mikodését
szolgélja, s tartalmazza az integralt intézményben folyd munka céljait, alapelveit, mddszereit.
A szakmai program meghatarozza az egyes reszegységek feladatait, kompetenciait, kereteit,
az informacidk aramlasanak utvonalait, az egyes feladatkorok ald és folérendeltségi
viszonyait, valamint a belsé forumokat, melyek az integralt mikodés folyamatossagat és
egyseéges szemléletét biztositjak.

Az integralt intézmény harom pillére a csoportokban zajlo nevelés és ellatds, a bels6
iskoldban folyd oktatds és nevelés, valamint a kozosségi térbe orientalodo rekreacio
szervezes, szocialis, pszichés és mentalis esetkezeles, illetve az egész intézményre kihatd
egyéni és csoportos jutalmazasi rendszer miikddtetése.

Az intézmény harom részegysége szoros szakmai egészet alkot, egymas nélkil kevésbé
hatékonyak a részlegek. A kollégak egymassal napi kapcsolatban vannak, kotelesek
egylittmiikodni, a szakmai program szemléletében végezni munkdjukat, s az integralt
miik6dés hatékonysagat biztositani. A kollégak kotelesek ismerni a részegységekre vonatkozd
hazirendet, azokat betartani, illetve betartatni. A szakmai programban és a munkakori
leirdsokban leirt jelzési kotelezettségeknek a dolgozok kotelesek eleget tenni, a
gyermekotthon vezetdje altal eldirt programokon és forumokon kotelesek megjelenni.

A lakasotthonok/csoportok kollégai gyermekfeliigyeldk ¢és nevelok, meghatarozott
létszamban. A csoportok €lén a csoportvezetd all, aki a gyermekotthon vezetdjének irdnyitasa
7
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alatt végzi munkajat. A bels6 iskola pedagogus kollégai az oktatast végzik, kozvetleniil a
gyermekotthon vezetd ald rendelve. A kozosségi térben rekredcid szervezd kollégak, valamint
pszichopedagogus végzettségli neveld dolgoznak, kozvetleniil a gyermekotthon vezetdjének
irdnyitdsa alatt. A harom részegység koteles egymaéssal, valamint a gyermekvédelmi
igyintézovel (iroda) egyiittmikodni, a gyermekotthon vezetdjének iranyitasa alatt, s a
gyermekek életének megfeleld szervezése és kontrollalasa érdekében az informaciokat a
munkakori leirdsokban szabalyozottak alapjan egymasnak szoban és irasban atadni.

Jelzési kotelezettségek meghatarozasa:

a csoportokban dolgozd nevelok és gyermekfeliigyelok a csoportvezetd neveldnek

adjak at az informéciokat, széban, és irdsban, a naploban. A csoportok reggeli

igyeletes kollégai hétkdznap a kozOsségi tér neveldjének jeleznek az aktudlis

szOkésekrdl, szOkésbdl visszatérésekrdl, betegségekrdl, hidnyzasokrol, valamint a

gyermekek aktualis allapotarol.

- a kozosségi tér nevelbje a csoportokbOl szarmazé reggeli informaciokat megosztja az
irodaval, azaz a gyermekvédelmi ligyintézdvel, illetve a belsd iskola tandraival. A
kozosségi tér neveldje naponta beszamol mindezekrdl a gyermekotthon vezetdjének.

- a belso iskola tanarai a gyermekek oktatasaval és altalanos allapotukkal kapcsolatos
dolgokrol rendszeresen beszamolnak a gyermekotthon vezetOnek, valamint heti
szinten a csoportvezetOknek, akik a tudomasukra jutott informacidokat megosztjak a
napi hatékony tanulas érdekében a csoportok kollégaival.

- arekredcio szervezd kollégak heti terv alapjan végzik strukturalt munkdjukat, melyet

hét elején a gyermekotthon vezetdé hagy jova. A rekreacid szervezése a csoportok

kollégainak (kiilonds tekintettel a csoportvezetore) egylittmiikodésével zajlik, a két

részegység koteles egymassal minden sziikséges informaciot idGben megosztani. A

rekreacio szervezo kollégak és a gyermekek kozotti informaciok aramlasat a csoportok

kollégai kotelesek biztositani, tekintet nélkiil a miiszakokra. A heti tervet a csoportok
kotelesek kifliggeszteni jol lathato helyen.

A rongalas, a karokozas, az erdszak, valamint a szokés kovetkezményeit a jogszabalyokhoz
igazodva belsd, kdozponti protokollok szabalyozzak.

10. Nevelési és segito céljaink:

A nevelés, az oktatas és a szocialis/pszichés tamogatas/segités szoros egységet alkot
intézményunkben. Fontos szerepet helyeziink az élménypedagogiara, valamint a resztorativ
kozosségépitésre, melyek alapjait képezik filozéfiank szerint a specialis sziikségletli
gyermekeket befogad6 intézmény hatékony mikodésének.

- 0nalld, produktiv életre valo felkészités

- massag elfogadtatasa, tolerancia és altalanos emberi normak, ertékek elfogadtatasa
- kdzdsségformalas, kozossegépités

- személyiségfejlesztés, tanulas

- deviancia és prostitucio prevencio, valamint drog prevencio

- kapcsolattartas a gyermek csaladjaval (nevel6kozdsség és gyermek is)
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- felelésségtudat, dontés, felelosségfelvallalas megtanitasa
- a nevel6testiilet onképzése, tovabbképzése, mentalhigiénéjének karban tartasa
- neveldtestiilet egységes segitd szemléletének, tudasanak kialakitasa, formalasa

11. Nevelési alapelveink:

- az egyéni kiilonbozdségek figyelembevételének elve, tolerancia
- a kdzosségi tamogatas altal valo nevelés elve

- a prevencio és a korrekcio elve

- a hatékony kommunikacio és kapcsolattartas fejlesztésének elve
- a motivaciok fejlesztésének elve

- a csoport mitkddési feltételei fejlesztésének elve

- a kozOs szabalyalkotés és resztorativ kozdsségformalés elve

- team-munka fontossaganak elve

- rendszerelvil segitségnyujtas,

- a kompetenciahatarok betartasanak elve

12. Nevelési modszereink, munkaformaink (egyéni és csoportos),
szervezeti formaink:

Az intézmeény harom csoportjaban/lakasaban a nevelest helyezziik fokuszba, melynek soran a
fent felsorolt nevelési elvek figyelembe vételével a gyermekek mindennapjainak forméalasa
torténik. A belso iskolaban a nevelés és az oktatas egyenlé hangsulyban van jelen, a k6z0sségi
térben a f0 fokusz a szocialis és pszichés/mentalis tamogatasra keriil. Hissziik, hogy a
gyermekek egyéni képességeit, adottsagait figyelembe vevd oktatassal és neveléssel, az
atgondolt, egyéni esetkezeléssel és mentoralassal megtamogatott életvezetési segitessel
egyensulyba hozhato a specialis sziikségleti gyermekek személyisége, életvitele. Am egyik
részteriilet sem érhet el megfeleld eredményt a masik nélkiil. A jutalmazas/és motivacios
rendszer strukturaltsagara kell6 hangsulyt fektetiink.

Eszkozeink:

- a bizalom, mint a segitd kapcsolat alapkdvének elve

- szemeélyes példamutatas, sajatélmény

- kovetelés, kérés

- szObeli kdzlés modszerei, kommunikacio

- feladatok gyakoroltatasa

- ellendrzés, értékelés, onértékelés

- élménypedagogiai programok, rendezvények, hagyomanyérzés, egyéb, az intézmény
életével 0sszefiiggd rendszeres és eseti jellegli programok

- tapasztalatcsere (gondozok és gondozottak kozos latogatdsa mas megyeék tarsintézeteiben)

- intézmény férumai (lakasotthon-team, értekezlet, csoportvezetdi megbeszélés, stb)

- egyéni esetkezelés, mentoralds, csoportos beszelgetések, kotetlen beszélgetések, terapias

9

SZECHENYI@

ROl BEFEKTETES A JOVOBE

Eurd,




*A programmal érintett részek dolt betiivel és pirossal vannak jelolve.

jellegli programok
- vérszerinti csaladdal valo kapcsolattartas, csaladlatogatas

13. A nevelés terlletei:

A gyermekek nevelésenek/segitésének minden teriiletén érvényesilnie kell az egyéni
banasmod elvének, annak megfeleléen, hogy a gyermek milyen adottsagokkal rendelkezik.
Ezekbdl az adottsagokbol kiindulva - a gyermekkel kdzdsen - kell kialakitani azt az egyéni
gondozasi-nevelési tervet, mely realis célokat tlizhet mind rovid, mind hosszii tavon a
gyermek elé. Az egyéni esetkezelés sordn maximélisan figyelembe kell venni az egyéni
nevelési tervben leirtakat. Gyakorlatilag ez egy szerzddés kell, hogy legyen a gyermek ¢€s a
felnéttek kozott, melyet mindkét féel nyomon kovet, és betart. Fontos tovabba minél tobb
kdzds program szervezése, hiszen a k6zos élmények, az egyiitt atélt dolgok dsszekovacsoljak
a kozosséget és terapias hatdssal birnak a gyermek életére nézve. Ezaltal tanulnak meg
egymasra figyelni, egymast segiteni. Ezaltal fogadja bizalmaba a gyermek a neveldt, s ezzel a
bizalommal tud a neveld tovabb dolgozni a gyermekkel kdzdsen. Tovabbi alapfeltétele az
eredményes nevelésnek, hogy az otthon dolgozoi sajat életiikkel, viselkedésiikkel pozitiv
példat kozvetitsenek a gyermekek felé. Minden nevelés csak akkor lehet eredményes, ha a
neveld személye hiteles a ndvendék szemében.

1./ Testi nevelés:
e rendszeres - megfelel6 idébeosztason alapulo - napirend
egészséges taplalkozas
ésszerli munkabeosztas
higiénés - tisztalkodasi szokasok kialakitasa
folyamatos lehet0ség a testmozgésra
pszichoaktiv szerekre iranyuld prevencio

2./ Erzelmi — erkolcsi — spiritudlis - lelki nevelés:
e egeészséges Onbizalomra, 6nértékelésre nevelés
e akozossegi élet normainak betartasa
tisztelet a masikkal szemben, a massag elfogadasa, tolerancia
Oszinteség, igazmondas
felelosségfelvallalas, dontés
helyes értékrend kialakitasa
a szeretni tudds, ezen beliil a sziild1 szeretet gyakorlasa
barati kapcsolatok apolasa, parkapcsolatok 6romei — veszélyei
harmonia, belsé béke megélése, mint érték
onvizsgalat, 6nértekelés, dnfejlesztés metddusai
prevencio

3./ Ertelmi nevelés:
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o folyamatos és hatékony tanuldsra nevelés, Altalanos iskolai tanulmanyok
befejezésére 0sztonzés

érdeklédésnek megfeleld programok szervezése, élménypedagogia

kreativitas, fantazia fejlesztése

kulturéltsagra val6 igény kialakitasa

figyelem fejlesztése

onmiiveldové, onfejlesztdvé nevelés, onismeret kialakitasa

4./ Onallé életre nevelés:

e munk&ban valo helyt allasra, kitartasra nevelés

o felelésségtudat fejlesztése - Gnmagaval és masokkal szemben, dontés

e konfliktusok megoldésa, kezelése (a programban megismert modszerek hasznalata,
alkalmazasa)

e vilagnezeti nevelés

e stabilitas kialakitasa, bels6 harménia (egyéni, csoportos tréningekkel, taborokkal,
onsegito csoport munkaval)

e megkizdési stratégidk — coping mechanizmusok kialakitasa és fejlesztése a
gyermekekben,

e Onismeret fejlesztése (egyéni, csoportos alkalmakkal)

e kommunikacios nevelés (tréningek vezetesével)

e penzkezelési, gazdasagi nevelés (direkt, indirekt modszerekkel; , Gazddilkod)
okosan” jaték, koltségvetési tervezés, pénzfelhasznalds a gyakorlatban)

e ¢élet az interneten (adatvédelem, erkolcsi kerdések, aldozatta valas elkertléese,
zaklatas kezelése)

e szexualis nevelés

e csaladi életre, parkapcsolatra, gyermekvallalasra felkészito nevelés (csaladi mintak
megismerése az életbol, volt allami gondozottak bevonasaval)

e szenvedélybetegsegek veszélyei,

e segitségkérés kulturajara nevelés

14. A nevelés modszerei, és a segités elmélete:

Gyermekeink életébdl nagyon fontos viszonyitdsi pontok hidnyoznak. Ezek kialakulasa
kezdetben az Altalunk direkt formaban kozvetitett keretek kozott valosul meg, de
tovabbfejlodése, az onmaguk altal felallitott belsé korlat, kontroll kialakulasa, valamint a
belsd, interiorizalt harmoénia felé kell, hogy elmozduljon. A mdédszernek ez az egyik alapja, ha
a keretek stabilak, és megfeleld biztonsdgot, kapaszkodot adnak az itt dolgozoknak, és a
gyerekeknek, elkezdddhet munkank kreativabb, izgalmasabb, valtozatosabb része. A nevelési
és segitési mddszereknek a kozds élményeken és munkan keresztil kell megnyilvanulniuk, s
egész éves ritmusuk adja meg az intézmény komplex mitkodésének rendszerét.

Az intézményben traumatizalt, sériilt pszichéjli, valamint halmozottan hatranyos helyzetli
gyermekek élnek, akiknél a csaladban vald nevelkedés lehetdsége nem volt adott. Nekik ez az
intézmény az ,otthon”, itt élik at tinédzseréveiket, azoknak minden szépségével, és
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nehézségével. A tarsadalomba torténé folyamatos integraciojuk 18 éves koruk utdn okozza a
legnagyobb nehézségeket. Célunk egy olyan bio-pszicho-szocidlis modell alapjin miikédo
intézmény létrehozésa, és fenntartasa, mely a gyermekeket folyamatosan, tobb aspektusbdl
képes és hivatott tamogatni, az altalanos és specialis nevelésen tul.

A bio-pszicho-szocialis modell:

A személy funkcioképessége (testi funkciok és testi strukturak, pszichés mikodés,
szocializ&cié) a modell célja, azaz, hogy a gyermek egy bioldgiailag, mentalis és
személykozi, tarsadalmi kontextusaiban Kiegyensulyozott és egészséges életet legyen képes
élni.

Tevékenységek és részvétel: mindazon témakorok oOsszessége, amelyek a funkcidképesség
egyéni ¢€s tarsadalmi nézépontu jellemzését teszik lehetévé. A modell alapvetden
rendszerszemléletben gondolkodik, azaz alapvetésnek tekinti a tapasztalatokra épiild tényt,
hogy sem az egyen/gyermek csupan biologiai, sem kizarélag a pszichés vagy szocialis
tamogatas nem tudja azt a kivant végceélt, azaz az egészséges, produktiv és harmonikus életet
elérni, mind e haromféle segitség, nevelés egyittesen. Intézménylink ezen alapelvek mentén
komplex és integralt szolgaltatdsokat igyekszik biztositani.

A nevelés, a biologiai sziikségletek ellatasa, a gyermekek tgyeinek intézése a csoportokban,
lakasokban zajlik elsésorban. A mentalis és pszichés tdmogatas, valamint a szocializalasuk
érdekében a kozosségi tér altal felallitott resztorativ technikak mentén, a tinédzserek
szubkultirajahoz igazodo eszkdzokkel miikddtetjiik intézményiinket, kiegészitve az oktatassal
a belsd iskolaban.

Nagyon fontosnak tartjuk a tarsadalmi integraciora nevelést, az Ginnepek megtartasat, de épp
oly lényeges az ezekre valo felkésziilés is. Kollektiv, nagy iinnepeink, els6dlegesen a
keresztény tnnepkorre épiilve nyilvanulnak meg, mely hagyomanyoknak kiemelt hangsulyt
kell kapniuk otthonunk ¢életében, ahol a mar elobb emlitett késziilodés éppen akkora élmény
lehet, mint maga az Unneplés. Ezek az alkalmak segitik az elmélyulést, az nnep
szellemiségének mélyebb megtapasztalasat, és nem utolsé sorban a hozzajuk kapcsoldédo
események felidézését. Hasonld fontossagunak itéljik nemzeti tnnepeinknek, gyermekeink
személyes Uinnepeinek szamon tartasat, a roluk val6 megemlékezést.

Az elménypedagdgia:

Azt az elvet kovetjiik, hogy minden gyermek jo valamiben. Mi ezeket az erdsségeket
keressiik, erdsitjiik, aztan megtanitjuk, hogyan kovacsoljanak elényt a képességeikbdl.
Fontos, hogy a gyermek sajat maga talalja meg, miben jo, de résziinkr6l kell6 tamogatast,
figyelmet, Utmutatast kapjon hozza.

Az élménypedagdgia a kozvetlen tapasztalatszerzést, élményszerzést hasznalja a tanulasi
folyamathoz. Szemben a frontalis oktatassal, a tanulé a sajat élményeit, tapasztalatait
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hasznalja elsddleges informacioként. Nem veszi 4t a hagyomanyos oktatas helyét, de nagyban
tamogatja, szinesiti azt. Az olyan dolgokat, mint a bizalom, a kommunikacio, egyiittmiikodés,
nem lehet konyvbol megtanulni. Erre vannak gyakorlatok, jaték elemek, amikben aktiv
résztvevoként, megtapasztalhatjdk példdul a bizalom hidnyt, vagy épp az erds bizalom
jelenlétét.

Az élménypedagdgidban nem tanitunk, hanem tamogatunk, facilitator szerepben léteziink.
Nem atadjuk a mi tudasunkat, megszerzett tapasztalatokat, hanem hagyjuk, hogy a résztvevok
tapasztaljanak, folyamatos motivalas kdzben, és az élményeket feldolgozzuk.

Kozosségi Tér funkcidja: Allandd programokkal, szines programelemekkel tarkitva, a
gyerekek aktiv bevonasaval szeretnénk megtanitani a szabadid6 hasznos eltdltését, valamint,
hogy olyan dolgokat sajatitsanak el, ami nélkiilozhetetlen a felndtté valashoz, és az életbe
Iépéshez. Fontos szerepe lesz annak, hogy a gyerekek elhagyjak a komfortot ad6 helyzetiiket,
és a tanulasi zonaba lépve tapasztaljk, és szélesitsék a latokoriket. Szeretnénk, ha csokkenne
a szerhasznalat, a blincselekmények, és az engedély nélkiili tdvolmaradasok szama.

A nevelési és segitési célok elérésehez sziikséges egy konszenzus az otthon dolgozoi kozatt,
amely a mindennapi munka folyaméan alkalmazott modszerekre vonatkozik.

Munkank csak akkor lehet eredményes, ha a kézdsen elfogadott modszereket es szemleletet
kovetkezetesen alkalmazzuk, €s a személykozi dinamikakat atlaitva megfeleld reakciokat
adunk gyermekeink mindennapjaiban.

Tekintve, hogy a bekertilés okai sokfelék lehetnek - a sziilok nevelésre és gondoskodasra valod
képtelensége, felbomlott csalad, halalozas, alkoholproblémak, munkanélkiiliség, magatartasi
problémak, csavargas, pszichoaktiv szerfogyasztas és deviancidk - rendkiviil széles skalat
Olelnek fel a gyerekekre jellemzd problémak. Az ezekre adott intézményes valaszok ennek
megfelelden differencidltak ¢és rugalmasak kell, hogy legyenek, alkalmazkodva a
gyermekvédelembe keriild célcsoport tendenciaihoz.

A célcsoportra jellemzd problémdk:

- Az érzelmi élet zavarai: hangulati labilitas, félelmek, gatlasossag, szorongas,
nyugtalansag, depresszio, onértékelési zavarok

- Az akarati élet zavarai: lustasag, rendetlenség, dac, sz6fogadatlansag

- A szocialis adaptacio zavarai: beilleszkedési,- kapcsolatteremtési nehézségek,
kdzosségi normék figyelmen kivil hagyasa

- Disszocialitas, deviancidk: hazudozés, lopas, torvénysértd cselekedetek, csavargas,
pszichoaktiv szerfogyasztas, normasértd attitlid

Mindezeken tul pedig gyakoriak az intézményben a gyermekek szexualitasat érinté komoly
problémakorok, valamint a pszichiatriai korkép kialakulasat megel6z0, jellemzd tiinetek.

A gyermekek e problémak, és a rizikofaktorok sokasaga miatt stlyosan veszélyeztetettnek
szamitanak pl. kabitoszer fogyasztast, vagy prostitliciot tekintve, s kiilondsen nagy jelentésége
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van a prevencionak esetiikben, mely komplex eszk6zokkel tud célt elérni.

A fenti problémakkal kiizdé személyiség természetesen nem képes gy reagalni egy nevelési
torekvésre, ahogy azt normal esetben vérhatnank. E zavarok gyokere sokszor a sivar,
szeretetnélkili, - minden figyelmet, gyengédséget nélkiil6z6 - csaladi életben talalhatd. Erre
valaszként nem alkalmazhatunk méas maddszert, mint a befogadd szeretetet, ez kell, hogy
legyen az alap munkénk soran, az alabbiak figyelembevételével.

15. A specialis ellatasi sziikségletu fiatalokra vonatkozo sajatos
nevelési feladatok:

A specidlis ellatasi sziikségleti fiatalok egyre komolyabb devianciak miatt, gyakran
biincselekmények elkdveteése utadn keriilnek az ellatorendszerbe. Novekszik a mar nagyon
fiatalon pszichiatriai problémakkal kiizdé gyermekek ardnya, s egyre gyakrabban talalkozunk
problémas szerhasznalo, vagy addikcidval kiizdd fiatalokkal.

Esetikben azok a nevelési modszerek, feladatok, melyek a normal ellatasi sziikségletti
gyermekekkel torténd foglalkozas soran hatékonyak lehetnek, mar nem, vagy csak kis
mértékben eredmeényeznek valtozast.

Nagyon fontos feladat a pszichiatriai beteg gyermekek esetében az egészsegiigyi
szolgaltatokkal (szakorvos, Ifjisdgpszichiatriai Gondozo) torténd egyiittmiikddés, hogy a
szlikséges gyogyszerelés szamukra biztosithatd legyen, s ily mdédon a nevelési hatasokra
fogadoképesebbekke valjanak.

A pszichoaktiv szerhasznalat jelensége esetén, a tlinetek sulyossaganak figyelembe vételével a
gyermeknek specialis segitséget probalunk nyujtani, addiktologiai konzultacidét az
intézményben, azonban ha ez a tipusu segitség nem segit, s a gyermek sem szomatikusan, sem
egyéb szempontbdl nem rendezédik, ugy tinédzser-rehabilitacios intézmeény, vagy OGYSZB
dontés esetén zart intézmenybe kerllését szorgalmazzuk prevencids célzattal, megovva a
gyermeket a szerhasznalo/fliggd ¢életmod sulyos kovetkezményeitdl.

Munkatarsaink — pszichologus és pszichopedagdgus nevelé bevonasaval — személyre szabott
maddszereket igyekeznek alkalmazni. Epitenek az élménypedagdgiai modszerekre, a kdzdsen
atélt programok megtarto, gyogyito hatasara, valamint a segités szakmai alapelveire.

Komoly lehetéséget latunk a sportprogramok terapias és alternativat nydjtd hatasaban, ennek
érdekében bérleti szerzddést kotottiink a telepiilés sportlétesitményének hasznalatara, s
rekredcios szervezd kollégaink folyamatos sport programokat biztositanak a gyermekeknek.

A folyamatos felvilagosito eloadasok, tréningek, alkalmak tartasa érintett és gyogyult segitok
bevonéasaval nagyon fontos feladat.

A biinozes elkeriilése érdekében onismereti, személyiségfejlesztés nyujtasa, foleg csoportos
formaban (ebben a korban az egyéni terapias beavatkozds a motivacio és a tinédzser
opponalésa miatt ritkan vezet eredményre) alapfeladat.

A szexudlis nevelés, a csaladi életre nevelés, parkapcsolati problémak kezelése folyamatos
feladat.

Az interneten ,, létezés "megtanitdsa szintén folyamatos feladatot ad.

Az 6ngondoskodas megtanitdsa elsérendii feladat minden intézményben élé gyermek esetében.
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16. Szervezeti formaink:

Az intézmény haromféle szervezeti formaban mitkddik:

- anevelés a lakdsotthonok csoportjaiban zajlik, a csoportvezetd neveld vezetésével,
itt rendszeres a csoportos megbeszélés a gyermekekkel, a csoportkohézid
kialakulasa, valamint a resztorativ koz0sségépitési célok okéan. De ugyanigy
rendszeres a havi lakasotthon-team megbeszélés, ahol a csoport kollégai, valamint
a gyermekotthon vezetdje vannak jelen, s esetmegbeszéld/’kvazi” szupervizios
céllal konzultalnak.

- a mentélis és pszichés tamogatas az intézmény egészében, de koncentraltan a
kozosségi térben zajlik, ahol minden fizikai és egyéb eszkdz megtalalhaté az
emlitett cél elérése érdekében (sporteszkdzok, rekreacios eszkozok, film-klub,
egyéni esetkezeld alkalmak, stb.). Itt zajlanak az egyéni beszélgetések, a
mentorélas alkalmai, valamint az intézmény egészére vonatkozd rekreacios
megvalositasok.

- az oktatas a belsé iskola intézményrészben zajlik, a pedagogusok, valamint a
gyermekvédelmi ligyintézd, és a gyermekotthon vezetd részvételével.

17. Felvétel, befogadas a csoportokba:

A befogadas a gyermek szamara a leheto legoptimalisabban torténjen. A gyermeknek legyen
modja mieldbb megismernie a Gyermekotthon miikodését, a gyermekeket és a személyzetet a
sikeres beilleszkedése érdekében.

A befogadas folyamatanak aktiv résztvevoi legyenek a sziilok és mas kapcsolattartasra
jogosult személyek. (ha ez relevans, és hozzatartozo nem veszélyezteti a gyermek fejlodését).
A gondozéasi folyamatban a gyermek fokozatosan ismerkedjen meg a gyermekotthoni élet
szokéasaival, szabalyaival.

A befogadasi folyamat elokészitésének ¢és megvalosulasanak valamennyi érintett fél
bevonéasaval kell megvaldsulnia.

A nevelé az ujonnan érkezo gyermek befogadasat megelozoen tajékoztatia a mar ott élo
gvermekeket az érkezés idopontjarol, felkésziti a kozosséget az uj gyermek érkezésére, és
egyiittmitkodestiket kéri a beilleszkedés megkonnyitéséhez.

A befogadési folyamat leirdsa:

- A gyermekek a gyamhatosag hatarozata alapjan — elzetes egyeztetés utan - kerulhetnek a
csoportba, a befogaddsi protokoll alapjan, mely a gyermekotthon vezetd jelenlétében
zajlik.

- A befogadast megel6zi az elhelyezési értekezlet, amelyen a felek megéllapodnak az
elhelyezés helyérdl, idépontjarol, a gyam személyérol, kapcsolattartasrol stb.

- A befogadast végzd kolléga atveszi a gyermekkel érkezd iratokat, személyes targyait,
ruhézatat, egyéb felszerelését.

- Aneveld az elhelyezést kdvetden szoban, majd az eldirt nyomtatvanyon irasban értesiti a
szakszolgalat gyermekvédelmi ligyintézdit a nyilvantartasba vétel érdekében.
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- A gyam a csoportvezetd neveldvel egyiittmiikddve, a sziilotdl, illetve az ligyintézokkel
egylittmiikodve hivatali Gton, gondoskodik a gyermek hidnyz6 iratainak beszerzésérol.

- A sziikséges adatok beszerzését kovetden az elhelyezést kovetd honap elsd napjatol a
gyermekotthon vezetdje megigényli a gyermek csaladi potlékat.

- Az adminisztracios teend6kkel parhuzamosan torténik a gyermek elhelyezése, életterének
elfoglalasa. A gyermekfeliigyelok/nevelok szamba veszik személyes targyait, ruhazatat,
melyekr6l - a biztonsagos megdrzés érdekében - leltar készul.

- Elsédlegesen a gyermekotthon vezet6je, majd a nevel6 - tavollétében az éltala megbizott
munkatars - egyéni beszélgetést folytat a gyermekkel addigi életérdl, szokasairdl, csaladi
kapcsolatairol. Késobb a mentalhigiénikus kolléga esetkezelésbe veszi a gyermeket.

- Eletkoranak és képességeinek megfeleld szinten megismertetik a csoport hézirendjével, a
napirenddel, az ott folyé munkaval, és az intézmeny egészével.

- Tajékoztatast kap a hozzatartozoival torténd kapcsolattartas lehetdségérol, arrol, hogy - ha
csak a beutal6 hatarozat méasképp nem rendelkezik - korébbi kapcsolatait milyen médon
apolhatja.

- A befogadast kovetden a gyermek bevonasdval megtervezésre keriilnek az elhelyezés
idOtartama alatt elvégzendd feladatok (kapcsolatfelvétel a Gyermekjoléti Szolgalattal,
nevelési-oktatasi intézménnyel, a feliilvizsgalathoz sziikséges szakértéi vizsgalatok
feltételeinek, biztositasa, felzarkoztatas, tovabbi iskolaztatassal kapcsolatos teenddk,
koz6s szerzddés alapjan tervek létrehozasa, céljainak meghatarozasaval, stb.)

- A befogadas fontos része, a gyermek csoportba valo integracidjanak segitése. Ennek
eldmozditasa miatt csoportos beszélgetéseket kell szervezni a csoport gyermekei kdzott. A
beszélgetéseknek az ismerkedést kell eldmozditania.

- Az ,0j” befogadott gyermek kapcsolatait, viselkedését az els6 napokban, hetekben
megkulonboztetett figyelemmel kell kdvetni. Meg kell elézni az esetleges kihasznalasat, a
,csicskaztatasat”, vagy egyéb ra irdnyulod agressziv cselekedeteket.

- A befogadas és a gyermek integralodasa egy folyamat, melyben az intézmény kollégai
folyamatos visszajelzéseket adnak egymasnak és a gyermekotthon vezetének, a kdzosen
kitlizott célok érdekében. A gyermeket megbizott munkatars segitse a beilleszkedésben.
Legyen a gyermeknek egy ,, felntt mentora™ a csoportban , aki a tobbieknél még inkabb
odafigyel a gyermek allapotvaltozasaira, lelki rezdiiléseire, tlineteinek valtozasaira.

- Szerencsés, ha a befogadott gyermek szdmdra egy csoportban €16 gyermek ,,tamogatéasat”
(kis mentor) is kieszkozoljiik, aki segiti 6t a gyermekcsoport mindennapjaiban vald
eligazodasban.

Egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitése és gondozasa:

A nevelésbe vétel esetén mindenkor elkészitjik az egyéni gondozasi- nevelési tervet
(,, Terv”),mely jogszabaly dltal szabalyozott formanyomtatvanyon torténik. (GH-1)

A Terv elkészitésének célja, hogy a napi feladatokat lépésrdl lépésre meghatarozva segitsek a
gyermek gondozasat-nevelését ellato személyt a sziilohelyettesits feladatok ellatasaban.

Egyeni elhelyezési tervre épiilve annak kézhezvételétol szamitott 30 napon beliil kell
elkésziteni az egyéni gondozasi-nevelési tervet. A Gondozasi-nevelési terv elkészitésének
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gazddja, szervezoje és adminisztrdtora a csoportvezeto-nevelo, aki a Terv elkészitésébe
bevonja a gyermekvédelmi gyamot, a gyermekfeliigyeloket, valamint a gyermekkel
kapcsolatban dolgozo kiilonbozo szakembereket is. (pszichologus, iskolai osztalyfonok,
gyermekjoléti szolgalat menedzsere, stb.).

Az egyéni gondozési-nevelési terv kidolgozdsa soran - életkoranak megfeleléen - magét az
érintett névendéket és lehetéség szerint a sziilot is bevonjuk.

A Terv elkeszitésében figyelemmel kell lenni:

- agyermek életvitelére, szokasaira,

- lelki allapotara, mentalhigiénés és pszichés ellatasara,

- a gyermek testi, egészségiigyi elldatasara, (daltalanos orvosi ellatds, kételezé és javasolt
véddoltasok, fogorvosi ellatas, latdas-, halldsvizsgalat és egyéb, az életkornak
megfelelo kotelezo és javasolt sziirovizsgalatok, stb.),

- gyermek személyiség allapotara,

- egyéni sziikségleteire, igényeire (pl;étkezés, 6ltozkddés, viselkedés, életstilus, stb)

- gyermek szocializacios allapotara, fejlesztésére (tarsadalmi értékek, szokasok
megismertetése, erkolcsi értékrend kozvetitése/alakitasa, csaladi életre nevelés,
onallosagra nevelés, felelosséget vallalo szexualis életre torténd felkészités, stb)

- tanulmanyaira (kiegészité tanuldsi segitség; pl. korrepetdlds, specialis oktatasi
igények)

- életpalya, munkara nevelés,

- nemzetisegi, etnikai és vallasi hovatartozasara,

- szabadidos, hobbi, sport tevékenységére

- csaladi es rokoni kapcsolataira, kapcsolattartasara

- személyes kapcsolatok, baratsagok apolasa

- a gyermekkel és sziilojével (torvényes képviselojével) folytatott személyes beszélgetés
soran szerzett tapasztalatokra,

- aTeruleti Gyermekveédelmi Szakszolgéalat altal készitett egyéni elhelyezési tervre.

Az egyéni gondozasi-nevelési terv nem egy befejezett neveleési stratégia, hanem egy
életallapothoz igazodo, folyamatosan fejlesztett a gyermekkel és az ot koriilvevo
szakemberekkel kdzbsen kidolgozott, egyénre szabott dokumentum.

A tervet folyamatosan gondozni kell. Ennek felelose a csoportvezeto-nevelo és a
gyermekvéedelmi gyam.

18. Elbocsatas:

Az elbocsatas egy folyamat vége kell, hogy legyen. A folyamat a hazagondozés, vagy a
nagykoruva valas. A hazagondozas fokozatos kapcsolattartas kiépitésével, a gyermeket fogado
és a gyermek, valamint az intézmény szakemberei kozott zajlo tervezett, folyamatvezérelt
tevékenyseg.

Ez azt jelenti, hogy a hazagondozasi folyamatban részt vevOknek folyamatosan konzultalniuk
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kell a helyzetrdl, megallapodasokat kell kotni, és céliranyosan kell dolgozni a hazakeriilés
erdekében.

Ha a gyermek gyamja, valamint a gyami-gondozo6i tanacsadé megfelelonek itéli meg a
gyermek és csaladja kozotti kapcsolatot, képesnek latja a csaladot a gyermek fogadasara és
kielégitének tartja a kornyezetet a visszafogadasra, a gyamhivatalnal kezdeményezi a
gyermek nevelésének megsziintetését.

A szakszolgélat megkeresésére a gyermek nevelbje és a gyermekotthon vezetd az elhelyezési
értekezletre elkésziti a neveldi jellemzést, melyet az elhelyezési targyalast megel6zden eljuttat
az elhelyezési munkatarsnak. A gyermekotthon vezetd, a csoportvezetd neveld, vagy a gyam a
targyalason, - amennyiben halaszthatatlan ligyek nem korlatozzak — részt vesz.

Az értekezletet kovetden - a hatarozathozatal varhaté idépontjanak ismeretében - a
gyermekotthon 6sszeallitja a gyermek iratanyagat és arrol atvételi jegyzéket készit.

Az iratok dsszeallitasanal figyelemmel kell lenni arra, hogy a szakszolgalatnal (nyilvantartas,
megyei szakértdi bizottsdg) taldlhatd dokumentumok is rendelkezésre alljanak. Ennek
nyomon kovetése az erintettekkel egyeztetve ugyancsak a gyermekotthon vezet6 feladata.

Az iratanyag elokészitésével parhuzamosan a gyermekfeliigyelok szadmba veszik, €s Ossze-
allitjak a gyermek ruhazatat és személyes holmijat, melyekrdl elbocsataskor ugyancsak leltar
készl.

A hatarozat kézhezvételét kovetden a vezetd egyeztet a kijelolt gondozasi hely képviseldjével
az athelyezés, illetve - csaladba torténd visszahelyezés esetén - a sziilovel a kiadas
idépontjarol.

Az 0j gondozasi helyre torténd szallitds és kiséret az elbocsatd és a fogadd intézmény
megallapodasa szerint torténik, csaladba helyezés esetén arrol a sziilé gondoskodik.

19. Agondozas-nevelés elemei:

Befogadaskor nagy hangsulyt fektetiink a gyermekkel tértént egyéni beszélgetésre, a tarsakkal
és a gondozokkal valo ismerkedésre, a beilleszkedés elésegitésére, a bizalmi kapcsolatok
kiépitésére. Ezt késobb Osszekdtjiik a csoportos beszélgetésekkel, ahol mindenki nyiltan,
Oszintén elmondhatja véleményét a csoport tagjairdl, az aktudlis programokrol.

A napi problémakat azon melegében kezeljiik, igyeksziink megnyugtatdan ,,jo” megoldast
talalni (egyéni és csoportos beszélgetések, szakemberek segitségének igénybevétele).

A csoportban lehetdség van problémakezeld megbeszélésekre. Ebben segitségiinkre van a
gyermekpszichiatria, a szakszolgalat pszicholégusa is.

A kovetkezetesség, a fokozatossag, a feleldsség €s a gondjainkra bizott gyerekek szeretete
kovetkeztében a régiek hamar elfogadjak, ill. befogadjak az érkez6 wjoncot, patronalo térsat
18
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kap, aki a gondozokkal egyitt elésegiti az uj kornyezet elfogadasat. igy nem jellemz6 az tjak
kihasznalasa, ill. megaldzdsa. Mindazonaltal tisztdban vagyunk a csoportdinamikak mikodési
mechanizmusaival, igy azokat folyamatosan nyomon kovetve igyeksziink beavatkozni a
csoport struktarajanak kialakulasénal a negativ tendenciakba.

Novendékeink a nap barmely id6szakaban bizalommal fordulhatnak problémaikkal (lelki,
testi, tanulasi stb.) gondozokhoz, nevel6khoz.

Nevelési szolgaltatasok:
Nevelési alapelveinket a szakmai program elején hataroztuk meg. Kaézilik:

e Az egyéni kiilonbozdségek figyelembevételének elvét alkalmazzuk annak érdekében,
hogy a bekerllt, mas-méas okbol sérult gyermek (mas-mas reakcidval) beilleszkedését,
elfogadasat, elviselését megtanitsuk, tehat probaljuk toleralni a massagot, elfogadtatni a
gyermek- felnétt- gyermek kozotti viszonyt.

e A Kkoz0Osségi tamogatas altal valo nevelés elve fontos, mert egy helyen, egy lakadsban mas-
mas egyénisegek élnek, de egyutt, kozos alapon, a régebbi tarsak segitségével egymast
igazitva folyik a kozosségformalas. Hisszik, hogy a hatékony kézdsségformalas kizarolag
resztorativ technikakkal valosulhat meg, azaz a gyermekek egydttes szabalyalkotasaval,
Oket bevonva és motivalva, és a szabalyok ko6zos elfogadasan alapuld renddel hozhatd
létre egy mitkodoképes csoport.

e A prevencios és korrekcios nevelés elve ervényesil a szocializacié normalis irdnyba vald
terelésével, a személyiség fejlesztésével, a hiadnyossagok korrigalasaval, negativ
jelenségek pozitiv iranyba torténé mozditasaval, valamint a devians magatartasformak
visszaszoritasaval és sulyosboddsanak megel6zésével.

e A kommunikacio és kapcsolattartas elve fontos a gyermek stilusanak alakitdsaban, az
egymassal, ill. a felndttekkel wvald kapcsolattartds ,normalis formaban” torténd
megvalosulasaban.

e A motivaciok fejlesztésének elve terén nagyon fontos, hogy milyen eszkdzzel, hogyan
motivaljuk a gyermeket. Mindig az egyén személyisége adja meg a lehetséges eszkozt,
mellyel pozitivan hathatunk neveltjeinkre. Gyermekeink motivacidinak feltérképezése
érdekében épitjuk wvelik a bizalmi kapcsolatot. Hisszilkk, hogy a személyiség
korrekcidjanak, valamint a prevencid valosi szinterének egyetlen lehetdsége az érzelmi
indittatasok megtalalasa.

e A csoport mikodési feltételei fejlesztésének elve jelenti azon targyi €s szemelyi
feltételeket, melyekkel eredményesen valosithatdk meg nevelési céljaink.

e A gondozok egy szemléletli teamként gondozzék, oktatjak, és segitik a gyermekeket.

o A segitd szemlélet és a szocidlis hozzaallas elve azt jelenti, hogy az intézmény minden
munkatarsa tisztdban van azzal a ténnyel, hogy az itt ¢l6 gyermekek specialis sziikséglete
mit jelent, miért jott létre, illetve a napi munka soran a normal. hagyomanyos és
konzervativ nevelési elvarasokat a terapias szemlélet, valamint a segité kapcsolatok
mitkodtetésének elve feliilirja.

e A kompetenciahatarok betartasanak elve azt jelenti, hogy az intézmény nem egy nagy
csalad, ahol keretek és hatarok nélkul barki barhogy segitheti a nevelteket. Szakmai
munkank alapelve az egyéni feladat és feleldsségkorok szigord megismerése és betartasa,
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mert a hatékony egylittmiikodés és a gordiilékeny feladatellatas kizarolag ilyen médon tud
folyamatossa valni, mindez pedig a szakmaiség és a gyermekek maximalis érdeke.

Kornyezeti és személyi allandésag

Alapvetd fontossagl, hogy a gyermekeket koriilvevd kornyezet allandosagot, biztonsagot
nyljtson szdmukra — csak ennek alapjan varhato el a sikeres beilleszkedés, a helyzetének
megértése, elfogadasa, és a gondozasa, nevelése folyamataban az aktiv kdzremiikodése (az
altalanos elvarasoknak valé megfelelés).

e A gyermekcsoport szervezése a gyermekotthoni szakmai team kompetenciaja; Mindig
figyelembe kell venni, hogy milyen életkoru, sziikségletii gyermekek élnek mar az
adott gyermekcsoportban, hogy a kialakult k6zosségbe hogyan illeszthet6(k) be az
ujonnan érkezé gyermek(ek). A gyermekek koltdztetése, a gyermekcsoport
atszervezése csak nagyon indokolt esetben torténhet meg, amit mindig megeldéz egy
team megbeszélés. A gyermekekkel dolgozé valamennyi munkatars bevonasa
szllkséges a valtozo helyzet lépéseinek megtervezéséhez, a gyermekekkel vald
kdzléséhez és a megvaldsitashoz. A csoport tagjait is kozdsen tajékoztatjak a varhato
valtozasokrol, ismertetik veluk — képességeiknek, koruknak megfeleléen — az okokat
és a varhato lépéseket, kovetkezmenyeket.

e A gyermek iskolatipuson és fokozaton kivili iskolavaltasait csak abban az esetben
tamogatja a nevel6, engedélyezi a gyam, ha az a gyermek érdekét szolgélja,
elkerulhetetlentl sziikséges, illetve a gyermek maga kéri. Feladat, hogy a valtozast a
gyermek megértse, elfogadja, partner legyen. Ezaltal konfliktusok, nézeteltérések
elézhetOk meg, sot, szorosabba valhat a neveld és a gyermek kapcsolata.

e Elvéarhato, hogy a személyzet a csoportban tartésan allando legyen. A szakmai team
feladata, hogy olyan modon miitkodjon, ami megtartja a tagokat, segiti minden egyes
szakember egyéni és csoport szintli munkavégzését, vagyis az egyiittmiikddést. Nem
csak a személyi allandésag, hanem a szakemberek kozotti személyes kapcsolat
mindsége — a szakmai team légkore — is meghatarozé a gondozasban é16 gyermek
biztonsagérzetét tekintve.

e (Gyermek tavozasa a csoportbol, vagy felndtt tavozasa az otthonbdl mindig hatéssal
van a gyermekek és felndttek életére, kozérzetére. Minden ilyen, a gyermekkozosseg
életére hatd eseményt csoportszinten kell kezelni. A véltozasra felkészitik mind a
tavozdt — mi var majd ra, hogyan alakul az élete, mind az otthonban maradokat —
kimondhatja a gyermek az érzéseit, atbeszélnek, tisztaznak minden kérdést, ami
felmerul. A kézos blcsizas — elengedés mellett kerul sor szlikség, igény szerint egyéni
beszélgetésekre.

e A meglévd egyensuly, egység felbomlasa, atalakuldsa kovetkeztében szamitani lehet
arra, hogy amennyiben nem sikeril beszélgetések segitségével feldolgozni a helyzetet,
a gyermekek a viselkedés szintjén megmutatjdk majd a helyzettel kapcsolatos
érzéseiket, véleményiiket (gyakran nem tudatosan). llyenkor a team felkésziilten
tamogatja a gyermeket vagy akar az egész csoportot a Vvaltozashoz vald
alkalmazkodasban.
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e A csoporthdl, a gyermekotthonbdl tdvozd gyermek szamara felajanlhatd, hogy a
tovabbiakban is tartsak a kapcsolatot — amennyiben erre a gyermeknek igénye van, és
az érte felelds személy ezzel egyetért, hozzajarul.

Otthonos jellegii lakhatds, a személyes tér biztositasa

A csaladot potlo kornyezetnek a gyermek szamara otthonossagot kell kbzvetiteni, ami a napi
megpihenést, biztonsagos ¢s j6 hangulata idotoltést jelenti szamara.

Ennek elemei: a gyermek egyéniségét, érdeklodését megmutatdé moddon Iehetséges a
lak6szoba, a csoporttér berendezése, diszitése. Az egyediség érdekében a szobédk falait a
gyerekek a sajat készitésii vagy vasarolt disztargyak elhelyezésével diszithetik a stilusossag és
az esztétikai 6sszehangoltsag figyelembe vételével.

A csoport valamennyi tagja aktivan kdzremiikodik az élettér alakitasaban, és az otthonos és
apolt koérnyezet fenntartasaban.

Az otthonosség, esztétikus kdrnyezet fenntartasa érdekében :

e A neveld haladéktalanul intézkedik a megrongalt berendezési targyak, butorok
Kijavitasarol.

e Gondoskodnak arrol, hogy a gyermeknek legyen a lakdcsoportban intim tere, sajat
hasznalatu butora, ahol a személyes targyait elhelyezheti, megdrizheti. Ilyen mddon
biztositott, hogy a gyermek maganal tarthassa, viselhesse az otthonrol hozott,
csaladtagjaitol kapott ruhait, gyarapithassa, kiegészithesse emléktargyait, jatekait,
egyéb dolgait. Nagyobb értékli személyes targyak biztonsagos elhelyezését (pl.
kerékpar) a neveld oldja meg.

e A gyermek levelezésenek, internet hasznalatanak barmilyen jellegii és barki altali
korlatozasa, cenzlrazasa, megfigyelése kizardlag a gyermek veszélyeztetése esetén
megengedett (a gyermektdl sem felnbtt, sem gyermek levelet nem vehet el, a gyermek
levelét nem bonthatja fel, nem ismerheti meg annak tartalmat, nem ismertetheti a
nyilvanossag el6tt). Fontos azonban, hogy a nevelési kozeg (neveld,
gyermekfeliigyeld) figyeljen a gyermek kiils6 kommunikéciojara, beszélgessenek a
gyermekekkel az internetes ,,1ét” jellegzetességeirdl, veszélyeirdl.

e A gyermek internet hasznalatanak korlatozasardl a nevel6 a gyermekotthoni stabbal és
a gyermek gyermekvédelmi gyamjaval egyitt donthetnek. A dontés megalapozottsagat
bizonyitani kell, arrél feljegyzést kell késziteni. A dontésrél, és annak okair6l a
gyermeket tajékoztatni kell. A dontésrdl a gyermekjogi képviselot is tajékoztassuk !

e Amennyiben jelzi a gyermek, hogy nem taléalja valamely személyes targyat, hasznalati
eszk6zEt, tulajdonat, a gondozd kozdsen kisérletet tesz az eltlinés koriilményeinek
felderitésere, az elveszett targy felkutatasara, megtalalasara.

e Az egylttélési szabalyok kozott rogzitik, hogy a masik sajat kozvetlen életterét senki
nem zavarhatja, egymas személyes targyait és szokasait tiszteletben tartjak.

Tanulasi teljesitmény, miivelodés segitése

A tankotelezettség teljesitése a gyermek kotelessége, érdeke, a gyermekvédelmi gyam és a
gondozasi hely felel6ssége. A gondozasban €16 valamennyi gyermek és fiatal a képességeinek
megfeleld oktatdsi, nevelési intézményben keriil beiratasra. Az iskolai eldmenetelben, az
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eredményes tanuldsban a gyermeket tobb szakember is tamogatja: a neveld és a csoportban
dolgoz6 valamennyi munkatars. Az egyéni gondozasi-nevelési tervben meghatarozott
feladatmegosztds szerint segitik a gyermeket a napi tanulasban, képességeinek és
készségeinek a fejlédésében, a hianyos ismeretek pdtlasaban. A sikerélmények megélése
érdekében szoros kapcsolatot tartanak az oktatasi intézmény illetékes munkatarsaival —
tanarok, fejleszt6- vagy gyogypedagdgus, egyéb szakember.

A napi iskolai oktatast kovetden a délutani tanulas megkezdése el6tt elegendd idot
(életkortol, személyiségjellemzotd]l figgden megfeleld id6t) hagynak a gyermek
szamaéra a kikapcsolodashoz.

Segitd, tamogatd neveldi magatartdst tandsit a neveld a gyermekek iskolai munkdja
kapcsan.

A gyermeknek, fiatalnak megtanitjak, segitik kialakitani a tanulds, iskolai felkészulés
szokasrendszerét, a tanulasi id0 meghatarozasatol a tanuldsi modszereken 4t a
rendszeres tanulasi tevékenységekig.

Napi gyakorlat az életrendbe illeszkedGen: elegendé id6 a tanulasra, felkészulésre,
megfeleld kornyezet biztositasa, a gyermek szamara sziikséges eszk0z0k hasznalata.

A neveld szlikség szerint feliigyeli a gyermek tanulasat, a felkésziilés menetét, egyiitt
tanul vele, kezdetben 0 osztja be a tanulasi id6t és a pihend id6t szamara. A
szokasrendszer kialakulasaval, az életkor elére haladasaval ezt lehetdség szerint maga
a gyermek vegezze, teljesitse egyre onallobban.

A nevel6 torekedjen a gyermeket a helyes feladatmegoldas felé iranyitani, vezetni,
elérni, hogy a gyermek maga talalja meg a megfeleld valaszt: megfigyeli, hogy mi
okoz nehézséget, abban segit, ami a gyermek szamara nehezen vagy egyaltalan nem
megy, buzditja a gyermeket a feladatmegoldasra. Segiti a gyermeket kuldnféle tanulasi
technikdk megtanitasaval.

Sziikség szerint szituacios helyzetben gyakoroltatja a nevelé a gyermekkel a
beszamolast, szobeli felelést, szereplést. A nyelvi kifejezOkészség fejlesztésére
eszkozként hasznalja a dradmajatékot, az éneket, zenét, a rajzot, képzémiivészetet.

A neveld/ gyermekfeliigyelé/ gyermekvedelmi asszisztens kiemelt feladata a
tanorahoz sziikséges felszerelések, taneszk6zOk megdrzésének, rendbe tételének,
elokészitésének ellendrzése; feliigyeli, hogy a gyermek felkésziilten (elkészitett hazi
feladattal, megtanult ismeretanyaggal, megfelelé felszereléssel) érkezzen az iskolaba.
A gyermeket a szakértéi véleményekben megjelolt fejlesztési teriiletekre fokuszalva,
valamint megfogalmazott javaslatokra alapozva sziikség szerint, heti rendszeresseggel
(egyéni és kiscsoportos formaban) korrekcios fejlesztésben kell részesiteni.

A gyermekkel rendszeresen beszélgessen a nevelé az iskolai eldmenetel, tanulas,
tovabbtanulds, szakmaszerzés fontossagardl késobbi életmindsége, életkoriilményei
szempontjabol.

Olyan kirandulasokat, sétakat kell szervezni, ahol a latottakat a gyermek
Osszekapcsolhatja az iskolaban tanultakkal: felhivjak és felkeltik a gyermek figyelmét
az érdekességekre. Kiilonbozd feladatok adésaval révezetik az Osszefliggések
meglatasara, megértésere.

A gyermek szdmara hozzaférhetdvé teszik a szamitogépet, lehetdség van a gyermek
informatikai tudasanak fejlesztésére.
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A neveld lehetdséget biztosit konyvtar-, mlzeum-, szinhazlatogatasra, kiéllitasokon,
hangversenyen valo részvételre.

Habilitacié-rehabilitdcid, fejlesztd pedagogia

A nevelési folyamataban, a sériilt személyiség fejlesztése egységes, komplex folyamatként
értelmezhetd, melyben az ismeretek nyujtadsa, a kiilonbozo képességek fejlesztése, a
jartassagok és készsegek Kkialakitasa kdzben, azokkal kdlcsonhatasban, egytt térténik a seriilt
funkciok és funkcionalis rendszerek korrigalasa, atszervezése, a ki sem alakultak
szisztematikus kiépitése, a tovabbi (kovetkezményes, masodlagos) sériilések megelozése, az
egész személyiség egyensulyba hozésa, a fokozatos 6nallo életvezetés kialakitdsa. Mindez a
tarsadalmi integrécid biztositasa érdekében torténik.

A habilitacio hianyzo szocializacios készségek szisztematikus Kiépitését, megtanitasat,
kifejlesztését jelenti: pl. udvariassagi formadk hianyossagai, étkezési formak
hianyossagai, agyak megvetése, agynemiik haszndlata, id6 €s pénz beosztas, stb.

A rehabilitacié rosszul szocializalt viselkedésformak korrigalasat, tarsadalmi normak
Ujratanulasat jelenti: pl. masok tulajdonanak tiszteletben tartasa, dnkontroll fejlesztése
az agresszivitas-indulatkezelés terén, az iskolakertiléshez-csavargashoz hozzaszokott
életvezetés megsziintetése, stb.

Tehetséggondozas

A nevelonek figyelemmel kell kisérni, hogy milyen képesség- és készsegteruleten,
tevékenysegben mutat a gyermek tehetséget.

A kiemelkedé képesség felismerésében kéri az iskolai pedagdgusok, a
gyermekotthonban dolgoz6 segitd szakemberek, valamint a sziild segitségét,
vélemeényét.

A gyermek tehetsége kibontakozdsahoz a gondoz6 megadja a sziikséges segitséget
(ktlonora, szakkor, edzés megszervezése, foglalkozasoson vald részvétel tamogatasa,
stb.).

A neveld hozzasegiti a gyermeket ahhoz, hogy tehetségét a nyilvanossag elott
megmutathassa.

Palyaorientacids tamogatas

A gyam, neveld, pszichologus, fejlesztépedagogus ¢€s a sziild, csalad kozos
felelossége, hogy a gyermek, fiatal, olyan szakmat, palyat valasszon, ami
képességeinek ¢és érdeklodésének a leginkabb megfelel. Az érintett szakemberek
kozott feladatmegosztas sziikséges. Ezen kiviil kiilsé szakember, szervezet is
bevonhatd, bevonandé a megfeleld valasztdshoz, dontéshez, valamint az iskolaval
célszerii egyeztetni és egylittmiikddni ebben a kérdésben.

A neveld torekszik megismerni a gyermek palyamotivacioit, bizonyos pélyateriiletekre
iranyulo nagyobb foku érdeklodését.
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e A neveld, a gyermekvédelmi gyam segiti a gyermeket a palyavalasztasban:
palyaismeretet kozvetit, a palyavalasztads szempontjabol adekvat személyiségjegyeket
tudatosan fejleszti.

e A palyaismeret kozvetitésére, a redlis palyavalasztds tdmogatasdra a gondozo
figyelemmel Kkiséri, hogy a gyermek lakohelyén vagy annak kozelében milyen
képzettségekre, szakmakra mutatkozik munkaado6i igény, munkahelyi kinalat
(informéacidforrést jelenthetnek a munkaugyi kdzpontok szakemberei, a helyi Ujsag
allashirdetései, stb.) elviszi a gyerekeket szakmai bemutatdkra, munkahelyi
latogatédsokra, palyavalasztasi tanacsadasra, allaskeresési borzékre;

o Tajekozodik a képzési, szakképzési lehetdseégekrol,

e Elmegy a gyermekkel a kdzépiskolai nyilt tanitasi 6rékra;

e A pélyavalasztds szempontjabol adekvat a gyermek harmonikus és sokoldalu
fejlesztése, a késdbbi munkavallalds szempontjabol relevans készségek fejlesztése.

e A nevel6 (gyam) kozosen a gyermekkel - figyelembe véve a nevelt gyermek
sziil6jének véleményét, a gyermek képességeit, egyéb korilményeit - megvalasztja a
gyermek ¢életpalyajat. (Ha a gyamnak vitdja van a gyermekkel vagy a sziildvel a
gyermek eéletpalydjanak kijelolésével kapcsolatban, dontésért a gyamhatdsaghoz
fordul.)

Onallé életre felkészités

A szakellatasban €16 gyermek gondozasa és nevelése folyamatdban a napi ¢lettevékenységek
részeként, ugyanakkor 6nallo feladatteriiletként sziikséges biztositani, hogy a gondozéasban €16
gyermek alkalmassa valjek a csaladba valo beilleszkedésre (sajat vérszerinti vagy Uj csaladba)
¢s/vagy az onallo életvitelre. Az o6nallo életvitelre, a csaladi héaztartas vezetésére torténd
felkészités a csaladias kornyezetben a haztartasi teendok végzése, gazdalkodas tervezése €s a
pénzkezelés terén a gyermek szamara nyujtott minta és az életkoranak megfelelé bevonasa
atjan valosul meg. Az ismeretek es készségek fejlesztese a gondozasi folyamat teljes
idotartama alatt, tervezetten, a személyiség sajatossagait, egyéni jellemzoit figyelembe véve, a
napi és heti életgyakorlatba beépitve valdsul meg.

Célunk kell, hogy legyen a gyermek, illetve majd a fiatal felnétt kell6 ismerettel rendelkezzen
az Onellatds, onkiszolgalas terén az onfenntartdsa érdekében. Az 6nallésag megtanitasa,
egyfajta partneri viszony kialakitasa a gyermek, fiatal és a segité szakemberek kozott.
Kompetenciaérzés biztositasa, amibe beletartozik, hogy tud segitséget kérni a megfeleld
helyen és id6ben.

e Akkor varhato el a gyermektdl, fiataltol, hogy bekapcsolodjon valamilyen hazi- vagy
hazkoruli tevékenység elvégzésebe, ha aktudlis pszichés allapota azt megengedi. A
munkavegzés, feladat minden esetben illeszkedjen a gyermek életkordhoz,
fejlettségéhez és képességeihez, valamint érdeklddéséhez, valasztdsdhoz. A hazi-,
hazkoruli munkak végzése aktiv, onkéntes részvételen alapuljon. A gyermekeket a
feln6tt munkatars vezeti be a munkéba. Tehat egyiitt dolgoznak. Ebben a munkaban
egyre nagyobb szerepet kap a gyermek. Cél a teljes 6nallé feladatellatas.
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e A gyermek, fiatal sajat magara vonatkozoan rendelkezzen ismeretekkel. Az dnellatasi
tevékenységeket minél 6nallébban gyakorolja (személyi higiénia, 61tozkodés, étkezés,
egészségi allapot).

e Kozvetlen kdrnyezetének fenntartasara, rendben tartasara onalldan képes legyen, ezt
gyakorolja a hazi- és hazkorlli munkak végzése soran (f6zés, takaritds, mosas,
kertrendezés stb.). A kisebb gyermekek esetében feliigyeletet biztosit a neveld,
gyermekfeliigyelé az eszkdzhasznalat soran.

e A nevel6 havi rendszerességgel jogszabalyban meghatarozott 6sszegii zsebpénzt ad a
gyermeknek, és a felhasznalasat megbeszélik. Cél, hogy a gyermek sajat sziikségleteit
kielégithesse, ilyen mddon megtanulja a pénzkezelést — a tervezést, gyljtést és
célszert felhasznalast.

e A nevel a jogszabalyi el6irasnak megfeleléen vezeti a zsebpénz-nyilvantartast, amit a
gyermek aldirdsaval hitelesit. (Lasd intézményvezetdi utasitas a zsebpénzkezelés
rendjérol)

e A haztartasszervezes, pénzfelhasznalds megtanitdsahoz a gyermeket tajékoztatjak a
csoportot érinto kiadasokrol, koltségekrol. A rendelkezésre allo pénz beosztasaba
bevonjak Jt — killondsen a tervezett csoportprogramok, az étkezés koltségeit tekintve. A
pénz beosztasanak, felhasznalasanak, valamint a takarékossagnak az eredmeényességét
egydtt ertekelik a fiatalokkal.

o Megtanitjak a gyermeknek az idébeosztas, idégazddilkodds fontossagat, hogy a hazi
munkak, feladatok és egyéni programok idoigényét mérlegeljék, tervezzenek elore.

o Lehetove teszik, hogy a gyermek megtanulja az iigyintézés modjait, mikézben
onallésaga fokozatosan biztositott.

e A gyermek fokozatosan megismerkedik az allam és a tarsadalom kozigyeivel, az
allampolgarsaggal jaro jogokkal és kotelezettségekkel.

e Amikor a gyermek fokozottan kezd érdeklédni az 6nallosodas feldl, ehhez segitseget
kap.

e A gyermek segitséget kap ahhoz, hogy 6nallésodasahoz, jovbje tervezéséhez bevonja
a szamara fontos személyeket, mindenekel6tt sziileit.

Lelki egészségvédelem, mentalhigiénés gondozas

Cél a gyermek mentalhigiénés egeszsegvédelme, pszicho-szocialis  fejlédésének
optimalizalasa. A szocializacios folyamat eldsegitése, a terapids tevékenységek tdmogatasa. A
gyermek onismeretének fejlesztése, onelfogadasanak, dnbizalmanak novelése, realis énkép
kialakitdsa, az identitaskeresés folyamatanak tdmogatdsa. A tarsas kapcsolatok, mint a
mentéalhigiénés egészség fontos tényezdjének optimalizalasa, facilitalasa.

Az engedély nélkiili eltdvozasok, szokések prevencidja a szabadidd strukturdlasaval és a
mentalhigiénés egészseég biztositasaval.

Intézmeénylnk pszichés egészségvédelme biztonsagot és szereté elfogadast nyhjto 1égkor
megteremtésével, sziikség esetén szakember bevonasaval torténik.

e Minden Ujonnan gyermekvédelembe keriilt gyermekiinknél torténik egy eldzetes
felmérés a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan (korabbi pszichiatriai
szakvélemények,  kriminalizalodashoz ~ kapcsolédd  eljarasokrol,  pedagdgiai
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szakvéleményekrdl, el6z6 gondozdsi helyrél szarmazd informaciok, tanulmanyi
eredmények).

o Ezt kovetéen zajlik az elsé interju (anamnézis, explordcid, pszichés statusz), a
kapcsolat kialakitasa, majd a meglév6 pszichodiagnosztikai eszk6zok alkalmazasa.
Szinte minden esetben taldlkozunk a gyermekotthoni elhelyezéskor lelKi
nehézségekkel, hiszen a gyermek szdmara kortdl flggetlenil ez egy Gj, ismeretlen
hely, ahol még nincsenek kialakult szocialis kapcsolatai, s ez komoly fesziiltséggel,
szorongéassal jar egyutt. Segiteni kell a gyermeket a tarsas beilleszkedésében, hogy
minél hamarabb megismerhesse Uj kdrnyezetét. Ezt gyakran neheziti, hogy a tébbség
korabban inadekvat viselkedési mintdkat sajatitott el abban a milidben, melybdl
érkezik, s ez serdiiléknél még nehezebben mddosithatd. A megfeleld csoportdinamika
érdekében a gyermeknek meg kell ismerkednie a kialakult csoportnormakkal,
csoportkohézidval.

e A gyermekek pszichés gondozésaban, és szemelyisegfejlesztéseben kulcsfontossagu a
gyermekotthonban zajlo team munka, hiszen a nevelfk, gyermekfeliigyelok,
gyermekotthon vezetd, illetve kortarsak jellemzése alapjan még teljesebb képet
kaphatunk egy bent lakd viselkedésérdl, magatartasardl, pszichés tiineteirdl,
emocionalis zavarairol, addikcioirdl.

e FEzek fliggvényében alakul a kivalasztott terapids jellegli tevékenység, melynek
kdzponti témaja lehet: pszichés rendellenességek kezelése, traumak feldolgoztatasa,
gyaszfolyamatokban segitségnyujtds, iskolai motivacid erdsitése, autondom
személyiség Kkialakitasa, realis enkép fejlesztése a negativ énképpel szemben,
Onismeret elmélyitése, megfelelé konfliktuskezelési modszerek elsajatittatdsa,
palyaorientacio, kotodési készség fejlesztése, kapcsolattartas csaladtagokkal.

e A gyermekek egy hanyadanal a pszichologusi szakmai kompetenciat meghaladd
pszichopatoldgiak allnak fent, ezek esetében a pszichiatriai kezelések valnak
szlikségessé, bizonyos betegségek kapcsan gyogyszeres kezelés.

e Nagyon fontos feladat a felndttekben elvesztett bizalom visszanyerése, illetve
onismeretiik fejlesztése. A bizalom kialakitasa lelkileg sérilt gyermekeknél rendkivil
relevans, hiszen e nélkil nem valdsulhat meg pszichés értelemben fejlesztésik.
Kiilonboz6 életkorokban kiilonbozd fejlettségi szintekkel talalkozunk emocionalis
értelemben, eltéré kulturalis hattérrel érkezo, illetve eltérd intelligenciaju, sajatos
nevelési igényli gyermekekkel foglalkozunk. Lelki segitségnyujtds soran mindezen
tényezoket figyelembe kell venni, s a megfeleld, egyénre szabott, hatékony
maodszereket kivalasztani.

e Rendkiviili csoporterdsitd hatdsa van a dolgozok és gyerekek kozos részvételével,
évente tobb alkalommal megrendezésre keriilé szabadidés programoknak, tinnepi
eseményeknek, gyermekotthoni hagyomanyoknak.

Hagyomanydrzeés, tinnepi megemlékezés

A gyermekotthonunkban hagyomanydrz6 és kozosségformaldo céllal tartunk kiilonb6zo
tinnepeket, dsszejoveteleket, ,,megiiljiik jeles napjainkat”. A népszokasokhoz, unnepnapokhoz
kapcsolodo szokasok, tevékenységek segitik a kozosséggé formalddast, biztositjak a kozods
élményeket, a személyes innepek, Unnepi események pedig kiemelik az egyes gyermekeket,
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az egyediséguk, fontossaguk megélésére biztositanak alkalmat. Ezért a szokasokba, az
tinnepek megtartasaba lehetGség szerint bevonjuk a gyermek szamara fontos személyeket is.

A nevel6 szervezésében, iranyitasaban a népi, vallasi nnepkdr (advent, karacsony,
Ujév, vizkereszt, farsang, husvét, plnkdsd, stb.) szokésait, hagyomanyait apolja a
gyermek/gyermekkdzosség: felkésziilés, megemlékezés soran.

A neveld, gondozoszemélyzet a gyermekkel minden alkalommal megiinnepli a név- és
szlletésnapot, ballagast, gyermeknapot. Az (Unnepi alkalmakon ritualis elemek,
tevékenységek révén biztositanak kitlintetett figyelmet az Unnepeltnek, illetve az
unnep témajanak.

Az ajandékozassal egybekdtott Gnnepeken (név- és sziiletésnap, télapd, karacsony,
husvét, ballagas) a gyermek mindig kap személyes ajandékot a kozosségtdl. Az adott
gyermek személyiségének, egyéni igényének figyelembevételével meglepetés
ajandékot adnak vagy éppen az 6 kérése alapjan kézosen, vele egyiitt torténik az
ajandék kivalasztasa és megvasarlasa.

Az Unnepek alatt fokozott mértekben dicseéri, jutalmazza a gyermeket (biintetést nem
alkalmaz) a neveld.

Valldsgyakorlas

A gyermekek, fiatalok szamara biztositani kell a kiilonb6zd vallasok, felekezetek
megismerésének lehetdségét. Ehhez alapul kell venni a vérszerinti sziilé kérését, amennyiben
nyilatkozott, hogy milyen vallast gyakorol 6, illetve csaladja, és ahhoz igazodjon gyermeke
vallasgyakorlasa is. Ilyen nyilatkozat hidnyaban is sziikséges a sziilo6 véleményét kikérni,
egyeztetni vele, hogy a gyermekért felelds szakemberek miért tartjak fontosnak, pozitiv
hatastinak példaul a hittanoktatast, a templomba jarast. A gyermekkel és a sziildvel k6zos
beszélgetés soran tisztazzak ezeket a kérdéseket. A gyermekotthon kdzvetlen vagy tagabb
kornyezetében jelen 1€vo egyhazi kzosségek megjelenhetnek a gyermekek életében.

A vallasi, illetve vilagnézeti informaciok targyilagos és tobboldalu kozvetitése
torténik.

A neveld megismeri a gyermek (és sziiloje) vallasgyakorlassal, vallasoktatassal
kapcsolatos igenyeit.

Segitjuk, hogy a gyermek tudatdban legyen vérszerinti csaladja vallasi
hovatartozdsanak.

A gyermek hit- és vallasoktatasban val6 részvételéhez a gyermekvédelmi gyam kikéri
a sziilé hozzajarulasat (nevelt gyermek esetében).

A gyermek vallasi, vilagnézeti O6nazonossagat tiszteletben tartjak, és segitséget
nyujtanak neki abban, hogy ezt kifejezésre jutathassa.

A gyermekvédelmi gyam lehet6séget biztosit arra, hogy a gyermek szabadon
gyakorolhassa vallasat. A gyermekotthon megszervezi, hogy a gyermek:

- vallasi szokasait, Gnnepeit felelevenithesse, atélhesse;

- hit- és vallasoktatason vehessen részt,

- kapcsolatot tartson hitoktatokkal, pappal;
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- vallasos jellegli jatékos foglalkozéasok részese lehessen;
- vallasi szervezetének talalkozoin, rendezvényein megjelenhessen.

Nemzetiséqi, etnikai kultira kozvetitése

A gyermek, fiatal identitasanak kialakulasahoz, fejlédéséhez hozzajarul, hozzatartozik a
Magyarorszdgon ¢l6 nemzetiségek, etnikai kisebbségek kulturdjanak ismerete, kiilondsen
akkor, ha a sziil6 6nkéntes nyilatkozata alapjan a gyermek szarmazasara vonatkozdan ismert,
hogy melyik kisebbséghez tartozik. Az identitas kialakitdsat, megdrzését szolgaldé programok
igénybevétele a gyermek szemelyes vallaldsan, dnkéntes részvételén alapszik.

e A gondozésban €16 gyermek szamara biztositjak azt a lehetdséget, hogy a kisebbségek
kultaréjara jellemzd szokasokat, nyelvet megismerjek.

e A neveld olyan foglalkozasokhoz, kdnyvekhez, egyéb targyakhoz ismeretet nyuajtd
eszkdzokhdz juttatja a kisebbséghez, népcsoporthoz tartozd gyermeket, mely
megismerteti a sajat torténelmével, kulturgjaval, hagyomanyaival, jelképeivel,
irodalmaval, ételeivel.

e A neveld felveszi a kapcsolatot a helyi szervezetekkel, kisebbségek képviseldivel.
Megszervezik, biztositjak az altaluk felkinalt programokon valo reszvételt.

e Azonnali fellepéssel védelmezik a gyermeket, ha szarmazasa, etnikai hovatartozasa
miatt kirekeszteni akarja a kozosség, vagy barki kigunyolja, megbélyegzi, megalazza.

Szarmazas és élettorténet ismerete

A neveld segitséget nyujt a gyermeknek, fiatalnak abban, hogy felndve ismerje sajat
gyermekkorat, élettorténetét, csaladi hatterét, a nevelésbe vétel elézményeit, a gondoskodas
alatt vele torténteket. A targyi emlékek, dokumentumok segitik az 6nazonossagot, 6nképet
kiteljesedni.

e A gyermekrdl idészakonként, évente tobb alkalommal, kiillondsen a gyermek ¢életének
fontos, jelentds, emlékezetes eseményeihez kotddden fényképet, kisfilmeket
készitenek, amit a gyermeknek atadnak.

e A nevel6 segitséget nyljt a gyermeknek a csaladi emléktargyak (6ssze) gyijtésében,
multjanak feltarasaban.

e A neveld ,emlék-dobozban, élettorténeti kdnyvben” Gsszegylijti a gyermek azon
emléktargyait, képi, irasos emlékeit, melyek a gyermek egyes életszakaszaira
kiilonosen jellemzbek, illetve amik a gyermek szamdra a késObbiekben értékesek,
fontosak lehetnek (kisgyermekkori jaték, sajat készitési targy, ajandék, rajz, elsd
osztalyos fuzet, emléklap, csaladi fenyképek, kisgyermekkori fényképek, stb.).

e A neveld a tavozd gyermeknek, gyermekvédelmi gydmnak atadja az Gsszegyiilt
emléktargyakat.

Nemiséghez, szexualitdshoz viszonyulas
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A szexualitas kérdése a gyermek identitdsa, nemi azonossagtudata szempontjabdl fontos
terulet, és szorosan kapcsolddik a csaladi életre felkészités feladatdhoz. Ebben a téméaban a
gyermekvédelmi gyam, nevel6, pszichologus, a haziorvos és a védoné kozott sziikséges
feladatmegosztas. Vigydzni kell arra, hogy a személyes, intim kérdések kelld Oszinteséggel,
nyiltsaggal és objektivitassal legyenek megvalaszolva, ne okozzanak fesziiltséget sem a
gyermekben, sem a szakemberekben. A feladatmegosztas ahhoz igazodjon, hogy a gyermek
Kivel tud a témardl a legkdzvetlenebbil beszélni, ki szolgalhat szaméara adekvat, alapos
ismeretekkel, milyen mélységben és céllal keruil sor a beszélgetésre.

e A gyermek - életkoranak megfelel6en - ismereteket kap a nevel6t6l a biologiai nemi
sajatossagokrél, a masik nemmel kapcsolatos tarsas viselkedési formakrdl (épit a
biolégia Orén tanultakra). A gondoz6 tudatosan teremt olyan helyzeteket (életkori
szakaszokhoz adekvatan), ahol alapvetd ismereteket kzolhet a gyermekkel, fiatallal a
szexualitas témakorében, de alkalmazkodik, ha 6k tesznek fel kérdéseket, akkor arra
valaszolnia kell.

e A szexualitassal kapcsolatos informaciok atadasara tobbféle mddszert alkalmazhatnak.
Eletszerti, hogy a gondozas, nevelés folyamataban egyéni vagy kiscsoportos
beszélgetésre is sor keril, és mellette az egészsegligyi szakembereket, a pszichologust
is bevonjék az ismeretterjesztésbe.

e A neveld, a pszichologus egyéni beszélgeteseket folytat azzal a fiatallal, akinek
parkapcsolata van alakuldoban (egyéni parkapcsolati kérdések és problémak, a
védekezeés maddjai és ehhez vald segitsegnyujtas, tanacsadas).

Ko6zbsségi kapcsolatok tdmogatasa

A tarsadalmi beilleszkedés el6segitése érdekeben, valamint a gyermek élete
folyamatossaganak, egységének megeélese biztositasara tamogatja a gyermekotthon a gyermek
¢s fiatal minél szélesebb korti kapcsolatait, amelyek révén életét kiteljesitheti, megteleld
tamogatasokhoz jut.

Egyarant vonatkozik ez a korabbi barati, timogato kapcsolatokra, és a gondozas alatt létrejott
kapcsolatokra. A gyermek csak olyan személyekkel tarthat kapcsolatot, ami az érdekeét
szolgélja.

e A neveld (a gyermek jelenlétében) személyesen megismerkedik a gyermek barataival,
partnerével (baratjaval, baratndjével). Ismeri elérhetdségeiket (cimet, telefonszamot).

e Lehetdvé teszi, hogy a gyermek kapcsolatot tarthasson barataival: vendégiil lathatja
Oket, elmehet hozzajuk, megismerkedhet sziileikkel, k6z6s programokon, iskolan
Kivili elfoglaltsdgokon vehetnek részt, timogatja a gyermek visszalatogatasait korabbi
kdzosségeibe (iskola, gyllekezet, korabbi gondozasi hely).

e A kapcsolati halé bdvitésére a neveldé a gyermek részére rendszeres kozOs
programokat (pl. sportrendezvény, farsang, diszko) szervez a tarsintézményekben ¢16
kortarsakkal.

e A gyermek kapcsolatot tart a rokonaival.( ha ez a gyermek érdekét nem sérti)
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e A nevelé kezdeményezi a kapcsolatfelvételt a helyi kdzosséggel, eldsegiti a gyermek
részvételét a helyi szervezetek életében.

e A nevelé minden eszkozzel segiti, hogy a lakokdrnyezetben (teleplésen, kerlletben)
a lehetd legkedvezébb kép alakulhasson ki a gondozott gyermekrdl, példaul
produkcidikkal bemutatkozhatnak a kozosségi rendezvényeken, munkaikat,
alkotasaikat bemutathatjak kiallitisokon, a helyi lakosok életét segitd, kornyezetét
sz&pitd akciokat, dnkéntes munkat végezhetnek.

Rekreacids szolgaltatasaink:

A gyermekek életének strukturalasa kiemelt jelentdségli, mert a specidlis sziikségletli
gyermekek még a normal sziikkségletti allami gondozottaknal is jobban igénylik a kereteket és
a biztonsagot. Ennek a feladatnak az ellatasara hoztuk létre a kdzosségi teret, mely a
rekreacidos programokat €s a segitd munkat heti terv alapjan mukodteti. A kozosségi tér
miikodési struktirdja kozvetleniil a gyermekotthon vezetd feliigyelete ald tartozik, az ott
dolgoz6 kollégak a vezetonek feliigyelete alatt végzik munkéjukat. A tér szakmai szemlélete
ugyancsak az élménypedagdgiara és a resztorativ technikakra épul.

Egészségugyi és etkezési szolgaltatasok:

A gyermekek egészségiigyi alapellatasat irdsbeli megallapodas alapjan a telepulés
gyermekorvosa latja el.

Szakorvosi vizsgalatokra a gyermekorvos beutalasaval vissziik el a gyermekeket.

Az orvossal torténd kapcsolattartast elsdsorban a feladattal megbizott gyermekfeliigyeld
vegzi, aki a vizsgalatokat szervezi és a gyermekek kiséretét is biztositja. Tavollétében a
gyermekfeliigyelOk,- esetenként a neveld is — részt vallalnak a feladat ellatasaban.
Folyamatosan figyelemmel Kisérjik a gyermekek egészségugyi allapotat, részt veszlnk
sziirdvizsgalatokon, eldsegitjiik a preventiv modszerek alkalmazasat.

A gyermekotthonba érkezé gyermekek tobbsége fizikalisan és egészségiigyileg elhanyagolt,
gyakran szenvednek akut, esetenként allandosult betegségben. Ezért igyeksziink a lehetd
legalaposabb  kortiltekintéssel (anamnézis, kezeldorvosa diagnozisa, zardjelentések,
gyermekjoléti szolgalat egészségiigyi lapja ,,GYSZ-4" alapjan), ezeket felderiteni, kezeltetni,
gyogyittatni. A bekeriilé6 gondozottakat az intézmény orvosa latja el.

A gyermekotthon feladatai

e az el6z6 orvosatol az egeszségugyi anyaganak kikérése

o sziikség esetén a védondtdl az oltasi konyv beszerzése

e TAUJ- kartya sziilotdl, illetve el6z6 gondozasi helyrdl torténd beszerzése
e A gyermek statuszvizsgalata az intézeti orvosnal

30

SZECHENYI@

ROl BEFEKTETES A JOVOBE

Eurd,




*A programmal érintett részek dolt betiivel és pirossal vannak jelolve.

e Az Gjonnan elhelyezett gyermekek egészségiigyi elééletével a rendelkezésiinkre allo
dokumentumok alapjan ismerkediink meg (zarojelentések, ambulans lapok,
gyermekjoléti szolgalat egészségiigyi lapja, ,,GYSZ-4")

e Gondoskodunk arrél, hogy az ellatas igénybevételének kezdetekor, majd rendszeres
idokozonként altalanos orvosi (statusz) vizsgalaton vegyenek részt, az életkorhoz
kotott, eldirt véddoltasokat megkapjak

e Valamennyi kotelez6 - és adott esetben ajanlott — szlirévizsgalaton megjelennek

e A gyermekek testi, érzékszervi, pszichés fejlédésében, szervezetiik miikddésében
felmeriild zavarok megjelenésekor, a betegségek tiineteinek jelentkezésekor
intézkediink a kezelés megkezdésérdl. Felvessziik a kapcsolatot a gyermek
haziorvosaval, akinek utasitasait maradéktalanul végrehajtjuk. A beteg, gyogykezelés
alatt all6, korhdzban &polt gyermek gyogyulasanak feltételeit és eszkdzeit teljes
kortien biztositjuk. Szakorvoshoz vald beutalads esetén felvessziik a kapcsolatot az
illetékes szakellatassal, biztositjuk a gyermek megjelenését a szakrendelésen. A
sziikséges kontrollvizsgalatok idépontjat figyelemmel kisérjiik.

e Rendszeresen szerveziink drog- és szenvedélybetegsegekkel (dohanyzas, alkohol,
kabitoszer, jatékszenvedély) kapcsolatos eldadasokat a felismerés, megeldzés
érdekében.

Napi egészséqugyi gondozasi feladatok

e Fontos, hogy kizarolag feln6tt ellendrzése mellett a gyermekek megtanuljak a
gyogyszerek helyes hasznalatat.

o A targyl feltételek lehetové teszik minden gyermek, fiatal szamara az alapvetd
egészségugyi és higiéniai szokasok elsajatitasat, rendszeres gyakorlasat. A fiatalok
intimszférajat lehetdségeink szerint tiszteletben tartjuk és biztositjuk.

e A betegségrol (idopont, diagndzis, terapia) nyilvantartast vezet az otthon mind a
gyermek személyi anyagdban, mind a kezelési nyilvantartasban

e A dolgozd a kezelési nyilvantartas alapjan adja &t az apolasi teenddket a
lakdegységekben dolgozdknak.

e szakrendelésre a Lakasotthon dolgozdja viszi el a gyerekeket.

e A gyogyszernaplé alapjan adja ki a gyogyszereket a dolgozé feltiintetve a pontos
gybgyszeradagolast.

o Evente fogaszati sziirésen vesznek részt a gondozottak elézetes idSpont egyeztetés
alapjan.

e Kamasz lanyoknal menstruacios naplo vezetése

e Fogamzasgatlo tablettak szedésének szabalyozasa, napld vezetése

e Az intézeti higiéniardl napi ellenérzési naplot vezetése
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e A csoportvezet nevel6 iranyitasaval folyik az egészséglgyi és szexualis felvilagosito
munka.

e A gyermekotthonban laké 6sszes gyermek személyi higiénidjanak ellenérzése (koldok,
kdrmok, haj stb. tisztan tartasa)

e A gyermek szdméra - az egészségi dallapotihoz és az iddjarashoz igazodva - naponta
legalabb egy ora idotartamban biztositani kell az iranyitott tevékenység nélkiili szabad
levegon tartozkodas lehetoségét.

e A beteg gyermekek apoldsa - ha betegsége miatt nem elkiilonitendé- az elhelyezési
helyén (szobajaban) térténik

e Sllyos fert6z6 beteg esetén a beteg orvosi javaslatra (beutalasra) korhazba keriilnek.

Egészséges életmodra nevelés

Ezen korosztaly 0j ismeretekre vald nyitottsaganak kihasznalasaval megel6zhet6vé valnak a
serdiilokorban kialakulo szenvedélybetegségek, a kabitdszer- és alkoholfliggdség, valamint
elkertilhetd a korai és meggondolatlan szexudlis élet negativ kovetkezményei. Az
egészségorientalt nevelést célzdé programok rendszeressége és a gyermekotthon eéletébe
torténd integralasa révén a gyermekek megismerhetik, felmérhetik és tudatosithatjadk azon
veszelyeket és kovetkezmeényeket, amelyeket a devians magatartasi formak hordoznak,
valamint aktivva és motivaltta valnak azon megoldasi modok elsajatitasaban, amelyek révén
elkeriilhetdvé valnak (ismeretterjesztd eldadasok, programok, vetélkeddk).

Az egeészseges eletmdd alakitasanal egyik legfontosabb feladat a karos szenvedélyek
kialakulasanak prevencitja, a mar Kialakult karos szokasok merséklése. Ezzel kapcsolatban
folyamatos felvilagositasra es személyes példaadasra toreksziink, egyiittmiikodve az oktatasi
intézményekkel.

Etkeztetési szokasok

A gyermekotthonban napi rendszeres f6zés biztositunk a gyermekek szamara. Az

étkezési ellatassal, ezzel kapcsolatos beszerzéssel, a gyermekek taplalasaval kilon

szabalyzat foglalkozik az intézményben.

e Gyermekeink a teljes korli ellatas keretében naponta OtszOr, az egészséges
taplalékozas kovetelményeinek megfelelden étkeznek.

e A tizorait, az ebédet, az iskolaban, a reggelit, uzsonnat és vacsorat a
gyermekotthonban fogyasztjak el hét kozben a gyermekek.

e A téli idészakban fokozottan figyeliink a vitamin potlasara, friss gylimolesok,
z6ldségek szervezetbe vald bevitelével és vitaminok szedésével.

e Fontos torekvésiink - az étkezési norma biztositotta kereteken belul - a megfeleld
mennyiségll, 0sszetételll, valtozatos étkezés biztositasa.

e A 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozés-

egészségligyi eldirasokrol rendelkezéseit be kell tartani.
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e Fontos hangsulyt kap a gyermekek személyre szabott étkeztetésének biztositasa.
Szakorvos altal igazolt betegségek esetében a gyermek allapotanak megfeleld diétas
ételt kell biztositani. Az ilyen étel eldallitasara megfeleld feltételeket kell teremteni,
valamint a munkatérsakat ki kell képezni az ilyen beteg gyermek taplalasarol.

o Az étkezéssel kapcsolatos feladatok tervezését a megbizott gyermekfeliigyeld végzi,
de a feladat ellatasa valamennyi kolléga egyiittmiikodésével valosul meg.

o A Kkozos fozések, egylittes étkezések soran tanitjuk a gyerekeknek a korszerii
taplalkozasi szokasokat, a kulturalt étkezés szabalyait , az egyszerlibb A heti étrendek
a gyermekek bevonasaval,- igényeik figyelembe vételével -késziilnek.

Az étlapon szerepld ellatdson tul lehetdséget biztositunk az étkezés egyéni kiegészitésére,
alapvet6 élelmiszerek (kenyér ,vaj.zsir, lekvar) ennek érdekében - a gyermekek szamara
hozzaférheté modon - folyamatosan rendelkezésre allnak

Napi életgyakorlat:

e Ha a gyerekek unatkoznak, szellemi, lelki, testi energidi nincsenek lekdtve,
foglalkoztatva, akkor devians cselekedetekkel kétik le magukat. A beszabalyozas azért
i1s fontos, mert csak ez adhat ritmust életiiknek, ez alakithat ki benniik belsé tartast,
onfegyelmet. Az egyeni napirend felallitasandl nem csak az elvardsokat Kkell
figyelembe venni, hanem személyiségik egyéeni sajatossagait, fejlettségi szintjiket is.

o A kotott elfoglaltsagok mellett arra is kell valamennyi id6t biztositani, hogy egyediil,
magukban is lehessenek. Ez az egyediillét azonban az idGbeosztasban strukturalt
legyen, nem pedig Otletszerti, parttalan.

e FElore meg kell tervezni, napi, heti, vagy ha sziikséges havi bontadsban a tanulas, a
munka az étkezés az 6nkiszolgald tevékenységek, a pszichoterapia, fejlesztoterapia, a
szervezett szabadidOs programok, a tv nézés, az egyéni €s csoportos beszélgetések, a
kimend ¢és csaladkapcsolatok, az olvasas, az egyediil Iét, a jaték, a sport, mozgas stb.,
idejét.

e Viselkedészavarokkal kiiszk6do, illetve beilleszkedési zavarokat, vagy antiszocialis
magatartast tandsitd, pszichoaktiv szereket hasznaldé gyerekek, kamaszok nevelése
soran rendkivil fontos, hogy a k6zdsségi napirend mellett, minden névendék szamara
egyénileg testre szabott napirend készljon, amelyet szigortan be kell tartani.

e A gyermekotthonban folyd eéletet, annak fobb szabalyait a hazirend tartalmazza,
melyet a felndtt dolgozok, a novendékek és az érdekképviseletei szervek kozosen
elfogadnak. (Lényege a betarthatdsag €s a szamon kérhetdség.)

e A héazirend a csoportokban és a kozossegi térben kifliggesztésre kerilt. Aktualis
feladatként szerepel az Ujonnan érkezettekkel valé megismertetése, a jogok és
kotelességek felszinen tartasa (csoportértékelés keretében).

e A gyermekotthon napi életritmusat a napirend szabalyozza.
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Napirend (tanitasi idoszakban, hétkoznap)

6.30 Ebresztd, mosakodas, agyazas, 0ltozkodés

6.45-7.10 Reggelizés, fogmosas, iskolataska ellendrzés

7.15 Indulés az iskolaba (7.30-tdl tanitas)

8.00 - 12.00 Ebresztd a maradottaknak, reggelizés, takaritas, feliigyeld, neveld
altal szervezett foglalkozas, tanulas

12.00 Ebéd (az iskolabol, esetleg munkabol késobb érkezok folyamato-
san ebédelnek)

12.30 - 14.00 Erkezés az iskolabol, lepakolas, atoltozés, tisztalkodas

14.00 - 18.00 Szabadprogram, levegézés (min. 1 ora a szabad levegdn) csendes
pihend, strukturdlt rekreacios foglalkozasok

13.00 - 16.00 Tanulas (6nalldan, neveldi segitséggel, korrepetalas, iskolataska

Osszekészitése) — minden csoportnak/gyermeknek sajat, iskolaidéhoz,
és egyéb programokhoz igazodo, egyéni tanulddraja van

16.00 Uzsonna

16.30 Latogatdk esetleges fogadasa, egyéni beszélgetések

18.00 Vacsora

18.30 Flrdés, agyazas, TV-nézés, beszelgetés, kozOsségi tér programjai
estig, stb.

21.00 Takarodd

8.30 Ebreszté

9.00 Agyazas, takaritas, rendrakas

10.00 Tanulas, vagy szlnidei programok

12.00 Ebéd

12.30 Szabad foglalkozas, egyéni, csoportos kimendk, latogatok fogadasa

16.00 Uzsonna

16.30 Kdz0s program, vagy szabad foglalkozas (Program a szabad levegdn,
min. 1 6ra)

19.00 Vacsora

19.30 Furdés, agyazas, TV-nézeés, beszélgetések

22.00 Takarodo

A gyermekotthon életében fontosnak tartjuk, hogy a napi tevékenységekbe életkoruknak
megfeleléen bevonjuk a gyermekeket. Mindazonaltal nagy jelentdsége van a kozosségi tér
életének az intézményben, igy annak mikodését hosszi tavon is, a gyermekek egyéni
élethelyzetét és programjait figyelembe véve alakitjuk.

Igy részt vesznek:
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- sajat szobajuk és a koz0s helyiségek takaritasaban,

- a napi/heti étrend 6sszeéllitasaban,

- a hétvégi sutés-fézésben,

- az évszakoknak megfelel6 ruhazat vasarlasaban (lebonyolitasa kiilon igazgatdi utasitas
alapjan),

- sajat ruhdzatuk automata mosogéppel torténd mosasaban, teregetésében, vasalasaban,

- az udvar rendben tartasaban

Tovéabbi fontos szempontok:

e Személyes targyaikat kiilon szekrényben, éjjeliszekrényben, sajat asztalukon tarolhatjak.

e A nagyobb értékii személyes holmit - szlikség szerint — leadhatjak elzarasra.

o Eletilkkel kapcsolatos emlékeiket kiilén mappaban (élettorténeti konyv) (levelek, rajzok),
fotokat fotoalbumban gytijthetik dssze.

e Zsebpénzikkel maguk gazdalkodnak (igénylése a csoportvezetd neveld feladata, s 6 kezeli
a gyermekek bevonéasaval).

e Folyamatosan tudatositjuk a pénzzel, energidval torténd takarékoskodas fontossagat.

e Munkatarsaink kozott feladatmegosztas van, a csoportban zajlo6 munka egy-egy
részterliletének (elelmezés, vegyi aru, egészségiigyi ellatas, tnnepek, stb.) ,felelds
gazdéjaként” is dolgoznak.

e Délelotti miiszakban egy-egy szolgalatos dolgozik, tanitdsi idében délutanonként
lehet6ség szerint 2 6 foglalkozik a gyermekekkel. Az éjszakas feladata a miiszak atadasa,
a konyhdban val6 rendrakas utdn. Munkénkat gy szervezziik, hogy a gyerekek ébredéstol
takarodoig érezzék: a gondozas és nevelés ertik torténik, igyeksziink megkonnyiteni
Latmeneti idészakuk™ elfogadésat, feldolgozasat.

A kilonleges ellatasi igényii gyermekek korében végzendé feladatok

A csoportokban - értelmi képességeiket tekintve - ép értelmii, tanulasban- €s értelmileg
akadalyozott, sajatos nevelés igényii gyermekek élnek. A gyermekotthon a gyermekek
érdekében folyamatosan konzultal az iskola tanaraival.

Az integracié azért is nagyon fontos, mert az egydttéléssel tényleg megtanuljak
egymast toleralni és elfogadni. Nagyon fontos az is, hogy a fogyatékos gyermekeket
,htzza” a nem fogyatékos gyermek. Csoporttarsaiktdl sok j6 dolgot megtanulhatnak,
ami a mindennapi élettel kapcsolatos.

Bizonyos dnismeretet is ad az, hogy latjak a mindennapokban, hogy ép tarsaiktol
kilonboznek. Példaul nehezebben tanulnak. Az otthoni munka azonban, a
fogyatékossag kompenzalasara lehetéséget ad, mert megmutathatjak, hogy o6k is
értékesek valamiben. Ugyanugy, mint egy csalddban a dolgozok fokozatosan nevelik
6ket az 6nallosagra. Ondlldan jarnak iskoldba, ha nem tal betegek dnalldan mennek el
az orvoshoz és a sajat lgyeiket is veluk intéztetik. Példaul osztalypénz befizetés, vagy
éppen a gyamhatdsagnal valé megjelenés.
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Az otthon egyik legfobb feladata a normalizaciés elv Kiteljesitése, azaz igyekszink
olyan ¢élethelyzetbe hozni az intézményrendszerben nevelkedd gyermekeket, hogy
onnan kikerullve — akar a sajat csaladhoz koltoznek, akéar 6nallé életet kezdenek — be
tudjanak illeszkedni az adott tarsadalmi kdrnyezetbe, meg tudjanak felelni a tarsadalmi
elvarasoknak.

A tanulasban akadalyozott gyerekek, fiatalok integrélt nevelése-gondozésa soran
figyelembe vessziik az eltéré személyiségfejlodési sajatossagokat. A tanulasban
akadalyozott gyerekek, fiatalok késleltetési képessége igen gyenge, ahogy
megkivannak valamit, mindjart meg akarjak szerezni és ez sok konfliktus forrésa lehet
a velik egyiitt él6 normal értelmi képességii gyerekekkel. Gyakorlassal azonban az
Oszton kielégités késleltetése, a tiirelmesség fejleszthetd naluk. Tovabba, ha nem
latnak at, nem értenek egy helyzetet kdnnyen dihbe gurulnak, agresszivek lesznek.
Belatd képességlk, realitdserzekik Kicsi. Szinte csak a kozvetlen empirikus,
gyakorlati megtapasztalast értik, a gondolkodas konkrét, még nincs, vagy fejletlen az
elvont gondolkodas. Ezt a sajatossagot mindenképpen figyelembe vesszik integralt
nevelésiik soran. A direkt szocializacids tanulasra kell helyezni a hangsulyt, egy-egy
szocializaciés viselkedési forma megértésében, rogzitéseben sokat segithet, ha
eljatszatjuk veliik a konkreét szituaciot. Fontos, hogy atéljenek helyzeteket, mivel, ha
csak elmagyarazni probaljuk meg nekik, azt ugysem fogjak megérteni.
Személyisegfejlesztesik, nevelésiik-gondozasuk soran sok tirelemre van sziikseg,
ugyanakkor az egyittnevelés soran a tobbi gondozottban fel kell ébreszteni
irdnyukban a szolidalitast, a megertést.

Esetkezel6 szolgaltatasok

Engedély nélkili eltavozas a gyermekotthonbdl

Feladatunk az engedély nélkiil eltavozott, vagy engedélyezett tavollétrol a megadott idében
vissza nem ¢érkezd gyermek felkutatasa, a gyermek tartézkodasi helyének ismertté tétele, az
egyuttmikodés megvalositasa az illetékes szervekkel, személyekkel, a gyermek gondozasi
helyére torténd visszakeriilésérdl valo gondoskodas, valamint a szokeés okainak Kideritése és
ezaltal a kés6bbi hasonld események prevencidja.

Teendok az engedély nélklli eltavozas, illetve a gyermek eltlinésének, szokésének
észlelésekor:

1.
2.
3.

Intézmeényi tarsak megkérdezése, esetlegesen tudnak-e a gyermek hollétérol.
Személyes felkutatds a gyermek feltételezhetd, vagy ismert eldfordulési helyein.
Mentészolgalatnal, egészségiligyi intézményeknél, a gondozott gyermekkel
kapcsolatban 1év6 intézményeknél tajékozodas.

Renddrség felé korozés elrendelésének kérése, eltlinés bejelentése a rendszeres
gybgyszeres kezelés alatt all6, a betegsége, a fogyatékossaga miatt dnmagardl
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9.

gondoskodni képtelen, a 14 év alatti gyermek esetén haladéktalanul, egyéb esetben 24
orén belil, amely bejelentés tartalmazza az alabbiakat:

- agondozott gyermek személyes adatai

- a gondozott gyermek gyadmhatdsdg hatarozatban megéllapitott tartézkodasi
helye,

- a gondozott gyermek eltiinésének pontos ideje (év, ho, nap, 6ra, perc)

- a gondozott gyermek személyleirdsa: magassdg, alkat, haja szine, fejforma,
szeme szine, flile, orra, szdja, fogazata, alla, nyaka, fels0 végtagjai, als6
végtagjai,

- agondozott gyermek egyéb azonositasra alkalmas kiilonos ismertetéjele,

- ruhazata,

- eltlinés koriilményeinek leirasa,

- agondozott gyermek rovid jellemzése,

- ismert kapcsolatai, rokonai, baratai (név, cim, rokoni fok),

- bejelentést tevd neve

Gyermekvédelmi gyam értesitése.

Rendkiviili esetnek mindsiilé esetben az intézményvezetd, illetve a fenntarto értesitése
kotelezd, az tigyeleti feladatot ellatod kolléganak.

Kapcsolattartasra jogosult személyek - sziilok, csaladtagok — haladéktalan
tajékoztatasa.

Tovabbi illetekes személyek, intézmények — sziikség szerinti - értesitése a gyermek
szOkésérol - alapellatds szocialis menedzsere, terlleti gyermekvedelmi szakszolgélat,
oktatasi-nevelési intézmény, partfogo feliigyeld.

Folyamatos kapcsolattartas az érintett szemeélyekkel, intézmenyekkel.

A gyermek megtalalasa esetén a kovetkezo feladatokat kell elvégezni:

1.

A gyermek intézménybe torténd visszaszallitasdnak megszervezése: a csoportvezetd
neveld szervezi meg a gyermek megfeleld jarmiivel, kisérd kollégaval torténd
visszaszallitasat.
Rendérség fele korozés visszavonasanak kérése, a gyermek megkerilésének
bejelentése, amely tartalmazza az alabbiakat:

- abekiild6 intézmény neve €s cime

- az illetékes renddrkapitanysag neve €s cime

- agondozott gyermek személyes adatai

- aszokott gyermek visszakerilésének pontos ideje (év, ho, nap, Ora, perc)

- a szokott gyermek visszakerilésének kortlménye (6nkent visszatért, ki hozta

vissza)

- akorozés (keresés) megsziintetésének kérése

- visszavonast tevo neve.
Tovabbi illetékes személyek, intézmények ertesitése a gyermek megkeriilésérdl - a
gyermek gyermekvédelmi gyamja, a kapcsolattartasra jogosult személyek (sziilok,
csaladtagok), alapellatas szocialis menedzsere, teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat,
oktatasi-nevelési intézmény, partfogo feliigyeld.
A gyermekkel a gyermekvédelmi gydmja bevonasaval folytatott egyéni beszélgetes
keretében fel kell tarni az engedély nélkili eltavozasa okat és kortlmenyeit, valamint
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az eltdvozas alatt vele torténteket, tartozkodasi helyét, megélhetése forrésait. A
beszelgetés megtorténtét és tartalmanak lényegét irasban dokumentalni kell, és a
szlikséges intézkedéseket meg kell tenni.
5. A jegyzOkonyv a kovetkezdket tartalmazza:
- eltlinésének koriilményeit
- eltinésének idejét,
- visszakerulésének idejet,
- tavolléte alatti korilményeket (étkezés, lakhatas, kapcsolattartds masokkal,
sth.)
- tavolléte alatt tortént-e sérelmére biincselekmény
- tavolléte alatt kdvetett-e térvénybe iitk6z6 dolgot
- megéllapodéas a gondozott gyermekkel.
6. A gyermekotthon hazi gyermekorvosa szlikség esetén vizsgalja a gyermeket, szlikség
esetén szakorvosi vizsgalatrol intézkedik.
7. A gyermek viselkedésének, magatartasanak fokozottabb figyelemmel kisérése.

Intézmeényen beliili agresszio megelozése és kezelése

Az intézményen beliil a gyermekkdzosség tagjai kozott fellépd agresszio kilonféle formait
meg kell el6zni, mérsekelni, ki kell kuszobdlni. Ennek érdekében bevalt eljarasokat, jo
gyakorlatokat honosit meg a gyermekotthon. A sikeres bevezetés érdekében tudatositja a
személyzetben €s gyermekkdzosségben ennek jelentdségét.

Az agressziv viselkedés ecléfordulasanak csokkentése, alternativ konfliktuskezelési modok
tanitasa:

- A felnétt, mint pozitiv modell /mindenkor, minden helyzetben/. Minden neveld, tanar
¢s a fiatallal dolgozd szakember sajat konfliktuskezel6 modszereit fejleszti €s
gyakorolja, mindenfajta tevékenység és megnyilvanulasa alkalméaval.

- Szocialis keszségek és empatia fejlesztése csoportfeladatokban.

- Egyiittmiikodést igényl6 helyzetek kialakitasa — korrepetalas, 6nallé csoportfeladatok
megoldasaban pl. dekoracio, csoport at- €s berendezese.

- Rendszeres csoportos fejlesztés — adott esetre aktualizalva vagy kitalalt témaban.

- Konfliktus kezelési kultura fejlesztése erkdlcsi normék és szabalyok kdzvetitésével.

- A mindennapi konfliktusok kezelésekor torekedjink a kiegyensulyozott, mindkét fél
szamara kialakulo konszenzusra.

- Csokkentjuk a versengést a kozos érdekek mentén valé gondolkodassal - fontos, hogy
minden megbeszélésen kzos nevezdre juttassuk el a csoport minden tagjat.

- Konfliktus esetén alkalmazzuk a helyreallitd (resztorativ) igazsagszolgaltatd mddszert.

- Kozosségépités a mindennapok minden teriiletén: az egyiitt €10 csoport kdzosséggé
formalasa, a csoporton belilli egyiittmiikddés novelése az egymds irdnti empatia
fejlodése érdekében a mindennapi feladatok és munkak segitsegével.

- Kozosségépitd jatekok alkalmazéasa, kozos feladatokon keresztiil, kozds sikerek
biztositdsaval. /Szabadidds tevékenységeken keresztiil, hazon beliili és kiviili
fellépések alkalmaval is hasznaljuk ezeket az épitd alkalmakat!/
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- Nem agressziv viselkedés jutalmazasa, figyeljink a nem agressziv megoldasokra, és
minden esetben pozitivan erdsitsiik meg.

- Az agresszi6 hatterében munkalo feszultségek més modokon vald levezetésenek
biztositasara: relaxacidos modszerek, sport, miivészet és kreativ tevékenységek
(szinh&z, dramajatek).

- Atlathato szabalyokat kell alkotni - az agresszid kovetkezményeirél és annak
elkeriilésének lehetoségeir6l. Hangsulyos a kovetkezetes betartas és betartatas
mindenki részérdl.

- Ha a nem kivant agressziot bintetjik, ezt 6ssze kell kapcsolnunk minden esetben a
megfeleld megoldas ismertetésével. Elemezhetjiik az esetet négyszemkdzt, illetve ha
mindenkit érint, csoportmegbeszélésen beszéljik meg - eredményesebb lehet a
kovetkezd, nem kivanatos megnyilvanulasok megeldzésére.

Iskolakeriilés megeldzése, kezelése

Az iskolakerlilések hatterében sokszor iskolai kudarcok, tanulasi nehézségek allnak. A
gyermekek az iskola verseny- és teljesitmeny centrikus légkorében allandé tanulmanyi
nehézségekkel kiszkddnek, mivel a traumak okozta lelki terhek miatt kisebb a
teljesitoképességiik a normal csaladban él0keéhez képest.

Az iskolakerilés lehet kudarckerilés is. A rossz jegyek gyakran egyiitt jarnak azzal, hogy a
tanulé a tanarokkal személyes konfliktusba keveredik, az osztalytarsai ,kinézik”, perifériara
keril, esetleg biinbakka valik. Sokat segithet a probléma kezelésében a tanarokkal valo
rendszeres ¢és jO kapcsolat kiépitése, egyiittmiikodésiik elnyerése. Segithet egy-egy
tantargybol korrepetitor fogadasa, rendszeres korrepetélas, foglalkozds. Amennyiben
iskolaban a ndvendek helyzete ellehetetlenlil segithet egy iskolavaltas, mas alternativ
iskolatipus megtalalasa, ahol jobban toleraljak a problémas gyerekeket. Atmenetileg egy fél
¢évig a magantanuldi statusz is segithet, azonban hosszi tavon nem célszerli, ugyanis igy a
szlikséges szocializacidt nem biztositjuk teljes koriien a gyermek szamara. Ha a gyermek
allapotaban nem tudunk elérni javuldst, s6t a tanuldsi zavarok sulyosbodnak és viselkedési
zavarok is fellépnek, felvetddik a gondozasi hely modositas, specialis ellatas bevezetése. Ilyen
esetben a gyermekvédelmi gyammal vald egyetértés esetén a vezetd neveld inditvanyozza a
szakértdi bizottsag felé a gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasat.

Ujonnan__érkezd, vagy Kiszolgaltatottabb qgyermekek és fiatalok kihasznalasanak,
meqgaldzasanak elkerilése, visszaszoritasa érdekében alkalmazott modszerek:

A Kisebb gyerekeknek a nagyobb gyerekek altal val6 kiszolgaltatottsaganak bantalmazéasanak
tobb fajtaja létezik. A verésen a kényszeritésen tul, a zsebpénz elvétele, sajat hasznalati
targyainak elvétele, esetleg blincselekményre valo felhasznalas.

A nevel6knek, gondozoknak kotelessége figyelni ezekre a jelenségekre, torekedni kell ezek
visszaszoritasara, felszamolasara.

A Kkisebbet sokszor megfélemlitik és 6 nem meri a felnétteknek mondani, hogy a nagyok
bantalmazzak. Azonban ez is felderitheto és észreveheto, hiszen a bantalmazasnak szamtalan
jele lehet, és ha a neveld, gyerekfeliigyelé megfeleloen jelen vannak a gyerekkdzosségben,
megfeleld személyes kapcsolatokat alakitanak ki a gyerekekkel, kiilonbozd jelekbdl konnyen
felismerhetd. Ilyen lehet példaul az, ha a kisebbek felttind médon a felndtt kdzelségét,
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biztonsagat keresik. Valamint az is gyanus lehet, ha a kisebb gyermek tulzottan probéal a
nagyobb gyermek kedvébe jarni.

A gyerekek gyakran kizdenek indulatkezelési problémakkal, ezért agressziv szadisztikus
hajlamaikat, mas téren kell vellk levezettetni. Ilyen példaul a sport, kirdndulds, jaték. Fontos,
hogy ezek a gyerekek megfeleld pszichoterapiaban is részesiiljenek. Felderitjik, hogy a
nagyobb gyerek bantalmazza a Kisebbet, akkor nagyon fontos eszkdzok, hogy az egész
csoportgyiilésen az Osszes gyerekkel a problémat megbeszéljiik. Az eltitkolt, el nem fogadott
cselekmények valjanak nyiltta, fontos a bantalmazott, bantalmazé szembesitése.

El kell érni a bocsanatkérést, megbocsatast, kibékilést. A bantalmazott gyermek ne kapjon
tettéért megtorld buntetést. Inkabb a konfliktusba kerilt gyerek kozotti viszony rendezésére,
emberivé tételére kell torekedni. Olyan is el6fordul, hogy Kisebb gyerek kart okoz nagyobb
gyereknek és ezt a nagyobb megtorolja, kartalanitas cimén a kisebb gyerekek pénzét elveszi.
Ez az dnbiraskodas, amit szintén nem szabad megengedni. Arra kell nevelni a gyerekeket,
hogy ha neki kart okoztak, akkor széljon a felnbttnek és akkor feln6tt segitségével lehet a kar
megtéritését rendezni. Igy elkeriilhetd az onbiraskodas és a kar is megtériilhet.

Addiktoldgiai és drogprevencids ismeretek

A fiatalok kozott egyre komolyabb problémat jelentenek a pszichoaktiv szerekkel vald
visszaélések. Gyermekotthonunk novendékei is az erdsen veszélyeztetett csoporthoz
tartoznak.

A REV Drogambulancia a Nemzeti Drogstratégia szellemében egy komplex
egészségfejlesztési és drogmegel6ézési programot dolgozott ki, amely véllalja az
onkéntessegen alapuld foglalkozast azokkal a fiatalokkal, akik valamilyen médon kapcsolatba
keriiltek valamilyen tudatmédositd szerrel. Minden évben eldadast tartanak intézményiinkben.
Fontosnak tartjak, hogy a nevel6k tudjanak kommunikalni egymassal ¢és a vezetéssel. A
neveldkre-gondozokra azért helyeznek nagy hangsulyt, mert ugy gondoljak, hogy elsésorban
a nevelési munkahoz team munkara van szikség, amelyben mindenkinek a véleménye és
vilaglatadsa egyforman fontos. Masodlagos haszna a képzésnek az is, hogy ez értékmutatod
lehet a didkkdzosségek szamara is.

Biinmegelozési ismeretek

A szervezett biin6z€s €s maddszereinek megismerése fontos mind a ndvendékeink, mind
munkatarsaink szamara. Az emberkereskedelem és a kabitoszer terjesztés tertletén kiléndsen
veszélyeztetettek gyermekeink. A kabitdszerre vald részoktatas, a terjesztésbe valo beépités
maddszereinek ismerete, mind nagyon fontos lehet. Ezért a rendbrség blinmegel6zési
szakemberei évente ismeretterjesztd eldadasokkal keresik fel gyermekotthonunkat. Ezek az
alkalmak minden nagyon sok Uj informaciot, segitséget adnak a munkatarsak és a gyermekek
részeére is.

20. Jutalmazas, jutalmazas megvonasa (buntetes):
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A jutalmazés és elmarasztalés elvei:

A mindennapi munkank soran fejlesztjik a gondozott gyermekek, fiatalok értékelés iranti
érzékenységet. Torekszink arra, hogy a gondozottak érzékennyé véljanak a nonverbalis
megerdsitésre, vagy elmarasztalasra.

A hézirendunk tartalmazza a jutalmazas rendszerének elemeit és a biintetések alapvetd
formait is.

A gondozott gyermek egyéni kiilonbozoségeit figyelembe véve minden sikeres teljesitményt
meg kell erdsiteni.

Elveink:

- Ajutalmazés fokozatait a gondozottak bevonasaval alakitjuk Ki.

- Ajutalmazésoknak kovetkezetesnek kell lenniuk.

- A jutalmazas sorén kerilni kell a kivételezést

- Ajutalmazés — ha fennallnak a feltételei, - lehet kollektiv

- Folyamatosan visszajelzést adunk, tehat jutalmazunk, bilntetink, nem csak
szavainkkal, hanem metakommunikacio Gtjan is.

- Mind a jutalmazasok, mind a bintetések gyakorlataban a kovetkezetessegre, s a
kdzvetlenségre torekszik intézményink. Elengedhetetlen, hogy valoban kdvesse
elmarasztaldas a kioltani kivant viselkedést, a megerdsitésre szant magatartast is
jutalmazzuk, féleg, hogyha elézetesen ebben megegyeztiink a gyermekkel.

- Minden helyzetben kdzvetlen az adekvat, vagy inadekvat tetteket kdveti jutalom vagy
bilintetés, amely nem mutat mennyiségi, mindségi értelemben véve jelentOs
kilonbségeket a gyermekotthoni csoportok kdzott, mivel az megzavarna a gyermekek
értékrendjét, érthetetlenné valna szamukra, hogy miért vannak eltéréképpen értékelve
a kiilonb6zo kortarsak.

- Amennyiben egy gyermek bizalmi kapcsolatot épit ki a felndttekkel szemben, és
tisztazottak az egymassal szemben tamasztott eclvarasok, lehet6ségek, akkor a
gyermekben kialakul egy egészséges megfelelési vagy. A neveld, gyermekfeliigyeld
ennek fényében értékeli a gyermeket széban, mely fontos emociondlis hatdsa révén
hatékonyabb, mint a targyi jutalom, vagy kilonbdzé biintetési formak.

- A gyermekotthonunkban semmilyen formaban nem alkalmazhatnak a dolgozok sem
fizikai kényszert, sem fizikai blntetést. Helytelen viselkedésformak esetében meg
lehet kérni a gyermeket, hogy gondolkozzon el viselkedésen, — mindig a viselkedést
mindsitjiik -, higgadjon le.

- A pozitiv megerdsitéseket tobb személy jelenlétében alkalmazzuk, igy azok mintaként
is szolgalhatnak, az elmarasztalasokat, foleg egy verbalis agresszidval tarsuld
helyzetben, érdemes négyszemkdzti helyzetben tisztazni.

- A gyerekeknek biztositjuk a nem megfeleld cselekedetek jovatételét, késébbiekben a
lezart eseteket nem emlegetjik fel. Sokszor tisztazasra szorul, hogy melyik tett, miért
nem helyénvalo, kiket érint, kire miként hat, s igy érthet6bbé valhat, hogy miért
marasztaljuk el.

- Jutalmazhatjuk a gyermeket az eldre kialakitott szabadidds programokon feliil tovabbi
lehetdségek felvetésével, megvalositasaval. A bizalmunk jutalom értékii lehet, hogyha
megbizzuk a gyermeket Onallosagot igényld feladatokkal, s amennyiben ezekben a

41

SZECHENYI@

ROl BEFEKTETES A JOVOBE

Eurd,




*A programmal érintett részek dolt betiivel és pirossal vannak jelolve.

helyzetekben az elvarasok szerint cselekszik, akkor a tovabbiakban is lehetdséget kap
erre.

- Amennyiben valamelyik gondozott elfogadhatatlan magatartdst tanusit, a rendet
megbontja, illetve kotelességeit nem teljesiti, masokkal szemben agressziven
viselkedik blintetéshen részestlhet.

- A fegyelmi vétség kivizsgalasa els6sorban a neveld feladata, melyhez segitséget nyu;t
az ott dolgozo6 gyermekfeliigyeld is.

- Sulyosabb esetekben a gyermekotthon vezetdje vizsgalja ki az ligyeket. Az 6 feladatuk
IS egyben a biintetés kiszabasa, amely nem kotelez6, hanem mint lehet6ség meriil fel.

- Minden stlyosabb magatartds problémanal az eset stlyossagatdl fiiggden feljegyzést,
illetve jegyzOkonyvet kell felvenni, ami bekeriil a gondozott személyi anyagaba.

- Els6 esetben ne biintetést adjunk, hanem egy lelki beszélgetéssel hassunk a
rendbontora.

- Amennyiben elfogadhatatlan cselekedetei visszatérOk, ugy sor keriilhet a biintetés
adasara 1s. A bilntetés idében ne valjon le nagyon a cselekményrdl, lehetdleg
kdzvetlenil kovesse azt. A buntetés nagysagat tekintve azt sziikséges mérlegelni, hogy
milyen buntetésforma az, amelyik az adott ndvendek szamara az adott cselekményt
tekintve se tul erds, se tul enyhe.

- A bintetés nem lehet Oncéli, nem lehet kollektiv, nem lehet megszégyenitd, nem
sértheti a n6vendék alapvetd emberi jogait. Ezért nem alkalmazhato testi fenyités, lelki
megalazas.

- Lehetoséget kell biztositani a novendéknek, hogy a részére kiszabott biintetést
valamilyen oOnkent vallalt jovatétellel kivaltsa. A jovatétel lehet valamilyen a
kdzosségert, vagy valamelyik tarsaért végzett 6nkéntes munka, jo cselekedet.

- A bintetés teriiletei: kimendé id6 korlatozasa, jutalommegvonas, k6z0sségi
rendezvényekbdl vald kizaras.

A jutalmazas tobbek kozott a kozosségi tér egyik funkcidja. Hisszlik, hogy a gyermekek
egymast is képesek a jora inditani, egymasra is képesek figyelni, és a normasértd magatartast
egymas kozt is képesek elmarasztalni. A jutalmazas célja a gyermek pozitiv attitiidjeinek
kiemelése, megerdsitése, ez torténhet egyénileg, vagy csoportosan. A jutalmazas lehet
elismerés, dicséret, pénzbeli jutalom, vagy szervezett kozosségi programban vald részvétel,
lehet egyéni és kollektiv. Fontos, hogy alljon aranyban a valtozas és a megtett tevékenység
értékével, legyen megérdemelt. A jutalmazas személyre szabott, &m az intézményes szakmai
struktdra részeként a gyermekotthon vezet6 feliigyelete ala tartozik. A jutalmazas a gyermeket
tanulasra, jobb teljesitményre, pozitivabb szocializaciora kell, hogy 6szténdzze, igy fontos az
egyéni tendencidk dokumentélasa a kozosségi térben, valamint a nyomon kdvethetdség.

Tilos a gyermek mindennemii fizikai bantalmazasa, testi fenyitése, barmilyen formaban
torténd megaldzasa, ¢lelmezésének, zsebpénzének megvondsa, a sziildi (hozzatartozoi)
kapcsolattartas Kilatasba helyezett megtiltasa.

A biintetés tobbnyire/els6sorban szobeli, érzelmi rahatés kell, hogy legyen, hatékonysaga fiigg
az 1d0zitéstdl, intenzitastol, a kovetkezetességtdl, a neveld és nevelt kapcsolatatol, azaz a
bizalmi viszonytdl. A biintetés egyben felelosségre vonas is, s ezt kdveti egy segitd célzatt,
terapias beszélgetés.

Fontos, hogy az elmarasztalas és a jutalmazas is személyre szabott legyen, s ne tévesszik
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Ossze a fegyelmezéssel. A bintetés egyéb eseteit, s az eljardsrendeket a kozponti
szabalyzatban leirtak rogzitik.

21. A gyermekotthon kapcsolatrendszere

A gyermekotthonban elhelyezett gyermekek megfeleld szinvonala ellatdsdnak biztositasa és
ellendrzése érdekében a munkatarsak folyamatosan egyiittmiikodnek egymassal.

A nevel6, és a gyermekfeliigyel6 els6dlegesen a gondozasi — nevelési folyamatban nyujt
segitséget. A gyermekvédelmi gyam elsGdlegesen a gyermek hivatalos tigyeiben jar el,
valamint segiti és felligyeli a gondozasi-nevelési munkét (ha van kirendelt gyam). Az
egylttmiikodeés elsddlegesen személyes talalkozasokat €s jelenlétet kell, hogy jelentsen.

A hatékony egyiittmiikodés érdekét szolgalja a kett6 hetente miitk6d6 esetmegbeszél6 csoport,
amelyen a gyermekekkel kapcsolatban 1évé munkatars, vezetd €s lehetdleg a gyermekvédelmi
gyam is részt vesz.

A gyermekotthonban tevékenykeddk, folyamatos kapcsolatban allnak a gyermekek oktatasi-
nevelési intézményeivel, az egészségiigyi ellatokkal, renddrséggel, a gyermekjoléti
szolgélatokkal és a gyamhatdsagokkal.

Az oktatasi intezmenyekkel és az egészségugyi szolgaltatokkal a gyermekvédelmi gyam
kapcsolata is rendszeres.(Ha van kirendelt)

A gyermekjoléti szolgalatokkal és a gyamhatosdggal munkatarsaink tartjak rendszeresen a
kapcsolatot személyesen, illetve helyzetértékeléseik kapcsan irdsban. A neveld a
kapcsolattartasok soran, a gyermekjoléti szolgalat szocialis menedzsere latogatasai, illetve
feliilvizsgalati értekezletek alkalmaval miikddik egyiitt ezen intézményekkel, esetenként
egyhazi és civil szervezetekkel.

A gyermekotthon és a gyermekjoléti szolgdlat egyiittmitkodése

A gondozasi hely szakemberei az illetékes gyermekjoléti szolgalat szocidlis menedzser
folyamatos ¢és egyiittmiikod0 munkakapcsolatot épitenek ki, Osszehangolt koncepcio ¢€s
cselekvés (munkamegosztas) alapjan, egyeztetett célokat és modszereket kovetve, a segitd
feladatokat megosztva, egymas tevékenységét kiegészitve végzik a csalad tdmogatasat.

Célunk, hogy a segité szakemberek egyeztetett, egységes koncepcidja mentén torténjen a
csalad gondozésa. Hatékony csalddgondozassal torekszenek a csaladot ismét alkalmassa tenni
a gyerek nevelésére.

e A gyermekvédelmi gydmnak, nevelonek és a gyermekjoléti szolgalat
esetmenedzserének személyes kapcsolatfelvételére elsé alkalommal az elhelyezési
értekezleten kertl sor.

e A gyermekotthon vezetdje a gyermek befogadéasarol haladéktalanul értesiti az illetékes
gyermekjoléti szolgalatot.
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e A gyermekjoléti szolgélat esetmenedzsere nevelésbe vétel soran rendszeresen
kapcsolatot tart telefonon vagy személyesen a gondozaési hellyel.

e A gyermek nevel6je minden olyan esetben, amikor a gyermek ellatasat érintd Iényeges
kérdésben (gondozési forma, gydm személye, gondozési hely, kapcsolattartéasi
szabalyozas, stb.) valtoztatast kezdeményez, elozetesen irasban tajékoztatja a
gyermekjoléti szolgalatot az adott kérdésben (pl. kapcsolattartasi szabalyozas) és vele
egyeztet.

e A gyermekotthon vezetéje a gyermek gondozasanak megszliinésérél értesiti a
gyermekjoléti szolgalatot.

A gvermekvédelmi gvam, és a gondozasi hely egviittmukodése

A gyermek gyermekvédelmi gyamja, a gyermek ellatasaban kozremiikodo szakemberekkel
Osszehangolt egyiittes tevékenységgel segiti el a gyermek egyéni gondozasi-nevelési
tervének megvaldsulasat, a gyermek hazagondozasat.

e Az egyeni gondozasi-nevelési terv kidolgozasaban sziikseég szerint a gyermekvédelmi
gyam is részt vesz, valamint a végrehajtasban kozremiikodik. Tanacsaival segiti a terv
elkészitését és teljesitéset.

e A gyam a gyermeket és a gondozot szikség szerint, de legalabb kéthetente felkeresi a
gondozasi helyen.

e A gyam és a gondozO az egyeéni elhelyezési tervben feltlintetett ellatasi (oktatasi,
gondozasi, nevelési, fejlesztési, csaladgondozasi) feladatokrol megbeszélést folytat.

e A gyam és a gondozo a gyermek sorsat érintd 1ényeges dontések meghozatala elott
szlikség szerint konzultal egymassal.

Egyeb intezményekkel, hatosagokkal valo egyiittmiikodes

Az intézményt kiils6 kapcsolataiban elsdsorban az intézményvezetd, annak helyettese,
valamint az intézményvezetd megbizdsabdl a gyermekotthovezetd képviseli. A kiilonbozo
tipust feladatok végzése soran a dolgozok munkakori leirdsuknak megfeleld mértékben ¢és
felelosséggel tartjak a kapcsolatot az egyes intézményekkel.

Kapcsolataink:
Szakmai kapcsolatok:

Intézmény vezetés

Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag

Gyamhatdsagok

Nevelési Tanacsado

Vas Megyei Tanuldsi Képességet Vizsgalo Szakértdi és Rehabilitacios
Bizottsag

Gyermekjoléti Szolgalatok,

7. Csaladsegit6 Szolgalatok,

aogkrwnPE

o
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8. Vas megyei gyermekotthonok

A gyermekvédelmi rendszer minden egyes tagjaval probalunk pozitiv, kolcsonds segitd
kapcsolatot kialakitani. Szem eldtt kell tartanunk, hogy a cél minden esetben egy jol
funkcionélé munkakapcsolat kell, hogy legyen!

Egészségligyi szolgéltatokkal vald kapcsolatok:

o Egészségligyi intezmények

e ANTSZ

e Hazi orvosok

e Szakrendelések

e Vas megyei Gyermek és Ifjusagpszichiatria osztalya illetve ambulanciéja

A gondozott gyermekek egészségligyi allapotdt a gyermekotthon dolgozoi kisérik
figyelemmel. Iskolaskort gyermekeink egészségi allapotat az intézményi orvos és védénd
rendszeresen ellendrzi. A sziikséges védooltasokat 6 biztositja.
A naprakészen vezeti a gyerekek egészségiigyi dokumentaciojat, a szakrendeléseken és
kontrollokon kapott leleteket minden esetben bemutatjuk neki.

Oktatasi-nevelési intézmények:

Ovodak
Altalanos iskolak
Kdzépiskolak
Gyakorlati helyek

Az iskoldkkal fontos a lehet0ség szerinti napi kapcsolat fenntartasa, kiilondsen a belsd
iskolaval. Lehet6ség szerint megjeleniink minden iskolai rendezvényen, nyilt orakon,
iinnepségeken ¢€s a sziiloi értekezleteken is.

Az osztalyfonokokkel altalaban heti kapcsolattartas a jellemzd, de ha barmilyen kirivd eset
tortenik, vagy ha a gyerek nem megy be az iskolaba, rogton jeleznek felénk az
osztalyfonokok.

A tanulok egy része szakkozépiskolaba jar. Az elméleti képzés itt gyakorlati helyen torténd
oktatassal is kiegésziil. Elmondhat6é, hogy a gyakorlatvezetokkel Kkifejezetten jo az
egylittmiikodésiink, barmilyen tigyben kereshetjiik dket. Mi is probalunk segitségiikre lenni
gyerekeink mindennapi gyakorlatanak szervezésekor, illetve aktivan jelen vagyunk az altaluk
tartott sziildi értekezleteken és fogadddrakon.

Helyi 6nkormanyzat, ikervari intézmények.
Igazsagligyi és bintetés-végrehajtasi intézmények

e Renddrkapitanysagok
e Birdsagok
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e Speciélis intézetek
e Partfogo feliigyeldi halozat

A rendérséggel, azon beliil is a szombathelyi rendérkapitanysaggal szinte napi kapcsolatban
allunk.

A partfogoi halozattal, személy szerint a partfogdval kolcsondsen jo a munkakapcsolatunk.
Az intézetbeli gyerekeknek 4&ltalaban ugyanaz a személy van Kkijelolve, mert teruleti
illetékesség szerint ugyanaz a partfogo foglalkozik a gyerekekkel.

22. Személyes és kozossegi érdekek képviselete

A nevelésbe vett gyermek és fiatal koruknal és helyzetiiknél fogva kiszolgéaltatottabbak. Ezért
hangsulyos a jogaik biztositasa, érdekeik képviselete. A szakemberek felelssége, hogy a
gyermek ismerjék jogaikat és kotelezettségeiket, hogy megtanuljanak élni velik, valamint
aktivan képviselnilik kell a gondozasban €16 gyermek érdekét. Emellett eld kell segiteni az
onképviselet, véleménynyilvanitas és érdekképviselet elsajatitasat, gyakorlasat.

Megfeleld formaban ki kell épiteni a gyermek véleménynyilvanitasanak forumait. Ezek
konkrét megjelenitése a hazirendben torténik.

A gyermek sajat gondozasdval, nevelésével kapcsolatos szempontjait, véleményeét,
elképzeléseit a neveld, gyermekvédelmi gyam a dontések meghozatalanal minden kérdésben
kdzvetleniil meghallgatja.

Biztositani kell, hogy minden olyan esetben, amikor indokolt (az életkora és egészségi
allapota lehet6vé teszi), tovabba amikor a gyermek vagy a gyamhatosag kifejezetten kéri, a
gyermek jelen lehessen az évenkeénti rendes vagy soron kivuli fellilvizsgalatai targyalason.

A gyamhatosag képviseléje a feliilvizsgélati targyalason meghallgatja a gyermeket,
amennyiben életkora miatt akadalyba (tk6zik az 6nall6 véleménynyilvanitasa, e joganak
érvenyesiteseben a gyermekvédelmi gyam jar el.

Minden fontos informaciét megadva a neveld tdjékoztatja a gyermekeket az intézmény
érdekkepviseleti forumanak fennallasardl, feladat- és hataskorérol, kulonds tekintettel
tagjainak korérol.

A nevel6 biztositja, hogy a gyermek (és hozzatartozoi) a gyermekjogi képviseld személyét és
a vele valo kapcsolat felvételének modjat megismerhessék: a gyermek szamara rendelkezésre
bocsatja a gyermekjogi képviseld nevét, telefonszamat, fogadoorainak helyét és iddpontjat, és
informadlja a tevékenységérol.

A gyermekek panaszjoganak gyakorlasat anonim mddon a panaszlada hasznalataval
biztositjuk. A panaszlada hasznalatat kilon szabalyzat rogziti.

Erdekképviseleti forum

Az intézmény fenntartdja meghatarozza az ellatasban részesiilok érdekvédelmét szolgéld
érdekképviseleti forum megalakitasdnak és mitkodésének szabdlyait.
Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztott tagjai:
- a gyermekonkormanyzat képvisel6i (ha van ilyen)
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- az ellatasban részesiild gyermek sziilei vagy mas torvényes képviseldi, illetve a fiatal
felndttek képviseldi

- az intézmény dolgozodinak képviseldi

- az intézményt fenntartd képviseldi

Az érdekképviseleti forum megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat, és a hataskdrébe tartozo
ugyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, az intézmény
ellendrzését ellatd gyamhatosagnal, illetve mas hataskorrel rendelkez6 szervnél.

Az érdekképviseleti forum az intézmény vezet6jénél véleményt nyilvanithat a gyermeket,
fiatal felndttet érintd ligyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
0sszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl, miikodtetésérol. Az érdekképviseleti forum
egyetértési jogot gyakorol a hazirend jévahagyasanal.

A gyermek sziildje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a gyermekonkormanyzat és a
fiatal feln6tt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmai
szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezet6jénél, vagy az
érdekképviseleti forumanal:

1. az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

2. a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmeny dolgozoéi kitelezettségszegese esetén.

A gyermek amennyiben meltanytalansag vagy sérelem éri, orvoslasa céljabol kozvetlenil
fordulhat a vele kozvetleniil kapcsolatban 4llokhoz (neveld, gyermekfeliigyeld,
gyermekvédelmi gyam, pszichologus, stb.), az intézményvezeto-helyetteshez, vagy az
intézményvezet6hoz.

A munkatarsak a tudomasukra jutott panaszos lUgyben kotelesek a szolgalati Ut betartasaval
eljarni, s annak kivizsgaldsaban, s megoldasaban kozremiikodni. Amennyiben a panaszos
sérelme vizsgalatanak eredményérél nem kap tajékoztatast lehet6sége van tovabbi forumokat
megkeresni.

Az intézmény Erdekképviseleti Foruman tal a gyermekek jogainak védelmét, s Oket
magukat azok megismerésében es érvényesitésében a Gyermekjogi Képvisels segitik.

A Gyermekjogi képviseld feladatai:

- segit a gyermeknek panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak Kivizsgalasat,
- tadmogatja a gyermeket az allapotanak megfeleld ellatashoz valé hozzajutasrol,
- eljar a gyermek sziil6je vagy mas torvényes képviseldje, a fiatal felnétt valamint a
o gyermekdnkormanyzat megkeresése alapjan,
- részt vesz a nevelés bevételi targyalason, kiilonds tekintettel a specialis ellatasi
o sziikségletli gyermekek elhelyezésére
Jogosult a gyermekvédelmi szolgéltatd tevékenységet végzOk miikodési teriiletén
tajékoztatast, iratokat kérni és a helyszinen tajékozédni.

A gyermekotthon gyermekjogi képviseldje:

Pal Andrea
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gyermekjogi képviselo

INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALAT
Nyugat-Dunéantali Regionalis Iroda

H- 9600 Sarvar Hunyadi u. 54. fsz. 6.

Mobil: +36 20 4899582

E-mail: andrea.pal@ijb.emmi.gov.hu

Web: www.ijsz.hu

Vas megye mindenkori gyermekjogi képvisel6jének elérhet6sége az intézmény kdzpontjaban,
valamint a lakasotthonban is kifliggesztésre kertlt.

A személyes gondoskodast nydjtd gyermekvedelmi intézmények kotelessége az ellatottak
panaszjoganak érvényesitésérdl gondoskodni oly moédon, hogy az érdekképviseleti forum
mellett panaszlada hasznélatat biztositja.

Intézménylink minden egyes egysegenél panaszladdt miikédtetiink Kulon szabélyzat szerint.

A gyermekotthon munkatarsai jogaik esetleges serelme eseten annak orvoslasat az intézmény
vezetdjétdl kérhetik. Amennyiben panaszuk kivizsgalasa nem torténik meg, arrdél nem kapnak
értesitést, vagy eredményet nem tudjak elfogadni, az altaluk ellatottakhoz hasonldan
fordulhatnak az Erdekképviseleti Forumhoz. Utobbira elsddlegesen nem egyéni, hanem a
munkatarsak szélesebb korét érinté probléma, vagy sérelem esetén van mod.

A gyermekotthon munkatéarsainak lehet6ségiik van arra is, hogy az intézményt miikodtetd
fenntartohoz forduljanak panaszaikkal, munkajogi jellegli jogsértések esetén pedig a
Munkaligyi Birosag segitsegét kérhetik.

23. Kapcsolattartas a csaladdal

A gyermek és a szildé (mas hozzatartozd) kapcsolattartasanak modjat a gyermekotthon
hazirendjének és napirendjének, - atmeneti és tartds nevelt gyermek esetében - a gyamhivatali
hatarozatban foglaltaknak a figyelembe vételével a gyermek gyamja, vagy az 6 megbizésa
alapjan a csoportvezetd neveld, illetve a jogszabalyokhoz igazodva a gyermekotthon vezetdje
engedélyezi az esetmegbesz¢l6 team bevonasaval.

A kapcsolattartas formai:

- Levelezés

- Telefonkapcsolat

- Ajandék, csomag kuildése/ fogadasa
- Latogatas
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A gyermekotthonban a gyermekek sziiloket, csaladtagot, latogatdt fogadhatnak, latogatasi
id6ben, kulturalt forméaban és zavartalan koriilmények kozott.

Latogatds rendje: vasarnap: 10.00 -17.00

Egyéb esetekben a latogatdst személyre szabottan, a gyermekotthon vezetdje
engedélyezheti, a biztonsagi szolgalattal elére egyeztetve, irasbeli kérés esetén.

Ko6z6s programok szervezésérol a sziilot elézetesen tdjékoztatjuk, az ilyenkor elmaradt
latogatas potlasara lehetdséget biztositunk.

Kapcsolattartds formai: hazautazés, eltdvozés, ill. szabadsagra vitel (folyamatos, és
1d6északos kapcsolattartas).

24. A mindségbiztositas elemei

- Agyermekotthonban dolgozé munkatarsak alkalmassagat felvételi beszelgetés keretében
az intézmeény vezetése (intézményvezetd, gyermekotthon-vezetd) vizsgalja a
csoportvezetd neveld tajékoztatasaval.

Az alkalmassag kritériumai: eldirt szakmai végzettség, egészségiigyi statusz, pszichés €s
személyiség allapot, motivacios vizsgalat.

- A gyermekotthon dolgozéi szakképzett munkatarsak, akik a rajuk varo feladatokra
onképzéssel, helyi, vagy akkreditalt képzéssel kell, hogy késziiljenek.
Emellett idonként szupervizids, csoportos szuperviziés foglalkozasokon, 4 hetente
esetmegbeszéléseken,  évente  bels6  képzéseken  fejlesztik  tudasukat. Az
esetmegbeszéléseken  csoportonként megbeszélik a gyermekekkel kapcsolatos
problémakat, feladatokat, megoldasokat.

- A gyermekotthonban dolgozdk rendelkeznek munkakéri leirassal, munkajukat az abban
foglaltak alapjan kotelesek ellatni.

A csoportvezeto kiilon feladatai:

e Elkésziti a havi munkabeosztast, tervezi és kiadja a szabadsagokat, gondoskodik a
helyettesitésekrdl (az otthonvezetd irdnyitasa alatt)

e Osszedllitia a kollégdk bevonasaval a csoport két féléves munkatervét, havi
programtervezetét, beszdmol megvaldsitasukrol (otthonvezetd iranyitasa alatt), a
rekredcios szervezdkkel egylittmiikodve

e Elszamolast készit a gazdasagi csoport felé minden hénap végén, a délutanos potlék, az
esetleges talorak, ill. Gnnepi Ugyeletek esetében.

e Felveszi havonta a gyermekek zsebpénzét, nyilvantartast vezet réla

e Gyermekotthon-vezet6i utasitds szerinti id6pontban lebonyolitja a gyermekek
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ruhapénzeének felvételét, felhasznalasarol elszamol

e Az atmeneti és tartds nevelt gyermekeknél a gyermekek gyamjaval kozremikodve
felhasznélja a gyermek csaladi poétlékjat, a kilon szabalyzatban leirtak szerint, a
gyermekotthon vezetdjének iranyitasa alatt

e Gondoskodik a havi élelmiszer-el6leg felvételérol, felhasznalasarol és elszamolasarol

e Elkésziti a csoport féléves, ill. éves munkajarél a beszamolét (otthonvezetd iranyitasa
alatt)

25. A szolgaltatdst nyujtok  szakmai  felkésziiltsége
biztositasanak modja, formai

A gyermekotthon dolgoz6i szakképzett munkatarsak, akik feladataik ellatasara dnképzéssel,
helyi vagy akkreditalt képzéseken torténd részvétellel, ill. a bels6 képzéseken valo részvétellel
késziilnek.

Pszicholdgus altal vezetett szuperviziés, csoportos szupervizids foglalkozasokon vesznek
részt, illetve esetmegbeszéléseken gyarapitjak ismereteiket. Az esetmegbeszélések a szakmai
ismeretek bovitésén tl a szemléletformalas forumai is.

A pszichologus a napi munkéhoz kapcsolodo téméakban belsé képzéseket, eldadasokat tart a
kollégédk szamara.

A dolgozok folyamatosan részt vesznek a jogszabalyban eldirt pedagogus, €s szocialis
tovabbképzésben is, olyan tematikaju képzeseket valasztva, amelyek leginkabb segitik a napi
feladatellatast.

26. Szakmaetika

Etikai kérdesek iranymutatasaként a mindenkori szocialis munka etikai kodexét
alkalmazzuk.

Ezen tul a munkavégzés soran a kovetkezO szakmaetikai eldirasokat, ajanlasokat kell
betartani:

A gyermekotthon dolgozoinak és a gyermekeknek az egymashoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épiul. Elvarja a kolcsonds tapintatot, megértést ¢s ésszeril
hatarokig a toleranciat.

- A gyermekotthonban tevékenyked6k munkajukat csak az elhelyezett gyermekek és
munkatarsaik jogainak ¢és érdekeinek messzemend figyelembevételével végezhetik.

- A gyermekotthon dolgozoja munkajaért a gyermekt6l, annak képvisel9jétol, sziil6jétol
pénzt, vagy egyéb ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

- A munkatarsak tevékenységlket a munkakori leirasban régzitettek alapjan, az intézmény
munkarendje, szabalyzatai szerint kételesek végezni.

- A gyermekotthon dolgozdit, a gyermek és hozzatartozdja egészsegi allapotaval, csaladi,
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vagyoni vagy egyéb kortlményeivel kapcsolatban tudomésukra jutott adat, informéacio
vonatkozaséaban titoktartasi kotelezettség terheli, fuggetlentl attdl, hogy ezeket milyen
maddon ismerték meg.

A kollégék a tudomasukra jutott, szakmai munkéaval kapcsolatos informécidkat csak az
ugyben érdekelt munkatéarsakkal, vagy szakmai partnerekkel oszthatjak meg. A titoktartasi
kotelezettseg vonatkozasaban kivételt képez, ha jogszabaly tajékoztatéasi kotelezettséget ir
eld.

Barminemti szakmai véleményalkotas, nyilatkozat megtételekor minden esetben
tekintettel kell lenni a hivatali titoktartdsra vonatkoz6 rendelkezésekre (jogszabalyi
rendelkezések, SZMSZ), valamint az intézmény jo hirnevére és az intézménnyel
kapcsolatban all6 gyermekek, sziilok érdekeire.

Nyilvanos internetes oldalakra sem az intézménnyel, sem a gyermekekkel, sem a
munkatarsakkal kapcsolatos véleményt nem lehet feltenni. Ennek megsértése fegyelmi
felelosséggel jar.

27. Dokumentacié

A gyermekotthonban a kovetkezé dokumentaciok vezetése kotelezo:

1.

Eseménynapld: napi informaciok, cselekmények, események pontos leirdsa. Tajékoztatd
a csoport ¢letér6l. A mindenkori {igyeletes dolgozd vezeti, a torténteket rogziti,
munkaideje vegén lezarja és alirja.

Regisztracios (létszam) naplo: tartalmazza a gyermekek nevét, statuszat, a bekertlés
idépontjat (honnan) ill. a tavozas helyét (hova) és idOpontjat.

Egyéni dosszié: (iratgyiijté), mely tartalmazza a gyermek személyes adatait,
okmanyait, allapotaval, helyzetével kapcsolatos 0Osszes iratanyagot. Része a neveldi
jellemzés, mely a bekeriiléskor, majd az eltavozaskor késziilo helyzetelemzést foglalja
magaban.

Eqgyéni gondozasi-nevelési terv: harminc napnal hosszabb idétartamt atmeneti gondozas,
illetve atmeneti, vagy tartés nevelés esetén a gyermek gondozasaval-nevelésével
kapcsolatos célokat és konkrét feladatokat tartalmazza. (ATG-1, ATG-4, illetve GH-1 és
GH-3 adatlapok)

Zsebpénz-nyilvantartélap: melyben nyomon lehet kdvetni a gyermek zsebpénzének
folyositasat, aktualis egyenlegét, az atvétel regisztralasat.

Munkaterv: az iskolahoz igazodva minden évben szeptember-januar, és februar-augusztusi
bontasban, két félévre kidolgozva jeleniti meg legfontosabb folyamatos és aktualis
feladatainkat, targyi ¢és személyi feltételeinket, neveld ¢és oktatd munkankat,
munkafoglalkozasainkat, intézménylatogatasokat, kulturalis, szabadidds €s
sportprogramjainkat és a tovabbképzéseket. A gyermekotthon vezetdje késziti el.

7. Kapcsolattartasi naplo, ami az ellatasban részesiilok és hozzatartozoik kapcsolattartasanak

dokumentalasara szolgal.
8. Jegyzékonyv az engedély nélkiili eltivozasokrol, amely a gyermek visszatérése utan 12
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oran beliil késziil a csoportvezetd neveld, vagy annak akadalyoztatasa esetén az igyeletes
gyermekfeliigyeld késziti el.

28. Informaciéaramilas:

Fontos, hogy a gyermekeket érintd informaciok érthetd modon eljussanak a gyermekekhez,
illetve ezek hatasanak visszacsatolasa is megtorténjen. Az eszkdzok: falidjsagok,
gyermekuljsag, megbeszélések, gyermekotthonos online kbzdssegi hald, stb.

A falitjsigok (kozosségi halon valé megjelenés) szerkesztése az elnokség ellendrzésével a
csoportkdzosségek feladata. Igy a gyerekek maguk is részt vesznek az informacio
szolgaltatasdban. A gyermekujsag szerkesztését allando stab latja el, megjelenése rendszeres.
Az elkeszitett produktumoknak egyrészt izlésformald hatasuk van, mésrészt kozvetitik a
felndttek felé a gyermekek aktudlis gondolatvilagat, megmutatjak érzéseiket, értékeiket.

A gyermekonkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetéjénél a bentlakésos
gyermekintézmény mikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit
az intézmény vezetdje figyelembe vesz.

A Gyermekonkormanyzat a gyermekotthon ndvendékeinek céltudatosan szervezett és
iranyitott demokratikus és oOntevekeny szervezete. Célunk, hogy - a t6bbségében mar
serdiilokort - gyermekeink minél nagyobb mértékben valjanak sajat életiik iranyitojava.
Bontakozzon ki a demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztdban jogaikkal és
kotelezettsegeikkel.

29. Modositas lehetosége

Mivel a csoportban folydo munkat a napi életgyakorlat irja, ezért a szakmai program nem lehet
lezart, megvaltoztathatatlan. Idonként sziikséges a mindennapi ¢élethez igazitani, modositani.
A tapasztalatok Osszegyiijtése ¢és feldolgozasa utan a nevel6kozosség, kiemelten a
gyermekotthon vezetdje fenntartja maganak a modositas lehetdségét.

Ikervar, 2018. majus 10.

/: Pados Zsolt :/ /- Komondi Péter:/
intézményvezetd gyermekotthon-vezeto

ZARADEK:

E szakmai programot a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Vas Megyei
Kirendeltségének igazgatoja hagyja jova.
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Szombathely, 2018. majus ..........

[:Dr. Huszéar Lilla Ph.D.:/
igazgato
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