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Az intézmény fobb adatai

Megnevezése: Vas Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Altaldnos Iskola
Réviditett neve: Vas Megyei GYVK.

Székhelye: Szombathely

Cime: 9700 Vérosmarty Mihdly u. 11.

Postacime: 9700 Vérosmarty Mihdly u. 11.

Telefonszama: 94/514-594

Telefax szama: ..........cccevee.

TB torzsszama: 13259-6

Adészam: 15420260-1-18

Statisztikai szamjele: 15420260 8790 312 18
AHT-I azonosito: 750398

OM szam: 201559

PIR szam: 420264

Telephelyek megnevezése, cime:

Telephely megnevezése Telephely cime

1. | Készegi Gvermekotthonok 9730 Kdszeg, Kiss Janos u. 31.

2. | Bébita Lakdsotthon kiilséG féréhelye 9700 Szombathely, Rohonci u.64. VI
emelet 28. ajto

3. | Kiilsé féréhely 9756 Ikervar, Ifjisdg u.12.

4. | Kiulso férchely 9730 Készeg, Urhajosok vtia 19/4 V.
emelet 12. qjto

S. | Kulsé férchely 9721 Gencsapadti, Hunyadi 1t 406.

6. | Rumi Gyermekotthon 9766 Rum, Rum kastély 1.

8. | Tkervari Specidlis Gyermekotthon és Altaldnos 9756 lkervdr, Kossuth u.2.

Iskola
9. | Ernuszt Kelemen Gyermekotthon 9721 Gencsapdti, Bem J. u. 9.
10. | Gélyafészek Gyermekotthon 9721 Gencsapati, Alkotmdny u.19.

Ernuszt Kelemen Gyermekotthon alapadatai:

Intézményegység neve: Vas Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Altalanos
Iskola Emuszt Kelemen Gyermekotthona

Cime: 9721 Gencsapati, Bem J.u.9.

Elérhetdsége: Telefon: 06 94/500-650

E-mail cim: ernuszt kelemen.gyermekotthon@gyvkvas.hu

Szolgdltatdsok megnevezése: személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekvédelmi
szakellatas, otthont nyujté ellatas

Engedélyezett férbhelyek szama:  4x 12 fé gyermekotthoni csoport, 12 16 fiatal felndtt+4 £&
sajat gyermek utégondozdi ellatasat biztositdé kiilsd
féréhely

1. A gyermekotthon jellemzéi:




Gyermekotthonunk szervesen illeszkedik a lakokdrnyezetbe, tekintve, hogy mar t6bb mint 60
¢ve a telepiilés meghatarozo intézménye.

Négy gyermekotthoni csoporttal miikodik.

A gyermekotthoni csoportok nevei:

Vadvirag, Borostyan, Szivarviny, Hajnalesillag

A csoportok 3-18 év kozotti normal, illetve csoportonkeént 1 f6 specidlis ledny sziikségletii
gyermek elhelyezését, gondozasat és nevelését, teljes korii ellatdsat biztositjak.
A gyermekotthon miikédési rendjét a novendékek igényeihez és sziikségleteihez igazitja.

2. Cime;

Vas Megyei GYVK. Ernuszt Kelemen Gyermekotthona, 9721 Gencsapati, Bem J.u.9.

3. Telepités:

Az Ernuszt Kelemen Gyermekotthon Vas megye megyeszékhelyének vonzaskidrzetében
elhelyezkedd Gencsapati Ko6zség kozponti részében foglal helyet. A gyermekotthon jdl
megkdzelithetd, vonattal, busszal. Az intézmény 1500 méteres kérzetében talalhato iskola,
ovoda.

Az intézmény évtizedek Gta ebben a helységben miikodstt, igy az ott élék a gondoskodasban
részesiilo gyermekeket el- és befo gadtak.

Munkatarsainknak és az elhelyezésre keriils gyermekeknek a mér miikédd kapesolatokat
(iskola, helyi énkorményzat, egeszségligyi szolgaltatok) apolni kell, illetve fontos torekedni
tovabbi kapcsolatok kiépitésére.

A kozségben a kulturalis és sportolasi lehet6ségek gyermekeink szamara elérhetéek.

A sziikséges pszichol6giai, gyogypedagdgiai ellitasok, szakemberek, a kozeli
megyeszékhelyen rendelkezésre allnak.

4. Infrastruktira:

A Gyermekotthon csoportjai kiiloénallé hazakban helyezkednek el az intézményegység
k6zpontjaban.

A lakohdzak egyenként 170 m2-es alaptertilettel rendelkeznek. A neveldi szoba mellett 5
gyermekszoba, nappali, nemenként és emeletenként kiilén fiird6-WC, mosokonyha, konyha-
étkez6 és kamra talalhatd. Az étkezébél nyilik a kézel 20 m2-es terasz. Otthonainkban
megtaldlhatok a gyermekek ellatisihoz sziikséges biztonsagos, célszeri berendezési és
felszerelési targyak, eszkozok.

A csoportok kialakitasa a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet és mellékleteinek figyelembe
vételével tortént,

A csoportban a gyermekek ruhazatanak és szemeélyes térgyainak elhelyezésére gyermekenként
kiilon szekrények és & jeliszekrények allnak rendelkezésre.

A gyermekotthoni csoportok cpiiletei egymds mellett helyezkednek el a kézitto] és a
szomszedok életterétdl keritéssel elhataroltan. Az epitletek kozrefognak egy fiivesitett



udvarrést, amelyen sportpélya, jatszotér is helyet kap. Az udvar alkalmas a gyermekek
levegbztetésére, jatékra, sportolasra.

5. Személyi feltételek:

A gyermekotthon szakmai személyzete 1étszamaban jelenleg megfelel a 15/1998. (IV.30)
NM rendeletben el6irt jogszabalyi feltételeknek.

A gyermekotthonban dolgozok személyiségiiket tekintve alkalmasak a feladat ellatdsara,
szakmai identitdsuk erésitése érdekében a kotelezBen eldirt képzéseken tul folyamatos
esetmegbeszéléseket biztositunk szamukra.

6. Szakmai programunk lényege

Alapdokumentum, mely a nevelést szolgédlja, s tartalmazza a csoportokban foly6 nevelés
altalanos céljat, alapelveit, modszereit.

Nevelési alapdokumentumunk alapjan a gondozési-nevelési tervekben térténik meg az
egyénre szabott nevelési cél, alapelv és modszer kidolgozasa.

7. Gyermekotthonunk céljai:

- A befogadott gyermekek részére teljes korii ellatas biztositasa (lakhats,

- ¢lelmezés, tisztalkodas, ruhdzkodas, oktatés, egészségiigyi ellatas, jaték, szabadidés
€s sportolasi lehetségek, stb.)

- A gyermek csaladi  kornyezetébdl  torténd  kiemelésébél fakad  lelki
megrazkodtatasanak enyhitése, kezelése.

- Kapcsolattartas segitése, elmélyitése sziilével, vagy mas hozzatartozéval.

- A gyermekek személyiségének fejlesztése, nvelése.

- A gyermekek szocializacios szinvonaldnak emelése,

- Felkészités az 6nallo, kiszolgaltatottsagtol mentes életre.

A dolgozdk kiégésének megakaddlyozasa, szakmai fejlédésiik el6segitése.

A sajdtos nevelési igényii gyermekek sziikségleteit figyelembe véve:

- A ndvendekek képességeik fiiggvényében ismerjék meg, sajatitsak el, és
normakdvetéssel alkalmazzak az emberi egyiittélés, a tarsas érintkezés alapvets
szabalyait, a koznapi helyzetnek megfelelé magatartasi szokésokat.

- A képességeikhez mért miveltségelemek elsajatitasaval késziiljenek fel, valjanak
alkalmassa a segitett felnéttkori életlehetéségekre.

- Neveltjeink életkoriilményeinek, életlehetéségeinek normalizalasa, érzelmi életiik
harmonikussdganak biztositasa, testi-lelki egészségiik megbrzése.

- Természetesebb, nyitottabb, csaladias életmdd kialakitésa.

- A sajatos €letteret és élete végéig permanens fejlesztést igényld gyermek
cselekvoképes, szocializdcidjaban aktivan résztvevé ember formalasa.

- SNI fiataljainknak - képességeikkel 6sszhangban 4116- kiegyensiilyozott emberi
€lethez szitkséges ismeretek nyujtasa.



8. A gyermekotthon f6 szakmai feladatai:

- A gyamhatosag, rendérség, hatarérség, illetve egyéb beutald szerv 4ltal ideiglenes
hatallyal elhelyezésre keriilé gyermekek befogadasa és ellatasa.

- Az clhelyezésre  keriil6  gyermekek  tdmogatésa az 4télt  krizishelyzet
feldolgozasaban pszichologus, vagy mentalhigiénés szakember bevonasaval.

- A gondozisi, nevelési, étkezési, egészségiigyi rekredcios, és esetkezeld
szolgaltatasok rendszerének, a napi életgyakorlatnak a megszervezése a csoportok
Osszetételének, adottsagainak figyelembevételével.

- Lelki traumat elszenvedett gyermek (kiemelés, silyos veszélyeztetés okozta lelki
sériilések) lelki gondozésa.

- A gyermekek vallési gondozasa, timogatdsa, nevelése felekezeti hovatartozas szerint.

- Hatékony és széleskorii kapcsolattartas biztositasa a gyermekvédelemben dolgozé
tarsintézményekkel, nevelési és oktatasi intézményekkel, munkahelyekkel,
tamogatokkal —(gyermekjoléti szolgélat, gyamhatdsagok, rendérség, iskolak,
kollégiumok, {izemek, gyermekpszichiatria, stb.).

- Elfogadason, belatason alapuld, kotédéses, emociondlis alapokon is 4llo kapcsolat
kiépitése a gondozo(k) és a gondozott(ak) kézott. Legyen olyan felnétt, akihez
minden probléméjéval bizalommal fordulhat (segit8, patronal6 kapcsolat).

- A gyermekek csalddba t6rténd visszahelyezésének, vagy tovabbi elhelyezésének
elokészitése.

- Dolgozok szakmai tovabbképzése  helyi és  akkreditalt képzések keretében
(esctmegbeszélések kéthetente, szupervizio, Snképzések, csoportértekezletek).

9. A gyermekotthoni nevelésiink alapelvei:

- az egyéni kiilénbdzdségek figyelembevételének elve, tolerancia,
- akozdsségi tAmogatas altal valo nevelés elve,

- aprevencio és a korrekcid elve,

- ahatékony kommunikaci6 és kapcsolattartés fejlesztésének elve
- amotivéciok fejlesztésének elve,

- acsoport mikodési feltételei fejlesztésének elve,

- akozds szabalyalkotds és resztorativ kozosségformalas elve,

- team-munka fontossidganak elve,

- rendszerelvii segitségnyujtas,

- akompetenciahatarok betartdsanak elve.

>

10. Nevelési médszereink, munkaformaink (egyéni és
csoportos), szervezeti formaink:

A sikeres nevelés feltétele a jol 4tlathatd és 6szténzéd nevelési kérnyezet, a kis 1épésekben,
fokozatossagra épiilé haladas, a gyakori ismétlés, a konkrétsag.

A kilonboz6 tevékenységi formak szélesitik a gyermekek ismereteit, tapasztalatai korét,
sokoldalu gyakorlasi lehet6séget, megerésitést adnak. Fejlesztik a tajékozodd képességet,
ndvelik a kompetenciaérzést, alakitjak az alkalmazkodé készséget, tolerancist



A helyes viselkedési formak gyakorlasa folyamatos a kozds tevékenységek, kozlekedési
eszk6z6k hasznalata, kulturalis programok soran. Az éltaldnos erénlét, a testmozgds iranti
igény fokozéasat, az egészség megdrzését célozzak a sportfoglalkozasok, strandlatogatasok,
kirandulasok. Onallosaguk, felelésségtudatuk, segitokészségiik alakul az onkiszolgaldsi -,
hazi-, hazkoriili teend6k ellatdsaval. Az egyiittes tevékenységek segitségével
kozosségtudatuk, egyiivé tartozasi érzésiik formalddik.

A megszerzett ismeretek 0jszert, valtozatos formaban keriilnek alkalmazasra a kirdanduldsok,
tdborozasok idején. Kornyezetiik allapota irdnti igényességilk, esztétikai érzékiik, sajat
izlésvilaguk fejez6dik ki a kdrnyezetiik rendezése, tisztantartisa folyaman.

Beavatkozdsaink legyenek:

- kovetkezetesek,

- tudatosak,

- szakmailag megalapozottak,
- empatikusak,

- gyermekkdzpontiak,

- tiirelmesek,

- hatérozottak.

Az SNI neveltjeink kiilonleges igényei minden pedagdgiai eljarasban megjelennek:
- nagyobb mértékii differencialast ,
- specidlis eljarasok alkalmazasat,
- kiegészitd, korrekcios, fejlesztd, rehabilitacios célu, cselekvéskdzpont médszereket
kivannak.

Az értelmileg akadalyozott gyermekek tanitasa: ,,életgyakorlatot” segité cselekvések witjan
hatékony.

Eszkozeink:

- abizalom, mint a segit6 kapcsolat alapkvének elve

- személyes példamutatas, sajatélmény

- kovetelés, kérés

- szobeli k6zlés modszerei, kommunikacid

- feladatok gyakoroltatasa

- ellendrzés, értékelés, onértékelés

- ¢lménypedagogiai programok, rendezvények, hagyomdanyérzés, egyéb, az intézmény
€letével 6sszefliggd rendszeres €s eseti jellegli programok

- tapasztalatcsere (gondozok és gondozottak kozos latogatasa mas megy€k tarsintézeteiben)

- intézmény férumai (csoport-team, értekezlet, csoportvezetsi megbeszélés, stb)

- egyéni esetkezelés, mentoralas, csoportos beszélgetések, kotetlen beszélgetések, terapias
jellegli programok

- vérszerinti csaladdal valé kapcsolattartas, csaladlatogatas.

11. Felvétel, befogadas a Gyermekotthonba



A befogadds a gyermek szdmara a lehetd legoptimélisabban torténjen. A gyermeknek legyen
modja miel6bb megismemie a Gyermekotthon mitk6dését, a gyermekeket és a személyzetet a
sikeres beilleszkedése érdekében.

A befogadas folyamatanak aktiv résztvevsi legyenek a sziilék és mdas kapcsolattartasra
jogosult személyek. (ha ez relevans, és hozzatartoz6 nem veszélyezteti a gyermek fejlédését).
A gondozasi folyamatban a gyermek fokozatosan ismerkedjen meg a gyermekotthoni élet
szokésaival, szabalyaival.

A befogadasi folyamat elokészitésének és megvalosulasanak valamennyi érintett fél
bevonasaval kell megvalosulnia.

A nevelé az Gjonnan érkezé gyermek befogadasat megelézden tdjékoztatja a mar ott él6
gyermekeket az érkezés idépontjarol, felkésziti a kozosséget az 0j gyermek érkezésére, és
egylittmiikodésiiket kéri a beilleszkedés megkdnnyitéséhez.

A gyermeket az otthonban megfeleléen el6készitett személyére szabott kérnyezet fogadja.

A befogaddsi folyamat lefrdsa:

- Gyermeket a csoportba csak gyAmhatdsdg hatarozata alapjan — elézetes egyeztetds
utan — fogadhatunk be.

- A beutal6 szerv az elhelyezés lehetdségét a gyermekotthon vezetdjével egyezteti, aki
tajékoztatja a csoportot a gyermek érkezésérél.

- A befogadést végzé kolléga 4tveszi a gyermekkel érkezé iratokat, személyes targyait,
ruhézatat, egyéb felszerelését.

- A csoportvezetd neveld az elhelyezést kovetden szoban, majd az eldirt nyomtatvanyon
irasban értesiti a szakszolgalat gyermekvédelmi tigyintézéit a nyilvéantartasba vétel
érdekében.

- A csoportvezet6 neveld a sziilovel, illetve az iigyintéz6kkel egyiittmiikddve hivatali
uton gondoskodik a gyermek hidnyz6 iratainak beszerzésérol.

- A sziikséges adatok beszerzését kovetden az elhelyezést kéveté honap elsé napjatol
megigényli a gyermek csaladi potlékat.

- Az adminisztraciés teendSkkel parhuzamosan térténik a gyermek elhelyezése,
cletterének elfoglalasa. A gyermekfeliigyelok szdmba veszik személyes térgyait,
ruhdzatat, melyekrél - a biztonsagos megdrzés érdekében - leltar késziil.

- A csoportvezetd neveld - tavollétében az 4ltala megbizott munkatérs - egyéni
beszélgetést folytat a gyermekkel addigi életérdl, szokésairdl, csaladi kapcsolatairdl.

- Eletkor4nak, allapotdnak megfelelé szinten megismertetik a csoport hazirendjével, a
napirenddel, az ott foly6 munkaval.

- Té4jckoztatast kap a hozzatartozoéival torténd kapcsolattartas lehetdségérél, arrdl, hogy
hacsak a beutalé hatarozat masképp nem rendelkezik - korabbi kapcsolatait tovébbra is
apolhatja.

- A befogadast kovetden a gyermek, és annak gyermekvédelmi gyamja (ha van)
bevonasaval megtervezésre keriilnek az elhelyezés id6tartama alatt elvégzendd
feladatok (kapcsolatfelvétel a gyermekjoléti szolgalattal, nevelési-oktatasi
intézménnyel, a feliilvizsgalathoz sziikséges szakértéi vizsgalatok feltételeinek
biztositasa, felzarkoztatas, tovabbi iskoléztatassal kapcsolatos teendék)

- A befogadas fontos része, a gyermek csoportba valé integraciéjanak segitése. Ennek
elémozditidsa miatt csoportos beszélgetéseket kell szervezni a csoport gyermekei
kozott. A beszélgetéseknek az ismerkedést kell elémozditania.

- Az ,,iJ” befogadott gyermek kapcsolatait, viselkedését az elsé napokban, hetekben
megkiilonboztetett figyelemmel kell kévetni. Meg kell elézni az esetleges
kihasznélasét, a ,,csicskaztatdsat”, vagy egyéb ra irAnyul6 agressziv cselekedeteket.



- A befogadas és a gyermek integralédésa egy folyamat, melyben az intézmény kollégai
folyamatos visszajelzéseket adnak egymaésnak é€s a gyermekotthon vezetdnek, a
k6zosen kitlizott célok érdekében.

- A gyermeket megbizott munkatérs segitse a beilleszkedésben. Legyen a gyermeknek
egy ,, felndtt mentora” a csoportban , aki a tébbieknél még inkabb odafigyel a
gyermek allapotvaltozasaira, lelki rezdiiléseire, tiineteinek valtozasaira.

- Szerencsés, ha a befogadott gyermek szdméara egy csoportban €16 gyermek
»tamogatasat” (kis mentor) is kieszk6zoljik, aki segiti 6t a gyermekcsoport
mindennapjaiban valé eligazodasban.

Egyéni gondozdsi-nevelési tery elkészitése és gondozdsa:

A nevelésbe vétel esetén mindenkor elkészitjik az egyéni gondozisi- nevelési tervet
(,,Terv”),mely jogszabaly altal szabalyozottan a GYVR-ben térténik.

A Terv elkészitésének célja, hogy a napi feladatokat 1épésrél 1€pésre meghatarozva segitsék a
gyermek gondozasat-nevelését ellatd személyt a sziilShelyettesits feladatok ellatasaban.

Egyéni elhelyezési tervre épiilve annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kell
elkésziteni az egyéni gondozési-nevelési tervet. A Gondozasi-nevelési terv elkészitésének
gazdaja, szervezdje és adminisztrdtora a csoportvezetd-neveld, aki a Terv elkészitésébe
bevonja a gyermekvédelmi gyamot, a gyermekfeliigyeléket, valamint a gyermekkel
kapcsolatban dolgozé kiilonbozd szakembereket is. (pszicholégus, iskolai osztalyfonsk,
gyermekjoléti szolgalat menedzsere, stb.).

Az egyéni gondozasi-nevelési terv kidolgozdsa soran - életkoranak megfeleléen - magat az
érintett novendéket és lehetség szerint a sziilét is bevonjuk.

A Terv elkészitésében figyelemmel kell lenni:

- agyermek életvitelére, szokasaira,

- lelki allapotara, mentalhigiénés és pszichés ellatasara,

- agyermek testi, egészségligyi ellatasara, (altalanos orvosi ellatas, kitelezd és javasolt
védBoltasok, fogorvosi ellatds, latds-, hallasvizsgdlat és egyéb, az életkornak
megfeleld kételezd €s javasolt szlir6vizsgalatok, stb.),

- gyermek személyiség allapotara,

- egyéni sziikségleteire, igényeire (pl;étkezés, 61tozkddés, viselkedés, életstilus, stb)

- gyermek szocializaciés dllapotara, fejlesztésére (tarsadalmi értékek, szokasok
megismertetése, erkolesi értékrend kozvetitése/alakitasa, csaladi életre nevelés,
Onallosagra nevelés, felelosséget véllalé szexudlis életre torténd felkészités, stb)

- tanulményaira (kiegészité tanuldsi segitség; pl. korrepetalds, specialis oktatasi
igények)

- életpalya, munkdra nevelés,

- nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasara,

- szabadid0s, hobbi, sport tevékenységére

- csaladi és rokoni kapcsolataira, kapcsolattartdsara

- személyes kapcsolatok, baratsagok apolasa

- agyermekkel €s sziilojével (torvényes képviseldjével) folytatott személyes beszélgetés
sordn szerzett tapasztalatokra,

- aTertleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat altal készitett egyéni elhelyezési tervre.



Az egyéni gondozisi-nevelési terv nem egy befejezett nevelési stratégia, hanem egy
€letéllapothoz igazod6, folyamatosan fejlesztett a gyermekkel és az 6t Kkorilvevd
szakemberekkel kdzosen kidolgozott, egyénre szabott dokumentum.

A tervet folyamatosan gondozni kell. Ennek felelése a csoportvezetd-neveld és a
gyermekvédelmi gyam.

12. FElbocsatas

A névendék elbocsatasat szigortian egy folyamatként értelmezziik. Ez azt jelenti, hogy az
esetleges hazagondozast, vagy mds intézménybe, utégondozoéi otthonba valé gondozast
fokozatosan kell a gyermek, vagy fiatal felnétt kézremiikodésével megszervezni. Az
~»atgondozas” feladatat a csoportvezetd neveld végzi a gyermekotthoni teammel k6z6sen.
Névendékeink éllapota miatt a folyamat hosszabb lehet. Fokozottan kell figyelni a gyermek
visszajelzéseire az atszoktatdskor. A folyamatba be kell vonni azokat a szereploket, akik
fogadjak névendékiinket; neveldsziils, gyermekotthoni neveld, sziilok, szocialis intézmény
gondozoi, utégondozo, stb.

13. A gondozas, nevelés elemei

Nevelési szolgaltatasok

A gyermekotthoni nevelési szolgaltatasok elemei azok a szolgaltatascsoportok, amelyek a
napi €letgyakorlathoz kapcsolédva, és abba épitve lehetévé teszik a gyermekotthoni ,,életmod
terapia” sikeres megvaldsitasat.

Az ellatdsban a gondozas, nevelés folyamata keretében egyreszt biztositott a teljes kori ellatas
valamennyi eleme, masrészt a napi életrend alakitasa és miikodtetése sordn a gyermek értelmi,
¢rzelmi, erkolcsi fejlédése és csaladi életre, 5nall6 életre vald felkészitése.

Célunk, hogy a gyermek elfogadja élethelyzetét, biztonségban érezze magat. Erezze, hogy a
felnétt kozosség elfogadja, tdémogatja, szémithat rajuk. A gyermek érezze, hogy van
beleszélasa az életét, helyzetét meghatirozé dontésekbe, részt vehessen a szabélyok
kialakitdsdban is. Odatartozénak érezhesse magat, tapasztalja, hogy van helye a
gyermekkdz6sségben, a tagabb kozosségben, vannak kiilsé kapcsolatai. Kézvetlen kémyezete
szamara megfeleld, kellden személyes élettér vegye kortil, alakitasdban és fenntartisaban
tevblegesen részt vehessen. Meg6rizhesse identitasat, szdrmazasaval, nemzetiségi, etnikai
hovatartozdsaval a befogadd kozosség tisztaban legyen, vallasat akaraténak megfelelen
gyakorolhassa. A gyermek ismerje jogait és kotelezettségeit, tudjon veliik élni, elérhetdek
legyenek szamara az érdekeit képviselé szakemberek, szervezédések, férumok.

Kornyezeti és személyi dllandésdg

Alapvetd fontossagl, hogy a gyermekeket kériilvevé kornyezet 4llandosagot, biztonsagot
nyujtson szémukra — csak ennek alapjan varhaté el a sikeres beilleszkedés, a helyzetének



megértése, elfogadasa, €s a gondozasa, nevelése folyamataban az aktiv kozremiikodése (az
altalanos elvarasoknak valo megfelelés).

e A gyermekcsoport szervezése a gyermekotthoni szakmai team kompetencija; Mindig
figyelembe kell venni, hogy milyen életkort, sziikségletii gyermekek élnek mar az
adott gyermekcsoportban, hogy a kialakult kozdsségbe hogyan illesztheté(k) be az
Gjonnan érkezd gyermek(ek). A gyermekek koltdztetése, a gyermekcsoport
atszervezése csak nagyon indokolt esetben torténhet meg, amit mindig megeldz egy
team megbeszélés. A gyermekekkel dolgozé valamennyi munkatirs bevonasa
sziikséges a valtozé helyzet lépéseinek megtervezéséhez, a gyermekekkel vald
kozléséhez és a megvaldsitdshoz. A csoport tagjait is kozésen tajékoztatjak a varhatd
valtozasokrdl, ismertetik velilk — képességeiknek, koruknak megfeleléen — az okokat
€s a varhato lépéseket, kovetkezményeket.

e A gyermek iskolatipuson és fokozaton kiviili iskolavaltasait csak abban az esetben
tamogatjia a neveld, engedélyezi a gyam, ha az a gyermek érdekét szolgalja,
elkeriilhetetleniil sziikséges, illetve a gyermek maga kéri. Feladat, hogy a véltozast a
gyermek megértse, elfogadja, partner legyen. Ezaltal konfliktusok, nézeteltérések
elézhet6k meg, sét, szorosabb4 valhat a neveld és a gyermek kapcsolata.

» Elvarhatd, hogy a személyzet a csoportban tartésan allandé legyen. A szakmai team
feladata, hogy olyan médon miiksdjén, ami megtartja a tagokat, segiti minden egyes
szakember egyéni és csoport szintli munkavégzését, vagyis az egyiittmiikdést. Nem
csak a személyi allandosdg, hanem a szakemberek kozotti személyes kapcsolat
minésége — a szakmai team légkore — is meghatérozé a gondozasban él6 gyermek
biztonsagérzetét tekintve.

* Gyermek tavozasa a csoportbdl, vagy feln6tt tdvozésa az otthonbél mindig hatassal
van a gyermekek és felnéttek életére, kozérzetére. Minden ilyen, a gyermekkozosség
életére haté eseményt csoportszinten kell kezelni. A véltozasra felkészitik mind a
tavozot — mi var majd rd, hogyan alakul az élete, mind az otthonban maradékat —
kimondhatja a gyermek az érzéseit, atbeszélnek, tisztiznak minden kérdést, ami
felmeril. A k6z6s bucsizas — elengedés mellett keriil sor sziikség, igény szerint egyéni
beszélgetésekre.

* A meglévl egyensuly, egység felbomldsa, atalakuldsa kovetkeztében szamitani lehet
arra, hogy amennyiben nem sikeriil beszélgetések segitségével feldolgozni a helyzetet,
a gyermekek a viselkedés szintién megmutatjdk majd a helyzettel kapcsolatos
érzéseiket, véleményliket (gyakran nem tudatosan). Ilyenkor a team felkésziilten
tamogatja a gyermeket vagy akar az egész csoportot a valtozashoz vald
alkalmazkodasban.

* A csoportbdl, a gyermekotthonbol tdvozd gyermek szamara felajanlhato, hogy a
tovabbiakban is tartsik a kapcsolatot — amennyiben erre a gyermeknek igénye van, és
az érte felelds személy ezzel egyetért, hozzajarul.

Otthonos jellegii lakhatds, a személyes (ér biztostidsa

A csaladot p6tlo kornyezetnek a gyermek szdmara otthonossagot kell kozvetiteni, ami a napi
megpihenést, biztonsagos és j6 hangulatt idétsltést jelenti szamara.

Ennek elemei: a gyermek egyéniségét, érdeklddését megmutaté moédon lehetséges a
lak6szoba, a csoporttér berendezése, diszitése. Az egyediség érdekében a szobak falait a
gyerekek a sajat készitésli vagy vasarolt disztargyak elhelyezésével diszithetik a stilusossag és
az esztétikai 6sszehangoltsag figyelembe vételével.
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A csoport valamennyi tagja aktivan kozremiikodik az élettér alakitisaban, és az otthonos és
apolt kornyezet fenntartasaban.
Az otthonossag, esztétikus kdrnyezet fenntartasa érdekében :

A mnevel6 haladéktalanul intézkedik a megrongalt berendezési targyak, butorok
kijavitasardl.

Gondoskodnak arrél, hogy a gyermeknek legyen a lakécsoportban intim tere, sajat
hasznalati butora, ahol a személyes targyait elhelyezheti, meg@rizheti. I[lyen médon
biztositott, hogy a gyermek magéandl tarthassa, viselhesse az otthonrél hozott,
csalddtagjaitdl kapott rubdit, gyarapithassa, kiegészithesse emléktargyait, jatékait,
egyeéb dolgait. Nagyobb értékii személyes targyak biztonsagos elhelyezését (pl.
kerékpar) a nevel§ oldja meg.

A gyermek levelezésének, internet hasznalatanak barmilyen jellegii és béarki altali
korlatozasa, cenzirdzasa, megfigyelése kizarlag a gyermek vesz€lyeztetése esetén
megengedett (a gyermektd] sem felnétt, sem gyermek levelet nem vehet el, a gyermek
levelét nem bonthatja fel, nem ismerheti meg annak tartalmat, nem ismertetheti a
nyilvanossdg el6tt). Fontos azonban, hogy a nevelési kézeg (neveld,
gyermekfeliigyeld) figyeljen a gyermek kiils§ kommunikaci6jra, beszélgessenek a
gyermekekkel az internetes ,,1ét” jellegzetességeirél, veszélyeirsl.

A gyermek internet hasznélatanak korlatozasérél a nevelé a gyermekotthoni stabbal és
a gyermek gyermekvédelmi gyamjaval egyiitt donthetnek. A dontés megalapozottsagat
bizonyitani kell, arrol feljegyzést kell késziteni. A dontésrél, és annak okairél a
gyermeket taj¢koztatni kell. A dontésrdl a gyermekjogi képviselét is tajékoztassuk !
Amennyiben jelzi a gyermek, hogy nem taldlja valamely személyes targyat, hasznalati
eszk6zét, tulajdonat, a gondozd kézosen kisérletet tesz az eltlinés koriilményeinek
felderitésére, az elveszett targy felkutatisara, megtalalasara.

Az egylittélési szabalyok kozott rogzitik, hogy a mésik sajat kdzvetlen életterét senki
nem zavarhatja, egymas személyes targyait €s szokasait tiszteletben tartjak.

Tanulasi teljesitmény, mitvelSdés seeitése

A tankdtelezettség teljesitése a gyermek kételessége, érdeke, a gyermekvédelmi gyam és a
gondozasi hely feleléssége. A gondozasban él6 valamennyi gyermek és fiatal a képességeinek
megfelel6 oktatdsi, nevelési intézményben keriil beiratdsra. Az iskolai elémenetelben, az
eredményes tanuldsban a gyermeket t6bb szakember is tamogatja: a nevel6 és a csoportban
dolgozé valamennyi munkatirs. Az egyéni gondozasi-nevelési tervben meghatarozott
feladatmegosztds szerint segitik a gyermeket a napi tanuldsban, képességeinek és
készségeinek a fejlédésében, a hianyos ismeretek potldsaban. A sikerélmények megélése
érdekében szoros kapcsolatot tartanak az oktatasi intézmény illetékes munkatdrsaival —
tanarok, fejleszt6- vagy gydgypedagdgus, egyéb szakember.

A napi iskolai oktatdst kovetéen a délutani tanulds megkezdése elétt elegendé ido6t
(eletkortol, személyiségjellemzotél fiiggben megfelel id6t) hagynak a gyermek
szamara a kikapcsolodashoz.

Segitd, timogatd nevel6i magatartast tantsit a neveld a gyermekek iskolai munkéja
kapcsan.

A gyermeknek, fiatalnak megtanitjak, segitik kialakitani a tanulas, iskolai felkésziilés
szokasrendszerét, a tanuldsi id6 meghatirozasatdl a tanuldsi médszereken 4t a
rendszeres tanulasi tevékenységekig.

Napi gyakorlat az életrendbe illeszkedden: elegends id6 a tanulasra, felkésziilésre,
megfelel$ kornyezet biztositasa, a gyermek szdmara sziikséges eszkozok hasznalata.
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e A neveld sziikség szerint felligyeli a gyermek tanuldsat, a felkésziilés menetét, egyiitt
tanul vele, kezdetben 6 osztja be a tanulasi id6t és a pihend id6t szdmara. A
szokasrendszer kialakuldsaval, az életkor el6re haladasaval ezt lehetéség szerint maga
a gyermek végezze, teljesitse egyre 6nallobban.

e A nevel6 torekedjen a gyermeket a helyes feladatmegoldas felé iranyitani, vezetni,
elémi, hogy a gyermek maga taldlja meg a megfelel$ vélaszt: megfigyeli, hogy mi
okoz nehézséget, abban segit, ami a gyermek szamara nehezen vagy egyaltalan nem
megy, buzditja a gyermeket a feladatmegoldasra. Segiti a gyermeket kiilonféle tanuldsi
technikdk megtanitasaval.

o Sziikség szerint szitudciés helyzetben gyakoroltatja a nevelé a gyermekkel a
beszamolast, szobeli felelést, szereplést. A nyelvi kifejezokészség fejlesztésére
eszkdzként hasznalja a dramajatékot, az éneket, zenét, a rajzot, képzémiivészetet.

e A neveld/ gyermekfeliigyelé/ gyermekvédelmi asszisztens kiemelt feladata a
tanorahoz sziikséges felszerelések, taneszkozok megérzésének, rendbe tételének,
elokészitésének ellendrzése; feliigyeli, hogy a gyermek felkésziilten (elkészitett hazi
feladattal, megtanult ismeretanyaggal, megfelel® felszereléssel) érkezzen az iskolédba.

e A gyermeket a szakért6i véleményekben megjeldlt fejlesztési teriiletekre fokuszalva,
valamint megfogalmazott javaslatokra alapozva sziikség szerint, heti rendszerességgel
(egyéni és kiscsoportos formaban) korrekcids fejlesztésben kell részesiteni.

e A gyermekkel rendszeresen beszélgessen a neveld az iskolai eldmenetel, tanulas,
tovabbtanulds, szakmaszerzés fontossagarol késébbi életmindsége, életkoriilményei
szempontjabol.

e Olyan kiranduldsokat, sétdkat kell szervezni, ahol a latottakat a gyermek
osszekapesolhatja az iskoldban tanultakkal: felhivjék és felkeltik a gyermek figyelmét
az ¢rdekességekre. Kiilonboz6 feladatok adésaval révezetik az Osszefiiggések
meglatasara, megértésére.

® A gyermek szamara hozzaférhetévé teszik a szamitogépet, lehetéség van a gyermek
informatikai tuddsanak fejlesztésére.

* A neveld lehetdséget biztosit kényvtar-, muzeum-, szinhazlatogatasra, kiallitisokon,
hangversenyen vald részvételre.

Habilitacio-rehabilitdcio, fejlesztd pedagégia

A nevelési folyamataban, a sériilt személyiség fejlesztése egységes, komplex folyamatként
ertelmezhetd, melyben az ismeretek nyujtasa, a kiilonbozd képességek fejlesztése, a
jartassagok és készségek kialakitdsa kdzben, azokkal kolcsonhatasban, egyiitt torténik a sériilt
funkciok és funkcionalis rendszerek korrigaldsa, atszervezése, a ki sem alakultak
szisztematikus kiépitése, a tovabbi (kdvetkezményes, mésodlagos) sériilések megel6zése, az
egész személyiség egyensilyba hozdsa, a fokozatos 6nallo életvezetés kialakitdsa. Mindez a
tarsadalmi integracio biztositasa érdekében torténik.

° A habilitacié hidnyzo6 szocializacios készségek szisztematikus kiépitését, megtanitasat,
kifejlesztését jelenti: pl. udvariassdgi formak hidnyossagai, étkezési formak
hianyossagai, dgyak megvetése, 4gynemiik hasznalata, idé és pénz beosztas, stb.

* A rehabilitacié rosszul szocializalt viselkedésformék korrigaldsat, tarsadalmi normak
Wratanulasét jelenti: pl. masok tulajdonanak tiszteletben tartisa, nkontroll fejlesztése
az agresszivitas-indulatkezelés terén, az iskolakeriiléshez-csavargishoz hozzaszokott
€letvezetés megsziintetése, stb.

Tehetséggondozds
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A neveldnek figyelemmel kell kisérni, hogy milyen képesség- és készségteriileten,
tevékenységben mutat a gyermek tehetséget.

A kiemelkedd képesség felismerésében kéri az iskolai pedagogusok, a
gyermekotthonban dolgoz6 segitd szakemberek, valamint a sziild segitségét,
véleményét.

A gyermek tehetsége kibontakozdsdhoz a gondozé megadja a sziikséges segitséget
(kiilondra, szakkor, edzés megszervezése, foglalkozasoson valo részvétel tdmogatasa,
stb.).

A neveld hozzisegiti a gyermeket ahhoz, hogy tehetségét a nyilvanossag elott
megmutathassa.

Pdlyaorientdcids tamoeatds

A gyam, neveld, pszichologus, fejlesztépedagogus és a sziils, csaldd kozos
feleléssége, hogy a gyermek, fiatal, olyan szakmat, palyat vélasszon, ami
képességeinek és érdeklédésének a leginkabb megfelel. Az érintett szakemberek
kozott feladatmegosztds sziikséges. Ezen kiviil kiilsé szakember, szervezet is
bevonhatd, bevonand6 a megfeleld valasztashoz, dontéshez, valamint az iskolaval
célszerli egyeztetni €s egyiittmiikédni ebben a kérdésben.

A nevel6 torekszik megismerni a gyermek palyamotivacidit, bizonyos palyateriiletekre
irdnyulé nagyobb foku érdeklédését.

A nevels, a gyermekvédelmi gyam segiti a gyermeket a pdlyavalasztisban:
palyaismeretet kozvetit, a palyavalasztas szempontjabol adekvat személyiségjegyeket
tudatosan fejleszti.

A palyaismeret kozvetitésére, a redlis palyavalasztds tamogatdsara a gondozd
figyelemmel kiséri, hogy a gyermek lakohelyén vagy annak kézelében milyen
képzettségekre, szakmakra mutatkozik munkaadéi igény, munkahelyi kinalat
(informécidforrast jelenthetnek a munkatigyi kézpontok szakemberei, a helyi ujsag
allashirdetései, stb.) elviszi a gyerekeket szakmai bemutatokra, munkahelyi
latogatasokra, palyavalasztasi tanacsadasra, allaskeresési borzékre;

T4jékozodik a képzési, szakképzési lehetdségekrol;

A palyavalasztds szempontjabél adekvat a gyermek harmonikus és sokoldalu
fejlesztése, a késébbi munkavallalas szempontjabol relevans készségek fejlesztése.

A nevelé (gyam) kozosen a gyermekkel - figyelembe véve a nevelt gyermek
szliléjének véleményét, a gyermek képességeit, egyéb koriilményeit - megvalasztja a
gyermek életpalydjat. (Ha a gydmnak vitdja van a gyermekkel vagy a sziilével a
gyermek életpalydjanak kijelolésével kapcsolatban, dontésért a gyamhatosaghoz
fordul.)

Onallo életre felkészités

A szakellatasban €16 gyermek gondozasa és nevelése folyamatédban a napi élettevékenységek
részeként, ugyanakkor 6nallé feladatteriiletként sziikséges biztositani, hogy a gondozasban é16
gyermek alkalmassa valjék a csaladba vald beilleszkedésre (sajat vérszerinti vagy ij csaladba)
és/vagy az 6ndllo életvitelre. Az 6nallé életvitelre, a csaladi héztartds vezetésére t6rténd
felkészités a csalddias kérnyezetben a haztartasi teenddk végzése, gazdalkodas tervezése és a
pénzkezelés terén a gyermek szadmdra nyujtott minta és az életkoranak megfeleld bevonasa
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utjan valdsul meg. Az ismeretek és készségek fejlesztése a gondozasi folyamat teljes
idétartama alatt, tervezetten, a személyiség sajatossagait, egyéni jellemzdit figyelembe véve, a
napi és heti életgyakorlatba beépitve valdsul meg.

Célunk kell, hogy legyen a gyermek, illetve majd a fiatal feln6tt kelld ismerettel rendelkezzen
az Onellatas, onkiszolgalas terén az onfenntartdsa érdekében. Az ©nallésag megtanitasa,
egyfajta partneri viszony kialakitdsa a gyermek, fiatal és a segité szakemberek kozott.
Kompetenciaérzés biztositdsa, amibe beletartozik, hogy tud segitséget kérni a megfeleld
helyen és idében.

e Akkor varhaté el a gyermektol, fiataltol, hogy bekapcsolédjon valamilyen hézi- vagy
hazkérili tevékenység elvégzésébe, ha aktudlis pszichés édllapota azt megengedi. A
munkavégzés, feladat minden esetben illeszkedjen a gyermek életkordhoz,
fejlettségéhez és képességeihez, valamint érdeklédéséhez, valasztiasdhoz. A hazi-,
hazkoriili munkak végzése aktiv, dnkéntes részvételen alapuljon. A gyermekeket a
feln6tt munkatars vezeti be a munkaba. Tehat egyiitt dolgoznak. Ebben a munkaban
egyre nagyobb szerepet kap a gyermek. Cél a teljes 6nallo feladatellatas.

e A gyermek, fiatal sajat magara vonatkozoan rendelkezzen ismeretekkel. Az 6nellatasi
tevékenységeket minél dnallobban gyakorolja (személyi higiénia, 61tézkodés, étkezés,
egészsegi allapot).

e Kozvetlen kérnyezetének fenntartasara, rendben tartdsara 6nalldan képes legyen, ezt
gyakorolja a héazi- ¢és hazkorili munkék végzése soran (fézés, takaritds, mosas,
kertrendezés stb.). A kisebb gyermekek esetében feliigyeletet biztosit a neveld,
gyermekfeliigyel6 az eszk6zhasznalat soran.

* A neveld havi rendszerességgel jogszabalyban meghatarozott 6sszegii zsebpénzt ad a
gyermeknek, és a felhasznalasat megbeszélik. Cél, hogy a gyermek sajat sziikségleteit
kielégithesse, ilyen moédon megtanulja a pénzkezelést — a tervezést, gyiijtést és
célszert felhasznalast.

e A neveld ajogszabdlyi eldirasnak megfelel6en vezeti a zsebpénz-nyilvantartast, amit a
gyermek alairasaval hitelesit. (Lasd intézményvezet6i utasitds a zsebpénzkezelés
rendjérol)

® A haztartasszervezés, pénzfelhaszndlds megtanitdsahoz a gyermeket tajékoztatjdk a
csoportot érintd kiadasokrol, koltségekr6l. A rendelkezésre 4llo pénz beosztisiba
bevonjak 6t — kiilondsen a tervezett csoportprogramok, az étkezés koltségeit tekintve.
A pénz beosztisanak, felhasznalasinak, valamint a takarékossignak az
eredményességét egyiitt értékelik a fiatalokkal.

* Megtanitjak a gyermeknek az id8beosztas, iddgazdalkodas fontossagat, hogy a hazi
munkadk, feladatok és egyéni programok id6igényét mérlegeljék, tervezzenek elére.

o Lehet6vé teszik, hogy a gyermek megtanulja az iigyintézés médjait, mikszben
Onallésaga fokozatosan biztositott.

® A gyermek fokozatosan megismerkedik az allam és a tarsadalom koziigyeivel, az
allampolgérsaggal jar6 jogokkal és kotelezettségekkel.

* Amikor a gyermek fokozottan kezd érdeklédni az dnallésodas feldl, ehhez segitséget
kap.

* A gyermek segitséget kap ahhoz, hogy 6nallosodasahoz, j6véje tervezéséhez bevonja
a szamara fontos személyeket, mindenekelbtt sziileit.

Lelki egészséavédelem, mentalhigiénés egondozds
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Cél a gyermek mentalhigiénés egészségvédelme, pszicho-szocidlis fejlodésének
optimalizalasa. A szocializacios folyamat el6segitése, a terapias tevékenységek tdmogatasa. A
gyermek Onismeretének fejlesztése, onelfogadasanak, onbizalméanak ndvelése, redlis énkép
kialakitdsa, az identitaskeresés folyamatdnak tdmogatasa. A tarsas kapcsolatok, mint a
mentalhigiénés egészség fontos tényezdjének optimalizaldsa, facilitalasa.

Az engedély nélkiili eltdvozasok, szokések prevencidja a szabadidé strukturdldsaval és a
mentalhigiénés egészség biztositasaval.

Intézményiink pszichés egészségvédelme biztonsagot és szeretd elfogadast nyujté 1égkor
megteremtésével, sziikség esetén szakember bevonasaval torténik.

e Minden Gjonnan gyermekvédelembe keriilt gyermekiinknél torténik egy eldzetes
felmérés a rendelkezésre 4all6 dokumentumok alapjan (korabbi pszichiatriai
szakvélemények, kriminalizalédashoz  kapcsolodd  eljarasokrdl,  pedagdgiai
szakvéleményekrdl, el6z6 gondozési helyr6l szarmazo informdcidk, tanulmanyi
eredmények).

e LDzt kovetden zajlik az els interji (anamnézis, explordcid, pszichés stitusz), a
kapcsolat kialakitdsa, majd a meglévé pszichodiagnosztikai eszk$zok alkalmazasa.
Szinte minden esetben talalkozunk a gyermekotthoni elhelyezéskor lelki
nehézségekkel, hiszen a gyermek szamara kortdl fiiggetleniil ez egy 1j, ismeretlen
hely, ahol még nincsenek kialakult szocidlis kapcsolatai, s ez komoly fesziiltséggel,
szorongassal jar egylitt. Segiteni kell a gyermeket a tarsas beilleszkedésében, hogy
minél hamarabb megismerhesse 1j kornyezetét. Ezt gyakran neheziti, hogy a tobbség
korabban inadekvat viselkedési mintdkat sajatitott el abban a milibben, melybdl
érkezik, s ez serdiiléknél még nehezebben mddosithatd. A megfeleld csoportdinamika
érdekében a gyermeknek meg kell ismerkednie a kialakult csoportnormékkal,
csoportkohézidval.

e A gyermekek pszichés gondozasaban, és személyiségfejlesztésében kulcsfontossagi a
gyermekotthonban zajlé team munka, hiszen a nevelok, gyermekfeliigyelok,
gyermekotthon vezetd, illetve kortarsak jellemzése alapjan még teljesebb képet
kaphatunk egy bent laké viselkedésérél, magatartisardl, pszichés tiineteirdl,
emocionalis zavarairol, addikcidirol.

o [Ezek fuggvényében alakul a kivalasztott terdpias jellegli tevékenység, melynek
kozponti téméja lehet: pszichés rendellenességek kezelése, traumdk feldolgoztatasa,
gyaszfolyamatokban segitségnyujtis, iskolai motivacid erfsitése, autoném
személyiség kialakitdsa, redlis énkép fejlesztése a negativ énképpel szemben,
onismeret elmélyitése, megfeleld konfliktuskezelési modszerek elsajatittatasa,
palyaorienticid, kotddési készség fejlesztése, kapcsolattartas csaladtagokkal.

e A gyermekek egy hdnyadandl a pszicholdégusi szakmai kompetenciat meghaladd
pszichopatologiak allnak fent, ezek esetében a pszichiatriai kezelések valnak
szitkségessé, bizonyos betegségek kapcsan gyogyszeres kezelés.

e Nagyon fontos feladat a felnGttekben elvesztett bizalom visszanyerése, illetve
dnismeretiik fejlesztése. A bizalom kialakitasa lelkileg sériilt gyermekeknél rendkiviil
relevans, hiszen e nélkiil nem valdsulhat meg pszichés érlelemben fejlesztésiik.
Kiilonb6z6 életkorokban kiilonb6z6 fejlettségi szintekkel taldlkozunk emocionalis
értelemben, eltérd kulturalis hattérrel érkezo, illetve eltérd intelligencidju, sajatos
nevelési igényli gyermekekkel foglalkozunk. Lelki segitségnyujtds soran mindezen
tényezéket figyelembe kell venni, s a megfeleld, egyénre szabott, hatékony
modszereket kivalasztani.
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e Rendkiviili csoporterésitd hatasa van a dolgozék és gyerekek kozos részvételével,
évente t6bb alkalommal megrendezésre keriilé szabadids programoknak, tinnepi
eseményeknek, gyermekotthoni hagyomanyoknak.

Hagyomanydrzés, iinnepi megemlékezés

A gyermekotthonunkban hagyomény6rzé és kozosségformalé céllal tartunk kiilénbdzd
innepeket, 6sszejoveteleket, ,,megiiljiik jeles napjainkat”. A népszokéasokhoz, linnepnapokhoz
kapcsolodé szokasok, tevékenységek segitik a kozosséggé formalodast, biztositjdk a kozos
élményeket, a személyes tinnepek, tinnepi események pedig kiemelik az egyes gyermekeket,
az egyediségiik, fontossiguk megélésére biztositanak alkalmat. Ezért a szokdsokba, az
tinnepek megtartasdba lehetdség szerint bevonjuk a gyermek szamara fontos személyeket is.

* A nevel§ szervezésében, irdnyitdsdban a népi, vallasi iinnepkor (advent, karéacsony,
Ujév, vizkereszt, farsang, husvét, piinkosd, stb.) szokdsait, hagyoményait 4polja a
gyermek/gyermekkozosség: felkésziilés, megemlékezés soran.

* A neveld, gondozoszemélyzet a gyermekkel minden alkalommal meglinnepli a név- és
szilletésnapot, ballagdst, gyermeknapot. Az iinnepi alkalmakon ritualis elemek,
tevékenységek révén biztositanak kitiintetett figyelmet az iinnepeltnek, illetve az
linnep témajanak.

e Az ajandékozassal egybekotstt iinnepeken (név- és sziiletésnap, télapd, karacsony,
husvét, ballagas) a gyermek mindig kap személyes ajandékot a kozosségtol. Az adott
gyermek személyiségének, egyéni igényének figyelembevételével meglepetés
ajandékot adnak vagy éppen az 6 kérése alapjan kozdsen, vele egylitt torténik az
ajandék kivalasztasa és megvasarlasa.

e Az tinnepek alatt fokozott mértékben dicséri, jutalmazza a gyermeket (buntetést nem
alkalmaz) a nevel§.

Valldseyvakorlds

A gyermekek, fiatalok szamara biztositani kell a kiildnbézd vallasok, felekezetek
megismerésének lehetéségét. Ehhez alapul kell venni a vérszerinti sziil6 kérését, amennyiben
nyilatkozott, hogy milyen vallast gyakorol &, illetve csaladja, és ahhoz igazodjon gyermeke
vallasgyakorldsa is. Ilyen nyilatkozat hidnyaban is sziikséges a sziilé véleményét kikérni,
egyeztetni vele, hogy a gyermekért felelés szakemberek miért tartjak fontosnak, pozitiv
hatdstinak példdul a hittanoktatast, a templomba jarast. A gyermekkel és a sziildvel kozos
beszélgetés soran tisztazzak ezeket a kérdéseket. A gyermekotthon kozvetlen vagy tagabb
kornyezetében jelen 1év6 egyhazi kozosségek megjelenhetnek a gyermekek életében.

° A vallasi, illetve vildgnézeti informaciok targyilagos és tobboldalt kézvetitése
torténik.

° A nevel§ megismeri a gyermek (és sziilsje) vallasgyakorldssal, valldsoktatassal
kapcsolatos igényeit.

° Segitjik, hogy a gyermek tudatdban legyen vérszerinti csaladja vallasi
hovatartozasanak.

* A gyermek hit- és vallasoktatisban val6 részvételéhez a gyermekvédelmi gyam kikéri
a sziil6 hozzajarulasat (nevelt gyermek esetében).
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o A gyermek valldsi, vilagnézeti Gnazonossigat tiszteletben tartjak, és segitséget
nyujtanak neki abban, hogy ezt kifejezésre jutathassa.
e A gyermekvédelmi gyam lehet6séget biztosit arra, hogy a gyermek szabadon
gyakorolhassa vallasat. A gyermekotthon megszervezi, hogy a gyermek:
- vallasi szokasait, tinnepeit felelevenithesse, atélhesse;
- hit- és vallasoktatason vehessen részt,
- kapcsolatot tartson hitoktatdkkal, pappal;
- vallasos jellegii jatékos foglalkozasok részese lehessen;
- vallasi szervezetének talalkozdin, rendezvényein megjelenhessen.

Nemzetiségi, etnikai kultura kozvetitése

A gyermek, fiatal identitdsdnak kialakuldsdhoz, fejlddéséhez hozzajarul, hozzatartozik a
Magyarorszagon €l6 nemzetiségek, etnikai kisebbségek kultirajanak ismerete, kiiléndsen
akkor, ha a sziilé 6nkéntes nyilatkozata alapjan a gyermek szarmazasara vonatkozdan ismert,
hogy melyik kisebbséghez tartozik. Az identitas kialakitasat, megOrzését szolgald programok
igénybevétele a gyermek személyes véllalasan, 6nkéntes részvételén alapszik.

e A gondozasban €16 gyermek szamara biztositjak azt a lehetGséget, hogy a kisebbségek
kulturéjara jellemz6 szokésokat, nyelvet megismerjék.

e A neveld olyan foglalkozasokhoz, konyvekhez, egyéb targyakhoz ismeretet nytjto
eszk6zokhoz juttatja a kisebbséghez, népcsoporthoz tartozd gyermeket, mely
megismerteti a sajat torténelmével, kultirdjaval, hagyomanyaival, jelképeivel,
irodalmaval, ételeivel.

e A nevel6 felveszi a kapcsolatot a helyi szervezetekkel, kisebbségek képviseldivel.
Megszervezik, biztositjak az altaluk felkinalt programokon vald részvételt.

e Azonnali fellépéssel védelmezik a gyermeket, ha szdrmazasa, etnikai hovatartozasa
miatt kirekeszteni akarja a k6z6sség, vagy barki kigiinyolja, megbélyegzi, megalazza.

Szarmazds és élettéirténet ismerete

A neveld segitséget nydjt a gyermeknek, fiatalnak abban, hogy felnéve ismerje sajat
gyermekkorat, élettorténetét, csaladi hatterét, a nevelésbe vétel eldzményeit, a gondoskodas
alatt vele torténteket. A targyi emlékek, dokumentumok segitik az 6nazonossagot, &nképet
kiteljesedni.

e A gyermekrdl idészakonként, évente t6bb alkalommal, kiilondsen a gyermek életének
fontos, jelentds, emlékezetes eseményeihez kotoédden fényképet, kisfilmeket
készitenek, amit a gyermeknek atadnak.

e A neveld segitséget nyujt a gyermeknek a csaladi emléktargyak (6ssze) gytijtésében,
multjénak feltarasaban.

e A neveld ,emlék-dobozban, élettérténeti konyvben” Osszegylijti a gyermek azon
emléktargyait, képi, irdsos emlékeit, melyek a gyermek egyes életszakaszaira
kiilonosen jellemzbek, illetve amik a gyermek szédmara a késdbbiekben értékesek,
fontosak lehetnek (kisgyermekkori jaték, sajat készitésli targy, ajandék, rajz, elsd
osztalyos fiizet, emléklap, csaladi fényképek, kisgyermekkori fényképek, stb.).

e A neveld a tdvozé gyermeknek, gyermekvédelmi gyamnak atadja az Osszegyult
emléktargyakat.
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Nemisécohez, szexualitdshoz viszonyulds

A szexualitids kérdése a gyermek identitdsa, nemi azonossagtudata szempontjabdl fontos
teriilet, és szorosan kapcsolddik a csaladi életre felkészités feladatdhoz. Ebben a témaban a
gyermekvédelmi gyam, neveld, pszicholdégus, a haziorvos és a védénd kozott sziikséges
feladatmegosztds. Vigyazni kell arra, hogy a személyes, intim kérdések kell¢ Oszinteséggel,
nyiltsaggal és objektivitassal legyenek megvalaszolva, ne okozzanak fesziiltséget sem a
gyermekben, sem a szakemberekben. A feladatmegosztas ahhoz igazodjon, hogy a gyermek
kivel tud a témardl a legkdzvetlenebbiil beszélni, ki szolgalhat szamara adekvat, alapos
ismeretekkel, milyen mélységben és céllal keriil sor a beszélgetésre.

e A gyermek - életkoranak megfelel6en - ismereteket kap a nevel6tdl a biologiai nemi
sajatossagokrdl, a masik nemmel kapcsolatos tarsas viselkedési formakrél (épit a
bioldégia Oran tanultakra). A gondoz6 tudatosan teremt olyan helyzeteket (életkori
szakaszokhoz adekvatan), ahol alapvet6 ismereteket kozolhet a gyermekkel, fiatallal a
szexualitas témakorében, de alkalmazkodik, ha 6k tesznek fel kérdéseket, akkor arra
valaszolnia kell.

e A szexualitassal kapcsolatos informacidk atadasara tobbféle modszert alkalmazhatnak.
Eletszer(i, hogy a gondozas, nevelés folyamatdban egyéni vagy kiscsoportos
beszélgetésre is sor keriil, és mellette az egészségiigyi szakembereket, a pszichologust
is bevonjék az ismeretterjesztésbe.

e A neveld, a pszichologus egyéni beszélgetéseket folytat azzal a fiatallal, akinek
parkapcsolata van alakuloban (egyéni parkapcsolati kérdések és problémék, a
védekezés modjai és ehhez valo segitségnyujtas, tandcsadas).

Kozosséoi kapesolatok tamogatdasa

A tarsadalmi beilleszkedés elosegitése érdekében, valamint a gyermek élete
folyamatossaganak, egységének megélése biztositasara timogatja a gyermekotthon a gyermek
¢és fiatal minél szélesebb kori kapcsolatait, amelyek révén életét kiteljesitheti, megfeleld
tamogatasokhoz jut.

Egyarant vonatkozik ez a korabbi barati, tamogat6 kapcsolatokra, és a gondozas alatt 1étrejstt
kapcsolatokra. A gyermek csak olyan személyekkel tarthat kapcsolatot, ami az érdekét
szolgélja.

e A nevel6 (a gyermek jelenlétében) személyesen megismerkedik a gyermek barataival,
partnerével (baratjaval, baratnéjével). Ismeri elérhetéségeiket (cimet, telefonszamot).

e Lehet6vé teszi, hogy a gyermek kapcsolatot tarthasson barataival: vendégiil lathatja
6ket, elmehet hozzajuk, megismerkedhet sziileikkel, k6z6s programokon, iskoldn
kiviili elfoglaltsagokon vehetnek részt, timogatja a gyermek visszalatogatasait korabbi
kozosségeibe (iskola, gyiilekezet, korabbi gondozasi hely).

e A Kkapcsolati haldo boévitésére a neveld a gyermek részére rendszeres kozos
programokat (pl. sportrendezvény, farsang, diszkd) szervez a tarsintézményekben €16
kortarsakkal.

e A gyermek kapcsolatot tart a rokonaival.( ha ez a gyermek érdekét nem sérti)

* A nevel6 kezdeményezi a kapcsolatfelvételt a helyi kozosséggel, elésegiti a gyermek
részvételét a helyi szervezetek életében.
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e A neveld minden eszkdzzel segiti, hogy a lakokdrnyezetben (telepiilésen, kertiletben)
a lehetd legkedvezdbb kép alakulhasson ki a gondozott gyermekrdl, példaul
produkcidikkal ~bemutatkozhatnak a kozosségi rendezvényeken, munkaikat,
alkotasaikat bemutathatjak kiallitisokon, a helyi lakosok életét segitd, kdrnyezetét
szépitd akcidkat, 6nkéntes munkat végezhetnek.

Szabadidé-eltoltés, rekreaciés szolgaltatasok

A gyermekotthoni gondozas, nevelés teriiletei koziil hangsilyos a gyermekek és fiatalok
szabadidejének szervezése, egyéni elfoglaltsagok tamogatasa, biztositdsa. A gyermekotthon
egy otthont jelent az ott é16 gyermekek szamara, ezért sziikséges a kikapcsolodas lehet6ségét
biztositani. Egyrészt vegyenek részt aktiv, képességeket igényld és tdmogaté programokon,
masrészt legyen ,,sajat ideje” a gyermeknek, amikor egyediil lehet, sajat maga tevékenykedik,
kiilondsebb szervezés nélkill. A problémas csaladi hattér, az egyéni problémék okozta
nehézségek, viselkedési és magatartasi zavarok megsziintetése, az altaldnos normaknak
megfeleld szokasok kialakitasa érdekében sziikséges a napi - és életrend strukturalasa. Ezért
fontos tevékenység a szabadidd szervezése. Ugyanakkor a gyermeknek maganak is kell tudnia
gazdalkodni az idejével, illetve teret kell hagyni, hogy teljesen szabad ideje is legyen, amikor
az alkalmazkodas, megfelelés kényszere sem jelenik meg koriilotte.

e A gyermekotthonban megteremtjiik a kériilményeit annak, hogy a gyermek csoportban
toltott idejének jelentds része jatékkal, pihenéssel teljen. Az otthonban €és a
lakékornyezetben egyarant legyenek elérhetd jatékeszkozok, jatékra alkalmas terek,
amiket lehet6ség szerint haszndlnak. A nevel6k is bekapcsolédnak a gyermekek
egyéni vagy csoportjatékaba.

e Az egyiittlét felszabadult, kotetlen forméja a kozos jaték, a foglalkozasok, ahol
ugyanakkor kozvetve gyakorolhatjdk a csoporttagok az egyiittmiikddést,
alkalmazkodast, lehetéségiik van egymdast mélyebben vagy mas oldalrol is
megismerni.

e A nevel§ feltarja, hogy milyen szabadidés foglalkozas részvételére motivalt a gyermek
(mi az, ami érdekli, ami 6rémét ny(jt a szamara, milyen teriileten voltak vagy vannak
sikerélményei, hol valthat ki elismerést teljesitményével).

o Osztdnzi, motivalja a gyermeket a nevel a lakokornyezetben rendelkezésre all6 aktiv
szabadiddés  tevékenységek  igénybevételére:  felveszi a  kapcsolatot a
sportegyesiiletekkel, klubokkal, megismeri programjaikat, tdjékoztatja err6l a
gyermekeket, esetleg kozdsen megtekintik a foglalkozasokat.

e A gondozészemélyzet valtozatos tartalmu, témaju szervezett foglalkozéasokat, klub
jellegli tevékenységeket kinal fel a gyermekek szdmaéra sziikségleteik és igényeik,
érdeklddésiik alapjan. Ezek a szervezett egyiittlétek sok esetben kapcsolédnak a napi
élettevékenységekhez — hazimunkahoz, haz korili munkdkhoz (pl. szerelés, javitds).
Azon kiviil a csoportban dolgozé munkatarsak egyéni érdeklédése, specidlis ismeretei
alapjan keriilhetnek megrendezésre programok.

e A magatartasi, alkalmazkodasi, szabélytartasi problémakkal kiizdé gyermek szabadidé
eltsltésének tervezésekor a gondozd elényben részesiti a terapias jellegil hatast kivalto
tevékenységeket (pl. Uszas, lovaglas, fokozott kreativitast, intenziv egyiittdolgozast
igényld foglalkozasok). Fontos, hogy megkiilénbsztessék a szabadidés, rekreacios és a
fejlesztd célu €s hatasti programokat.

e A gondozdszemélyzet szervezésében és kivitelezésében alkalomszertien kiilonféle
szorakoztaté rendezvényeken is részt vehet a gyermek (pl. vetélkedSk, sportnap,
felnétt - gyermek mérkdzések, szilveszteri vigassag, farsangi tinnepség, diszkd, mozi).
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Valamint életkornak megfelelden, a meglévé bizalmi kapcsolatra épitve egyéni
programokra is elengedik a fiatalokat.

o A gyermek szamdra biztositanak egyéb szorakoztatd tevékenységeket is (pl.
konyvolvasas, Ujsagolvasas, zenehallgatas, radidhallgatas, tarsasjatékok, videofilmek
megtekintése, rajzolds, festés, biciklizés). Lehet6vé teszik, hogy megnézze a koranak
megfeleld szoérakoztatdé és ismeretterjesztd (lehetSleg megnyugtatd, erdszakos
eseményekt6] mentes) miisorokat a televizidban.

o A neveld felméri, hogy a gyermekek milyen jellegli és tartalmt Udiilésre vagy
taborozasra vagynak leginkdbb (ajanlott a nyari sziinet ideje alatt egy tabori €s egy
idiilési hét biztositdsa). Ennek alapjan megtervezi és kivitelezi/kivitelezteti a
gyermekkozosség sziinidei tidiilését (kotetlenebb, a napirendet kevésbé részletesen
behatéarold, improvizativabb programok alkotjak, pl. vizparti tdiilés) és taborozasat
(elére maghatarozott és tervezett, aprolékosan elokészittet tevékenységekbdl,
foglalkozasokbél épiil fel, pl. sporttdbor, képzémuvészeti tabor). Tanuldsban
akadalyozott gyermekek nyaraltatdsanal prioritst kapjanak az Onellatasra €piild,
onkiszolgalast, ntevékenységet fejlesztd, fizikai aktivitast igényl6 sziinidei tdborok.

Egészségiigyi és étkeztetési szolgaltatasok

A gyermekotthonba érkezé gyermekek tobbsége fizikdlisan és egészségiigyileg elhanyagolt,
gyakran szenvednek akut, esetenként allandosult betegségben. Ezért igyeksziink a lehetd
legalaposabb  koriiltekintéssel ~(anamnézis, kezelborvosa diagnézisa, zardjelentések,
gyermekjoléti szolgalat egészségligyi lapja ,,GYSZ-4” alapjan), ezeket felderiteni, kezeltetni,
gyogyittatni. A bekeriild gondozottakat az intézmény orvosa latja el.

A gyermekotthon feladatai

e azelbzb orvosatdl az egészségiigyi anyagéanak kikérése

e sziikség esetén a védonotdl az oltasi konyv beszerzése

o TAIJ- kartya sziil6t6l, illetve el6z6 gondozasi helyrél torténd beszerzése

e A gyermek statuszvizsgélata az intézeti orvosnal

e Az Gjonnan elhelyezett gyermekek egészségiigyi el6életével a rendelkezésiinkre 4llo
dokumentumok alapjan ismerkediink meg (zarojelentések, ambuldns lapok,
gyermekjoléti szolgalat egészségiigyi lapja, ,,GYSZ-47)

e Gondoskodunk arrdl, hogy az ellatas igénybevételének kezdetekor, majd rendszeres
idékozonként altalanos orvosi (stitusz) vizsglaton vegyenek részt, az életkorhoz
kotott, eldirt véddoltasokat megkapjak

e Valamennyi kételez - és adott esetben ajanlott — szlirvizsgalaton megjelennek

e A gyermekek testi, érzékszervi, pszichés fejlddésében, szervezetiik miikodésében
felmeriilé zavarok megjelenésekor, a betegségek tlineteinek jelentkezésekor
intézkediink a kezelés megkezdésérél. Felvessziik a kapcsolatot a gyermek
héaziorvosaval, akinek utasitisait maradéktalanul végrehajtjuk. A beteg, gyogykezelés
alatt 4llo, korhdzban é&polt gyermek gyoégyulasanak feltételeit és eszkozeit teljes
kortien biztositjuk. Szakorvoshoz vald beutalas esetén felvessziik a kapcsolatot az
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illetékes szakellatassal, biztositjuk a gyermek megjelenését a szakrendelésen. A
sziikséges kontrollvizsgélatok idépontjat figyelemmel kisérjuk.

o Rendszeresen szerveziink drog- és szenvedélybetegségekkel (dohanyzas, alkohol,
kabitdszer, jatékszenvedély) kapcsolatos elbadasokat a felismerés, megelézés
érdekében.

Napi egészségiigyi gondozdsi feladatok

o Fontos, hogy kizarélag felnott ellen6rzése mellett a gyermekek megtanuljak a
gy6gyszerek helyes hasznalatat.

o A targyi feltételek lehetévé teszik minden gyermek, fiatal szdmara az alapvetd
egészségligyi és higiéniai szokasok elsajatitisat, rendszeres gyakorlasat. A fiatalok
intimszférajat lehetdségeink szerint tiszteletben tartjuk és biztositjuk.

e A betegségrol (idépont, diagnozis, terdpia) nyilvantartdst vezet az otthon mind a
gyermek személyi anyagéaban, mind a kezelési nyilvantartdsban

o A dolgozd a kezelési nyilvantartds alapjan adja 4t az épolasi teenddket a
lakdegységekben dolgozoknak.

o szakrendelésre a Lakasotthon dolgozoja viszi el a gyerekeket.

e A gybgyszernaplo alapjan adja ki a gyogyszereket a dolgozé feltiintetve a pontos
gyogyszeradagolast.

e Evente fogaszati sziirésen vesznek részt a gondozottak elézetes idépont egyeztetés
alapjan.

e Kamasz lanyoknal menstruaciés napld vezetése

e Fogamzasgatl6 tablettak szedésének szabalyozasa, napl6 vezetése

e Az intézeti higiéniardl napi ellen6rzési naplét vezetése

e A csoportvezetd neveld iranyitasaval folyik az egészségiigyi €s szexualis felvilagosito
munka.

e A gyermekotthonban lak6 dsszes gyermek személyi higiénidjanak ellenérzése (koldok,
kérmok, haj stb. tisztan tartisa)

e A beteg gyermekek 4dpolasa - ha betegsége miatt nem elkiilonitendd- az elhelyezési
helyén (szobajaban) torténik

e Stlyos fertézd beteg esetén a beteg orvosi javaslatra (beutalasra) korhazba kertilnek.

Egészséges életmodra nevelés

Ezen korosztaly 0j ismeretekre valé nyitottsaganak kihasznalasaval megelézhetdve valnak a
serdiildkorban kialakulé szenvedélybetegségek, a kabitdszer- és alkoholfliggdség, valamint
elkeriilhetd a korai és meggondolatlan szexudlis élet negativ kovetkezményei. Az
egészségorientalt nevelést célzd programok rendszeressége és a gyermekotthon életébe
torténd integralasa révén a gyermekek megismerhetik, felmérhetik és tudatosithatjak azon
veszélyeket és kovetkezményeket, amelyeket a devidns magatartasi formdk hordoznak,
valamint aktivva és motivalttd valnak azon megolddsi médok elsajatitdsdban, amelyek révén
elkertilhetévé valnak (ismeretterjeszt6 eldadasok, programok, vetélkeddk).
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Az egészséges életmdd alakitdasdnal egyik legfontosabb feladat a karos szenvedélyek
kialakuldsanak prevencioja, a mar kialakult karos szokasok mérséklése. Ezzel kapcsolatban
folyamatos felvilagositasra és személyes példaadasra toreksziink, egylittmiikodve az oktatasi
intézményekkel.

Etkeztetési szokasok

e A gyermekotthonban napi rendszeres f6zés biztositunk a gyermekek széméara. Az
étkezési ellatassal, ezzel kapcsolatos beszerzéssel, a gyermekek taplalasaval kiilsn
szabalyzat foglalkozik az intézményben.

e Gyermekeink a teljes korti ellatds keretében naponta oOtszor, az egészséges
taplalékozas kovetelményeinek megfelelden étkeznek.

e A tizérait, az ebédet, az iskoldban, a reggelit, uzsonnat és vacsorat a
gyermekotthonban fogyasztjak el hét kézben a gyermekek.

o A téli idészakban fokozottan figyeliink a vitamin pétlasara, friss gyiimélessk,
z0ldségek szervezetbe valo bevitelével és vitaminok szedésével.

e Fontos tdrekvésiink - az étkezési norma biztositotta kereteken beliil - a megfelelé
mennyiségli, 6sszetételll, valtozatos étkezés biztositisa.

e A 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-
egészségiigyi eldirdsokrol rendelkezéseit be kell tartani.

e Fontos hangsulyt kap a gyermekek személyre szabott étkeztetésének biztositdsa.
Szakorvos altal igazolt betegségek esetében a gyermek 4llapotanak megfeleld diétas
ételt kell biztositani. Az ilyen étel eldallitasara megfeleld feltételeket kell teremteni,
valamint a munkatérsakat ki kell képezni az ilyen beteg gyermek taplalasarol.

* Az étkezéssel kapcsolatos feladatok tervezését a megbizott gyermekfeliigyeld végzi,
de a feladat ellatasa valamennyi kolléga egyiittmiik6désével valdsul meg.

o A kozds fOzések, egyiittes étkezések soran tanitjuk a gyerekeknek a korszeri
taplalkozasi szokdsokat, a kulturalt étkezés szabdlyait , az egyszertibb A heti étrendek
a gyermekek bevondsaval,- igényeik figyelembe vételével -késziilnek.

e Az étlapon szerepld ellatdson tal lehetdséget biztositunk az étkezés egyéni
kiegészitésére, alapveté élelmiszerek (kenyér ,vaj.zsir, lekvar) ennek érdekében - a
gyermekek szamara hozzaférhetd modon - folyamatosan rendelkezésre allnak.

Napi életgyakorlat

A napi életgyakorlat minden téren, igy a gondozas terén is a gyakorlatias id6beosztasra az id6
felhaszndlasnak megnyugtaté rutinjara épiil. Ha az idéfelhasznalds megnyugtatd rutinja
hianyzik a neveld vagy gyerekfeliigyel munkdjabél, akkor nem tud mintat adni a gyermekek
szamara, ami beéplilhetne személyiségiikbe, hiszen az id6 az egyik legfontosabb életet
strukturalé tényez6. A szervezett életritmus biztonsagot ad, mert elére kiszamithats. Az
egyéni gondozdsi nevelési terv készitésekor fel kell mérni, hogy a gyermek mielétt bekeriilt
volna az otthonba, milyen napirend szerint élt, és ehhez képest meg kell tervezni, hogy mit
kell fejleszteni a novendékben, hogy Uj redlisabb a gyermekotthon életébe illeszkedd
napirendje, id6rutinja alakuljon ki.

Napi élet szervezése, napirend
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°* Ha a gyerekek unatkoznak, szellemi, lelki, testi energiai  nincsenek lekétve,
foglalkoztatva, akkor devians cselekedetekke] kotik le magukat, A beszabélyozas azért
is fontos, mert csak ez adhat ritmust cletiiknek, ez alakithat ki benniik belsg tartast,
Onfegyelmet. Az €gyéni napirend felallitdsanal nem csak az elvarasokat kel]

Napirend szorgalmi idében

6.00-6.30 Folyamatos €breszto, tisztalkodas, reggeli, rendrakas
~ 6.30-7.30 Folyamatos indul4s az iskolaba
12.00-16.00 Folyamatos érkezés az otthonba, ebéd

13.00-17.00 Kicsik pihengje, tanulés, szakkorsk

17.00-18.00 | Iranyitott tevekenység nélkiili szabad levegén valg tartdzkodas
18.00-20.00 Vacsora, tisztdlkodas, jaték, beszd] getés, TV nézés

20.00- Folyamatos lefekvés, életkorto] fliggben

Napirend hétvé én, sziinidéhen

Ebreszté, tisztélkodés, reggeli, rendrakis
Hazimunkak, tanulas

kirdndulds, uzsonna (szorgalmi id3szakban tanulas)
18.00-20.00 Vacsora, tisztalkodds, TV nézés, beszélgetés, jaték

m Folyamatos lefekvés, életkorto] fuggden
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* kulturalis foglalkozis a csoporton beliil heti rendszerességgel,

® sport — mindennapos testedzés

e technikai jelleg(i tevékenység lakécsoporton beliili heti rendszerességgel,
* munkafoglalkozis lakécsoporton beliili heti rendszerességgel.

A kiilonleges ellatasi igényii gyermekek kirében végzendé feladatok

A csoportokban - értelmi képességeiket tekintve - ¢p értelmdl, tanuldsban- &s ¢rtelmileg
akadalyozott, sajitos nevelds igényli gyermekek élnek. A gyermekotthon a gyermekek
érdekében folyamatosan konzultal az iskola tandraival.

»hlizza” a nem fogyatékos gyermek. Csoporttarsaiktél sok j6 dolgot megtanulhatnak,
ami a mindennapi élette] kapcsolatos,

° Bizonyos nismeretet is ad az, hogy latjak a mindennapokban, hogy ép tarsaiktsl
kiilonb6znek. Példau] nehezebben tanulnak. Az otthoni munka azonban, a
fogyatékossag kompenzalasira lehetGséget ad, mert megmutathatjdk, hogy 68k is
értékesek valamiben. Ugyantgy, mint egy csalddban a dolgoz6k fokozatosan nevelik
Oket az 6néllésagra. Onalléan jarnak iskoldba, ha nem tul betegek 6nalléan mennek el
az orvoshoz €s a sajt Ugyeiket is veliik intéztetik. Példaul osztalypénz befizetés, vagy
éppen a gyamhatdsagnal valg megjelenés.

® Az otthon egyik legfébb feladata a normalizicios elv kiteljesitése, azaz igyeksziink
olyan élethelyzetbe hozni az intézményrendszerben nevelkedé gyermekeket, hogy
onnan kikeriilve — akér a sajat csaladhoz koltoznek, akar 6nalls életet kezdenek — be
tudjanak illeszkedni az adott tarsadalmi kornyezetbe, meg tudjanak felelni a tarsadalmi
elvardsoknak.

* A tanuldsban akadalyozott gyerekek, fiatalok integralt nevelése-gondozasa soran
figyelembe vessziik az eltérd személyiségfejlédési sajatossagokat. A tanuldsban
akadélyozott gyerekek, fiatalok  késleltetési képessége igen gyenge, ahogy
megkivinnak valamit, mindjart meg akarjak szerezni és ¢z sok konfliktus forrasa lehet
a veliik egyiitt 616 normal értelm; képességii gyerekekkel. Gyakorldssal azonban az
Oszton kielégités késleltetése, a tlirelmesség fejlesztheté naluk. Tovébba, ha nem
latnak &t, nem értenek egy helyzetet konnyen diihbe gurulnak, agresszivek lesznek.
Belaté  képességiik, realitdsérzékiik kicsi, Szinte csak a kozvetlen empirikus,
gyakorlati megtapasztalgst értik, a gondolkodas konkrét, még nincs, vagy fejletlen az
elvont gondolkodas. Ezt a sajatossagot mindenképpen figyelembe vessziik integralt
nevelésiik soran. A direkt szocializacios tanuldsra kell helyezni a hangsulyt, egy-egy
szocializaciés viselkedési forma megértésében, rdgzitésében sokat segithet, ha
eljatszatjuk veliik a konkrét szitudciét. Fontos, hogy atéljenek helyzeteket, mivel, ha
csak elmagyardzni probéljuk meg nekik, azt tugysem fogjdk megérteni,

24



* Személyiségfejlesztésiik, nevelésiik-gondozasuk soran sok tiirelemre van sziikség,
ugyanakkor az egyiittnevelés soran a tobbi gondozottban fel kell ébreszteni
iranyukban a szolidalitast, a megértést.

Esetkezel6 szolgaltatisok

Engedély nélkiili eltdvozds a gvermekotthonbol

Feladatunk az engedély nélkiil eltavozott, vagy engedélyezett tavollétrél a megadott id6ben
vissza nem érkezé gyermek felkutatisa. a gyermek tartozkodasi helyének ismertté tétele, az
egylittmiikddés megvaldsitasa az illetékes szervekkel, személyekkel, a gyermek gondozasi
helyére torténd visszakeriilésérsl vals gondoskodds, valamint a sz6kés okainak kideritése és
ezaltal a kés6bbi hasonlé események prevencidja.

Teenddk az engedély nélkiili eltavozas, illetve a gyermek eltiinésének, szokésének
észlelésekor:

I. Intézményi tarsak megkérdezése, esetlegesen tudnak-e a gyermek hollétérél.

2. Személyes felkutatas a gyermek feltételezhetd, vagy ismert eléfordulasi helyein.

3. Mentbszolgalatnal, egészségligyi  intézményeknél, a gondozott  gyermekkel
kapcsolatban 1év6 intézményeknél tajékozodas.

4. Rendérség felé korozés elrendelésének kérése, eltlinds bejelentése a rendszeres
gyogyszeres kezelés alatt 4ll, a betegsége, a fogyatékossdga miatt dnmagarol
gondoskodni képtelen, a 14 év alatti gyermek esetén haladéktalanul, egyéb esetben 24
oran beliil, amely bejelentés tartalmazza az alabbiakat:

- agondozott gyermek személyes adatai

- a gondozott gyermek gyamhatdsag hatirozatban megallapitott tartézkodasi
helye,

- agondozott gyermek eltlinésének pontos ideje (év, ho, nap, 6ra, perc)

- a gondozott gyermek személylefrasa: magassag, alkal, haja szine, fejforma,
szeme szine, fiile, orra, szaja, fogazata, dlla, nyaka, felso végtagjai, also
végtagjai,

- agondozott gyermek egyéb azonositasra alkalmas kiilonds ismertetdiele,

- ruhézata,

- eltlinés koriilményeinek leirasa,

- agondozott gyermek rovid jellemzése,

- ismert kapcsolatai, rokonai, baratai (név, cim, rokoni fok),

- bejelentést tevé neve

5. Gyermekvédelmi gydm értesitése.

6. Rendkiviili esetnek mindsiilé esetben az intézményvezetd, illetve a fenntarté értesitése
kotelezo, az tigyeleti feladatot ellaté kolléganak.

7. Kapcesolattartasra  jogosult személyek - sziilgk, csaladtagok — haladéktalan
tajékoztatasa.

8. Tovabbi illetékes személyek, intézmények — sziikség szerinti - értesitése a gyermek
sz0késérol - alapellatds szocialis menedzsere, teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat,
oktatési-nevelési intézmény, partfogd feliigyeld.

9. Folyamatos kapcsolattartas az érintett személyekkel, intézményekkel.

A gyermek megtaldldsa esetén a kivetkezd Jeladatokat kell elvégezni:
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I. A gvermek intézménybe tériénd visszaszallitasanak megszervezése: a csoportvezets
neveld szervezi meg a gyermek megfeleld jarmiivel, kisérs kollégaval torténé
visszaszallitasat.

2. Rendérség felé Kkorozés visszavonasanak kérése, a gyermek megkeriilésének
bejelentése, amely tartalmazza az alabbiakat:

- abekiilds intézmény neve és cime

- azilletékes rendérkapitinysag neve és cime

- agondozott gyermek személyes adatai

- aszOkott gyermek visszakeriilésének pontos ideje (év, ho, nap, éra, perc)

- a szokott gyermek visszakeriilésének kériilménye (6nként visszatért, ki hozta
Vissza)

- akorozés (keresés) megszilintetésének kérése

- Visszavonast tevé neve.,

4. A gyermekkel a gyermekvédelmi gyamija bevonasival folytatott egyéni beszélgetés
keretében fel kell tarni az engedély nélkiili eltavozasa okét és kériilményeit, valamint
az eltdvozis alatt vele torténteket, tartézkodasi helyét, megélhetése forrdsait. A
beszélgetés megtorténtét és tartalmanak lényegét irasban dokumentélni kell, és a
sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.
5. Ajegyz8konyv a kovetkez6ket tartalmazza:
- eltlinésének kériilményeit
- eltlnésének idejét,
- visszakeriilésének idejét,
- tavolléte alatti koriilményeket (¢tkezés, lakhatss, kapcsolattartas masokkal,
stb.)
- tavolléte alatt tortént-c sérelmére biincselekmény
- tavolléte alatt kovetett-c térvénybe titk6z6 dolgot
- megillapodds a gondozott gyermekkel.
6. A gyermekotthon hézi gyermekorvosa sziikség esetén vizsgéalja a gyermeket, sziikség
esetén szakorvosi vizsgalatrél intézkedik.
7. A gyermek viselkedésének, magatartasanak fokozottabb figyelemmel kisérése.

Intézménven beliili agresszio megellzése és kezelése

Az intézményen beliil a gyermekkozosség tagjai kozott fellépo agresszio kiilonféle formadit
meg kell el6zni, mérsékelni, ki kell kiisz6bélni. Ennek érdekében bevialt eljarasokat, jo
gyakorlatokat honosit meg a gyermekotthon. A sikeres bevezetés érdekében tudatositja a

személyzetben és gyermekkozdsségben ennek jelentéségét.

Az agressziv viselkedés eléforduldsanak csokkentése, alternativ konfliktuskezelési modok
tanitasa:

- A felnétt, mint pozitiv modell /mindenkor, minden helyzetben/. Minden neveld, tanar
¢s a fiatallal dolgoz6 szakember sajat konfliktuskezelé modszereit fejleszti és
gyakorolja, mindenfajta tevékenység és megnyilvanulasa alkalméval,

- Szocidlis készségek és empatia fejlesztése csoportfeladatokbarn,
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- Egytittm(ko6dést igénylé helyzetek kialakitasa — korrepetalas, 6nallo csoportfeladatok
megoldasdban pl. dekorici, csoport 4t- €s berendezése.

- Rendszeres csoportos fejlesztés — adott esetre aktualizalva vagy kitalalt témaban.

- Konfliktus kezelési kultira fejlesztése erkolesi normak és szabalyok kozvetitésével.

- A mindennapi konfliktusok kezelésekor torekedjiink a kiegyensulyozott, mindkét fél
szamara kialakuld konszenzusra.

- Csokkentjiik a versengést a kizos érdekek mentén vals gondolkodassal - fontos, hogy
minden megbeszélésen kézds nevezére juttassuk el a csoport minden tagjat.

- Konfliktus esetén alkalmazzuk a helyredllito (resztorativ) igazsagszolgaltaté modszert.

- Kozosségépités a mindennapok minden teriiletén: az cgyiitt €lo csoport kozosséggé
formalasa, a csoporton beliili egyiittmiikddés novelése az egymis iranti empatia
fejlodése érdekében a mindennapi feladatok és munkak segitségével.

- Kozosségépitd jatékok alkalmazasa, kozos feladatokon keresztiil, kozos sikerek
biztositasdval. /Szabadidés tevékenységeken keresztiil, hizon belili & kiviili
fellépések alkalmaval is haszndljuk ezeket az épité alkalmakat!/

- Nem agressziv viselkedés jutalmazasa, figyeljiink a nem agressziv megoldasokra, és
minden esetben pozitivan erdsitsiik meg.

- Az agresszi6 hdtterében munkald fesziiltségek més modokon valé levezetésének
biztositdsdra: relaxdcids modszerek, sport, miivészet &s kreativ tevékenységek
(szinhaz, dramajaték).

- Atlathaté szabalyokat kell alkotni - az agresszié kovetkezményeir6l és annak
clkeriilésének lehetéségeirdl. Hangsulyos a kovetkezetes betartis és betartatas
mindenki részérol.

- Ha a nem kivant agressziot biintetjiik, ezt dssze kell kapcsolnunk minden esetben a
megfelelé megoldas ismertetésével. Elemezhetjiik az esetet negyszemkozt, illetve ha
mindenkit érint, csoportmegbeszélésen beszéljik meg - eredményesebb lehet a
kovetkezd, nem kivanatos me gnyilvanulasok megel6zésére.

Iskolakeriilés megelbzése, kezelése

Az iskolakeriilések hatterében sokszor iskolai kudarcok, tanuldsi nehézségek allnak. A
gyermekek az iskola verseny- és teljesitmény centrikus 1égkérében 4lland tanulmanyi
nehézségekkel kiiszkodnek, mivel a traumak okozta lelki terhek miatt kisebb a
teljesitdképességiik a normal csaladban élékéhez képest.

Az iskolakertilés lehet kudarckeriilés is. A rossz Jegyek gyakran egyiitt jarnak azzal, hogy a
tanul6 a tanarokkal személyes konfliktusba keveredik, az osztalytarsai ,kinézik”, perifériara
keriil, esetleg blinbakka valik. Sokat segithet a probléma kezelésében a tandrokkal vald
rendszeres és jO kapcsolat kiépitése, egyiittmiikodésiik elnyerése. Segithet egy-egy
tantargybol korrepetitor fogadédsa, rendszeres korrepetalas, foglalkozas. Amennyiben
iskoldban a névendék helyzete ellehetetleniil segithet egy iskolavaltis, mas alternativ
iskolatipus megtaldldsa, ahol jobban tolerdljak a problémas gyerekeket. Atmenetileg egy fél
€vig a magantanuloi statusz is segithet, azonban hosszii tdvon nem célszerti, ugyanis igy a
szlikséges szocializaciot nem biztositjuk teljes kértien a gyermek szamara. Ha a gyermek
allapotdban nem tudunk elérni Javulast, sét a tanuldsi zavarok stlyosbodnak és viselkeddsi
zavarok is fellépnek, felvetédik a gondozasi hely mddositas, specialis elldtds bevezetése. Ilyen
esetben a gyermekvédelmi gydmmal valo egyetértés esetén a vezetd neveld inditvdnyozza a
szakértdi bizottsag felé a gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasat.

Ujonnan __ érkezé,  vagy kiszolgdltatottabb  overmekek és fiatalok kihaszndlasanak,
megaldzdsdanak elkeriilése, visszaszoritdsa érdekében alkalmazott médszerek:
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A kisebb gyerekeknek a nagyobb gyerekek altal valo kiszolgaltatottsaganak bantalmazasanak
tobb fajtdja létezik. A verdsen a kényszeritésen til, a zsebpénz elvétele, sajat hasznilati
targyainak elvétele, esetleg bincselekményre val6 felhasznalas.

A nevelSknek, gondozéknak kotelessége figyelni ezekre a Jelenségekre, torekedni kell ezek
visszaszoritasara, felszamolasara.

A kisebbet sokszor megfélemlitik és & nem meri a felndtteknek mondani, hogy a nagyok
bantalmazzak. Azonban ez is felderitheté és észrevehetd, hiszen a bantalmazasnak szamtalan
jele lehet, és ha a neveld, gyerekfeliigyelé megfeleléen jelen vannak a gyerekkozosségben,
megfelelé személyes kapesolatokat alakitanak ki a gyerekekkel, kiilonbozé jelekbdl kénnyen
felismerhetd. Ilyen lehet peldaul az, ha a kisebbek feltiné modon a felnétt kozelségét,
biztonsagat keresik. Valamint az is gyanus lehet, ha a kisebb gyermek talzottan probal a
nagyobb gyermek kedvébe jirni.

A gyerekek gyakran kiizdenek indulatkezelési problémaékkal, ezért agressziv szadisztikus
hajlamaikat, més téren kell veliik levezettetni. Ilyen példaul a sport, kirdndulas, jaték. Fontos,
hogy ezek a gyerekek megfeleld pszichoterapidban is részesiiljenek. Felderitjiik, hogy a
nagyobb gyerek bantalmazza a kisebbet, akkor nagyon fontos eszk6zok, hogy az egész
csoportgytilésen az Gsszes gyerekkel a problémat megbeszéljiik. Az eltitkolt, el nem fogadott
cselekmények valjanak nyiltta, fontos a bantalmazott, bantalmazo szembesitése.

El kell émi a bocsanatkérést, megbocsatast, kibékiilést. A bantalmazott gyermek ne kapjon
tettéért megtorl6 biintetést. Inkabb a konfliktusba keriilt gyerek kozotti viszony rendezésére,
emberivé tételére kell torekedni. Olyan is eléfordul, hogy kisebb gyerek kart okoz nagyobb
gyereknek és ezt a nagyobb megtorolja, kartalanitas cimén a kisebb gyerekek pénzét elveszi.
Ez az 6nbiraskodds, amit szintén nem szabad megengedni. Arra kell nevelni a gyerekeket,
hogy ha neki kért okoztak, akkor sz6ljon a felnéttnek és akkor feln6tt segitségével lehet a kar
megtéritését rendezni. Igy elkertilhets az onbiraskodas és a kar is megtériilhet.

Addiktoldgiai és drooprevencids ismeretek

A fiatalok kozott egyre komolyabb problémat jelentenek a pszichoaktiv szerekkel valo
visszaélések. Gyermekotthonunk névendékei is az erBsen veszélyeztetett csoporthoz
tartoznak.

A REV Drogambulancia a Nemzeti Drogstratégia  szellemében egy komplex
egeszségfejlesztési  és drogmegel6zési  programot dolgozott ki, amely vallalja az
onkéntességen alapulé foglalkozast azokkal fiatalokkal, akik valamilyen médon kapcsolatba
keriiltek valamilyen tudatmédosité szerrel. Minden évben eléadast tartanak intézményiinkben.
Fontosnak tartjak, hogy a neveldk tudjanak kommunikalni egymaéssal és a vezetéssel. A
neveldkre-gondozokra azért helyeznek nagy hangstlyt, mert tigy gondoljak, hogy elsdsorban
a nevelési munkdhoz team munkéra van sziikség, amelyben mindenkinek a véleménye és
vilaglatasa egyforman fontos. Mésodlagos haszna a képzésnek az is, hogy ez értékmutatod
lehet a didkkozosségek szamara is.

Biinmegeldzési ismeretek

A szervezett biin6zés és modszereinek megismerése fontos mind a novendékeink, mind
munkatérsaink szamara. Az emberkereskedelem ¢s a kabitoszer terjesztés teriiletén kiilonésen
veszélyeztetettek gyermekeink. A kdbitoszerre valo raszoktatas, a terjesztésbe valo becpités
modszereinek ismerete, mind nagyon fontos lehet. Ezért a rend6rség  blinmegelzési
szakemberei évente ismeretterjesztd eléaddsokkal keresik fel gyermekotthonunkat. Ezek az
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alkalmak minden nagyon sok 1ij informaciét, segitséget adnak a munkatarsak és a gyermekek
részére is.

14. Jutalmazis, biintetés

A jutalmazis és elmarasztalas elvei:

A mindennapi munkank sorén fejlesztjik a gondozott gyermekek, fiatalok értékelés iranti
¢rzekenységét. Toreksziink arra, hogy a gondozottak érzékennyé viljanak a nonverbalis
megerdsitésre, vagy elmarasztaldsra.

A hazirendiink tartalmazza a jutalmazas rendszerének eclemeit és a biintetések alapvetd
formait is.

A gondozott gyermek egyéni kiilonb6zdségeit figyelembe véve minden sikeres teljesitményt
meg kell erésiteni.

Elveink:

- A jutalmazas fokozatait a gondozottak bevonasaval alakitjuk ki.

- A jutalmazasoknak kévetkezetesnek kell lenniiik.

- A jutalmazas soran keriilni kell a kivételezést

- A jutalmazas — ha fennéllnak a feltételei, - lehet kollektiv

- Folyamatosan visszajelzést adunk, tehat jutalmazunk, biintetlink, nem csak
szavainkkal, hanem metakommunikacié tjan is.

- Mind a jutalmazasok, mind a biintetések gyakorlatdban a kovetkezetességre, s a
kdzvetlenségre torekszik intézményiink. Elengedhetetlen, hogy valéban kovesse
elmarasztalas a kioltani kivant viselkedést, a megerdsitésre szdnt magatartast is
jutalmazzuk, f6leg, hogyha elézetesen ebben megegyeztiink a gyermekkel.

- Minden helyzetben kézvetlen az adekvat, vagy inadekvat tetteket koveti jutalom vagy
blintetés, amely nem mutat mennyiségi, minéségi értelemben véve jelentds
kiildnbségeket a gyermekotthoni csoportok kozott, mivel az megzavarnd a gyermekek
értékrend;jét, érthetetlenné valna szamukra, hogy miért vannak eltéréképpen értékelve
a kiilénboz6 kortarsak.

- Amennyiben egy gyermek bizalmi kapcsolatot épit ki a felnbttekkel szemben, és
tisztdzottak az egymdssal szemben timasztott elvarasok, lehetségek, akkor a
gyermekben kialakul egy egészséges megfelelési vagy. A neveld, gyermekfeliigyels
ennek fényeben értékeli a gyermeket szoban, mely fontos emocionalis hatisa révén
hatékonyabb, mint a targyi jutalom, vagy kiilénbézé biintetési formak.

- A gyermekotthonunkban semmilyen formaban nem alkalmazhatnak a dolgozok sem
fizikai kényszert, sem fizikai biintetést. Helytelen viselkedésformék esetében meg
lehet kérni a gyermeket, hogy gondolkozzon el viselkedésén, — mindig a viselkedést
mindsitjiik -, higgadjon le.

- A pozitiv megerésitéseket tobb személy jelenlétében alkalmazzuk, igy azok mintaként
is szolgdlhatnak, az elmarasztaldsokat, f8leg egy verbélis agresszidval tarsuld
helyzetben, érdemes négyszemkozti helyzetben tisztazni.

- A gyerckeknek biztositjuk a nem megfelels cselekedetek Jovatételét, késdbbiekben a
lezért eseteket nem emlegetjiik fel. Sokszor tisztazasra szorul, hogy melyik tett, miért
nem helyénvald, kiket érint, kire miként hat, s igy érthetdbbé valhat, hogy miért
marasztaljuk el.
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- Jutalmazhatjuk a gyermeket az eldre kialakitott szabadid6s programokon feliil tovabbi
lehetdségek felvetésével, megvalodsitasaval. A bizalmunk jutalom értékii lehet, hogyha
megbizzuk a gyermeket 6nallosagot igényls feladatokkal, s amennyiben ezekben a
helyzetekben az elvarasok szerint cselekszik, akkor a tovabbiakban is lehetéséget kap
erre.

- Amennyiben valamelyik gondozott elfogadhatatlan magatartast tanusit, a rendet
megbontja, illetve kotelességeit nem teljesiti, mdsokkal szemben agressziven
viselkedik biintetésben részesiilhet.

- A fegyelmi vétség kivizsgalasa els6sorban a neveld feladata, melyhez segitséget nyujt
az ott dolgozé gyermekfeliigyeld is.

- Sulyosabb esetekben a gyermekotthon vezet6je vizsgalja ki az iigyeket. Az 6 feladatuk
is egyben a biintetés kiszabasa, amely nem kotelezd, hanem mint lehetéség meriil fel.

- Minden stlyosabb magatartds problémanal az eset stlyossagatol fiiggben feljegyzést,
illetve jegyzékonyvet kell felvenni, ami bekeriil a gondozott személyi anyagaba.

- Elsé esetben ne biintetést adjunk, hanem egy lelki beszélgetéssel hassunk a
rendbontoéra.

- Amennyiben elfogadhatatlan cselekedetei visszatérok, tigy sor kerlilhet a biintetés
adasara is. A biintetés idoben ne valjon le nagyon a cselekményrél, lehetdleg
kozvetleniil kdvesse azt. A biintetés nagysagat tekintve azt sziikséges mérlegelni, hogy
milyen biintetésforma az, amelyik az adott névendék szamaéra az adott cselekményt
tekintve se tul er8s, se tul enyhe.

- A blintetés nem lehet oncél, nem lehet kollektiv, nem lehet megszégyenitd, nem
sértheti a ndvendék alapvetd emberi jogait. Ezért nem alkalmazhaté testi fenyités, lelki
megalézas.

- Lehetéséget kell biztositani a ndvendéknek, hogy a részére kiszabott biintetést
valamilyen oOnként vallalt jovatétellel kivéltsa. A jovatétel lehet valamilyen a
kdzosségért, vagy valamelyik tarsaért végzett onkéntes munka, j6 cselekedet.

- A bintetés  teriiletei: kimend idé korlatozdsa, jutalommegvonas, kozosségi
rendezvényekbdl valo kizaras.

15. A gyermekotthon kapcsolatrendszere

A gyermekotthonban elhelyezett gyermekek megfeleld szinvonalu ellatdsanak biztositisa és
ellen6rzése érdekében a munkatarsak folyamatosan egyiittmtikddnek egymassal.

A neveld, és a gyermekfeliigyelé elsédlegesen a gondozasi — nevelési folyamatban nyujt
segitséget. A gyermekvédelmi gyam elsédlegesen a gyermek hivatalos iigyeiben jar el,
valamint segiti és felligyeli a gondozasi-nevelési munkdt (ha van kirendelt gyam). Az
egylittmiik6dés elsédlegesen személyes talalkozasokat és jelenlétet kell, hogy jelentsen.

A hatékony egyiittmiikddés érdekét szolgalja a ketté hetente miik6dd esetmegbeszéld csoport,
amelyen a gyermekekkel kapcsolatban 1évé munkatars, vezetd és lehetdleg a gyermekvédelmi
gyam is részt vesz.

A gyermekotthonban tevékenyked6k, folyamatos kapcsolatban allnak a gyermekek oktatési-
nevelési intézményeivel, az egészségiigyi ellatokkal, renddérséggel, a gyermekjoléti
szolgalatokkal és a gyamhatdsagokkal.

Az oktatdsi intézményekkel €s az egészségiigyi szolgaltatokkal a gyermekvédelmi gyam
kapcsolata is rendszeres.(Ha van kirendelt)

A gyermekjoléti szolgdlatokkal és a gydmhat6saggal munkatarsaink tartjdk rendszeresen a
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kapcsolatot személyesen, illetve helyzetértékeléseik kapcsan irdsban. A nevels a
kapcsolattartisok soran, a gyermekjoléti szolgalat szocilis menedzsere latogatasai, illetve
feliilvizsgalati értekezletek alkalmaval mikodik egyiitt ezen intézményekkel, esetenként
egyhazi és civil szervezetekkel.

A gyermekotthon és a gvermekjéléti szoledlat eoviitimiikidése

A gondozasi hely szakemberei az illetékes gyermekjoéléti szolgalat szocidlis menedzser
folyamatos és egyuttm(ik6dé munkakapcsolatot épitenek ki, Osszehangolt koncepcié és
cselekvés (munkamegosztds) alapjan, egyeztetett célokat és modszereket kovetve, a segité
feladatokat megosztva, egymas tevékenységét kiegészitve végzik a csalad tAmogatasat.

Célunk, hogy a segité szakemberek egyeztetett, egységes koncepcidja mentén torténjen a
csalad gondozasa. Hatékony csaladgondozassal torekszenek a csaladot ismét alkalmassa tenni
a gyerek nevelésére.

e A gyermekvédelmi gydmnak, nevelbnek és a gyermekjoléti  szolgalat
esetmenedzserének személyes kapcsolatfelvételére elsé alkalommal az elhelyezési
értekezleten Keriil sor.

* A gyermekotthon vezetdje a gyermek befogaddsardl haladéktalanul értesiti az illetékes
gyermekjoléti szolgalatot.

° A gyermekjoléti szolgalat esetmenedzsere nevelésbe vétel soran rendszeresen
kapcsolatot tart telefonon vagy személyesen a gondozasi hellyel.

* A gyermek neveléje minden olyan esetben, amikor a gyermek ellatasat érinté lényeges
kérdésben (gondozdsi forma, gydm személye, gondozasi hely, kapcsolattartasi
szabalyozés, stb.) valtoztatast kezdeményez, elézetesen irasban tajékoztatja a
gyermekjoléti szolgalatot az adott kérdésben (pl. kapcsolattartési szabalyozas) és vele
egyeztet.

* A gyermekotthon vezetSje a gyermek gondozasdnak megszinésérol értesiti a
gyermekjoléti szolgalatot.

A gvermekvédelmi gvdm, és a gondozdsi hely egviittmiikidése

A gyermek gyermekvédelmi gydmja, a gyermek ellatisdban kozremi(ikodd szakemberekkel
Osszehangolt egyiittes tevékenységgel segiti elé a gyermek egyéni gondozasi-nevelési
tervének megvaldsuldsat, a gyermek hazagondozésat.

° Az egyéni gondozasi-nevelési terv kidolgozasaban sziikség szerint a gyermekvédelmi
gyam is részt vesz, valamint a végrehajtasban kdzremiikédik. Tanacsaival segiti a terv
elkészitését és teljesitését.

° A gyam a gyermeket és a gondozét sziikség szerint, de legalabb kéthetente felkeresi a
gondozasi helyen.

° A gyam és a gondozé az egyéni elhelyezési tervben feltiintetett ellatési (oktatési,
gondozasi, nevelési, fejlesztési, csaladgondozasi) feladatokrél megbeszélést folytat.

e A gyam és a gondozd a gyermek sorsat érinté Iényeges dontések meghozatala eltt
szlikség szerint konzultal egymassal.

Egvéb intézményekkel, hatésdgokkal valo eeviittmiikédés
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Az intézményt kiilsd kapcsolataiban elsésorban az intézményvezetd, annak helyettese,
valamint az intézményvezetd meghizasabol a gyermekotthovezetd képviseli. A kiil6nb6z6
tipusu feladatok végzése soran a dolgozok munkakéri lefrasuknak megfelel6 mértékben és
feleldsséggel tartjak a kapcsolatot az egyes intézményekkel.

Kapcsolataink:
Szakmai kapcsolatok:
1. Intézmény vezetés
2. Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsag
3. Gyambhatosagok
4. Nevelési Tanacsado
5. Vas Megyei Tanuldsi Képességet Vizsgald Szakértéi és Rehabilitdcios

Bizottsag

Gyermekjoléti Szolgalatok,

7. Csaladsegité Szolgalatok,

8. Vas megyei gyermekotthonok

&

A gyermekvédelmi rendszer minden egyes tagjaval probalunk pozitiv, kolcsonds segitd
kapcsolatot kialakitani. Szem elétt kell tartanunk, hogy a cél minden esetben egy jol
funkciondlé munkakapcsolat kell, hogy legyen!
Egészségligyi szolgaltatokkal val6 kapcsolatok:

e EHgészségligyi intézmények

s ANTSZ

e Hazi orvosok
e Szakrendelések
[ ]

Vas megyei Gyermek és Ifjusagpszichiatria osztalya illetve ambulanciaja

A gondozott gyermekek egészségiigyi 4llapotit a gyermekotthon dolgoz6i kisérik
figyelemmel. Iskolaskor gyermekeink egészségi allapotat az intézményi orvos és védénd
rendszeresen ellendrzi. A sziikséges védéoltasokat & biztositja.

srcr

A naprakészen vezeti a gyerckek egészségiigyi dokumentécidjat, a szakrendeléseken és
kontrollokon kapott leleteket minden esetben bemutatjuk neki.

Oktatasi-nevelési intézmények:

Ovodak

Altalénos iskoldk
Kozépiskolak
Gyakorlati helyek

Az iskolakkal fontos a lehetéség szerinti napi kapcsolat fenntartisa. Lehet6ség szerint
megjeleniink minden iskolai rendezvényen, nyilt 6rakon, iinnepségeken és a sziil6i
értekezleteken is.
Az osztalyfénokokkel altalaban heti kapcsolattartés a jellemzé, de ha barmilyen kirivo eset
torténik, vagy ha a gyerek nem megy be az iskoldba, rogton jeleznek felénk az
osztalyfonokok.
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A tanulok egy része szakkozépiskolaba jar. Az elméleti képzés itt gyakorlati helyen torténé
oktatdssal is kiegésziil. Elmondhatd, hogy a gyakorlatvezetkkel Kifcjezetten jé az
egylittmitkodésiink, barmilyen tigyben kereshetjiik ¢ket. Mi is probalunk segitségiikre lenni
gyerekeink mindennapi gyakorlatanak szervezésekor, illetve aktivan jelen vagyunk az altaluk
tartott szilléi értekezleteken és fogadodrakon.

Helyi 6nkorményzat, gencsapéti intézmények.
Igazsagiigyi és biintetés-végrehajtasi intézmények

¢ Rendérkapitanysagok

e Birdsagok

® Specidlis intézetek

* Piartfogo feliigyeldi halézat

A renddrséggel, azon beliil is a szombathelyi rendérkapitanysaggal szinte napi kapcsolatban
allunk.

A partfogoi haldzattal, személy szerint a partfogéval kolesondsen jé a munkakapcsolatunk.
Az intézetbeli gyerekeknek dltalaban ugyanaz a személy van kijeldlve, mert teriileti
illetékesség szerint ugyanaz a partfogé foglalkozik a gyerekekkel.

16. Kapcsolattartas a csaladdal

A gyermek €és a szilld (mds hozzatartozo) kapcsolattartasanak maédjat a gyermekotthon
hizirendjének és napirendjének a gyamhatosagi hatarozatban foglaltaknak a figyelembe
vetelével a gyermekotthon vezeté engedélyezi a gyermekvédelmi gydm hozzajarulasaval.

A kapcsolattartas formai:

- Levelezés

- Telefonkapcsolat

- Ajandék- csomag kiildés/ fogadas

- Latogatas

Gyermekotthonban a gyermekek sziil6ket, csaladtagot, latogatét fogadhatnak latogatasi
id6ben, kultarélt formaban és zavartalan koriilmények kozott.

Latogatas rendje:
- hétkdznap csak kivételes esetekben és elére egyeztetett idOpontban

- hétvégén: szombaton és vasarnap délelétt 9-12 oraig

K6z8s programok szervezésérdl a sziilét eldzetesen tajékoztatjuk, az ilyenkor elmaradt
latogatas potlasara lehetdséget biztositunk.

17. A mindségbiztositas elemei

A gyermekotthonban dolgozé munkatarsak alkalmassagat felvételi beszélgetés keretében az
intézmény vezetése ( intézményvezetd, intézményvezetd-helyettes, gyermekotthon-vezetd)
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vizsgalja.

Az alkalmasség kritériumai: el6irt szakmai végzettség, egészségligyi statusz, pszichés és
személyiség allapot, motivacios vizsgalat.

A felvételi beszélgetésen felkérésre részt vehet az intézmény pszichol6gusa is.

A gyermekotthon dolgozdi szakképzett munkatirsak, akik a rajuk varé feladatokra
Onképzéssel, helyi vagy akkreditalt képzéssel késziiltek (késziilnek).

Emellett idénként szuperviziés, csoportos szupervizids foglalkozasokon, 2 hetente
esetmegbeszéléseken, évente bels6 képzéseken fejlesztik tudasukat. Az esctmegbeszéléseken
a gyermekotthon szakmai munkakérben 1év6 munkatarsai vesznek részt. Az esetmegbeszélés
az intézményvezetd, vagy/és a gyermekotthon vezetd vezeti.

Az iilésen a gyermekekkel kapcsolatos helyzet értelmezése, terapids lehetdségek attekintése,
teend6k megbeszélése, kozos konszenzusos fellépés kidolgozasa a feladat.

A dolgozdk részt vesznek a jogszabélyban el6irt pedagdgus és szocialis tovabbképzésben is.

A gyermekotthonban dolgozé neveld, gyermekfeliigyeldk és a gyermekvédelmi - asszisztens
rendelkeznek munkakéri leirdssal, valamint olyan mentalitdssal, gyermekszeretettel, hogy
képesek ellatni a beutalt gyermekek gondozéasat, nevelését, oktatasat.

18. Szakmaetikai kérdések

Etikai kérdések iranymutatdsaként a mindenkori szocialis munka etikai kodexét alkalmazzuk.

Ezen til a munkavégzés sordn a kévetkezd szakmaetikai elirdsokat, ajanlasokat be kell
tartani:

- A gyermekotthon dolgozéinak és a gyermekeknek az egymashoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kolcsonds tapintatot, megértést és ésszerii
hatarokig a toleranciat.

- Az otthonban tevékenyked6k munkéjukat csak az elhelyezett gyermekek és
munkatarsaik jogainak és érdekeinek messzemend figyelembevételével végezhetik.

- Az otthon dolgozéja munkajaért a gyermektdl, annak képvisel6jétdl, sziil6jétdl pénzt,
vagy egyeb ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

- A munkatirsak tevékenységiiket a munkakéri leirasban rogzitettek alapjan, az
intézmény munkarendje, szabalyzatai szerint kételesek végezni.

- A gyermekotthon dolgozéit a gyermek és hozzatartozdja egészségi allapotaval,
csaladi, vagyoni vagy egyéb koriilményeivel kapcsolatban tudomésukra jutott adat,
informacié vonatkozasaban titoktartési kotelezettség terheli, fiiggetleniil attol, hogy
ezeket milyen médon ismerték meg.

- Akollégék a tudomédsukra jutott, szakmai munkaval kapcsolatos informéciokat csak az
igyben érdekelt munkatirsakkal, vagy szakmai partnerckkel oszthatjdk meg. A
titoktartasi kotelezettség vonatkozasaban kivételt képez, ha jogszabély tajékoztatasi
kotelezettséget ir eld.

- Barminemli szakmai véleményalkotds, nyilatkozat megtételekor minden esetben
tekintettel kell lenni a hivatali titoktartdsra vonatkozé rendelkezésekre (jogszabalyi
rendelkezések, SZMSZ), valamint az intézmény jé hirnevére és az intézménnyel
kapcsolatban all6 gyermekek, sziil6k érdekeire.
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- Nyilvanos internetes oldalakra sem az intézménnyel, sem a gyermekekkel, sem a
munkatarsakkal kapcsolatos véleményt nem lehet feltenni. Ennek megsértése fegyelmi
felelésséggel jar.

- A munkatdrsaknak elemi érdekiik és kotelességiik a jol miiksds, etikus munkahelyi
kapcsolat dpoldsa minden az intézményben dolgozé kollégaval, kiilsés szakemberrel.

19. Dokumenticié

A gyermekotthonban a kévetkez§ dokumenticiok vezetése kotelez:

1. Eseménynaplé:  napi informéciok, cselekmények, események pontos leirdsa.
Téjékoztaté a csoport életérél. A mindenkori tigyeletes dolgoz6 vezeti, a térténteket
rogziti, munkaideje végén lezérja és alairja.

2. Regisztracids (létszam) naplé. mely tartalmazza a gyermekek nevét, statuszat. a
bekeriilés idopontjat (honnan) ill. a tavozas helyét (hovd) és id6pontjat. A létszamnaplo
napi szinten vezetett dokumentum, amely tartalmazza a ellatott gyermekek névsorit, a
hidnyz6 gyermekek neveit, valamint a hidnyzds okat is. (engedély nélkiil, vagy
engedéllyel valo tavozas, kapesolattartss, korhazi, terdpids kezelés stb.)

3. Egyéni dosszié (iratgyiijté), mely tartalmazza a gyermek személyes adatait,
okmanyait, édllapotaval, helyzetével kapesolatos &sszes iratanyagot. Része a neveldi
Jellemzés, mely a bekeriilés kori, majd az eltdvozaskor késziilé helyzetelemzést foglalja
magaba.

4. Egyéni gondozési-nevelési terv: harminc napnal hosszabb idStartamti Atmeneti
gondozds, illetve nevelésbe vétel esetén a gyermek gondozésival-nevelésével kapcsolatos
célokat €s konkrét feladatokat tartalmazza.

5. Zsebpénz-nyilvantartélap., melyben nyomon lehet kévetni a gyermek zsebpénzének
folyositasat, aktudlis egyenlegét, az atvétel regisztralasat.

6. Munkaterv, mely az iskolihoz igazodva minden évben szeptember-januar  és
februdr-augusztusi bontdsban két félévre kidolgozva  jeleniti meg legfontosabb
folyamatos ¢és aktualis feladatainkat, targyi és személyi feltételeinket, neveld és oktatd
munkankat, munkafoglalkozasainkat, intézménylatogatdsokat, kulturdlis, szabadidds és
sportprogramjainkat és a tovabbképzéseket

7. Kapcsolattartasi  naplé, ami az ellatdsban  részesiil6k és hozzatartozéik
kapcsolattartdasanak dokumentalasira szolgal

8. Ruhdzat beszerzési napld. Ruhaleltar. amelyekben az elldtdsban részesiilék éves
ruhdzati ellatasat kovetjitk nyomon.

20. Személyes és kozosségi érdekek képviselete

A nevelésbe vett gyermek és fiatal koruknal és helyzetiiknél fogva kiszolgaltatottabbak. Ezért
hangsulyos a jogaik biztositdsa, érdekeik képviselete. A szakemberek felel6ssége, hogy a
gyermek ismerjék jogaikat és kételezettségeiket, hogy megtanuljanak élni veliik, valamint
aktivan képviselniiik kell a gondozasban €16 gyermek érdekét. Emellett el kell segiteni az
onképviselet, véleménynyilvénitas és ¢rdekképviselet elsajtitdsat, gyakorlasat,

Megfelelé formaban ki kell €piteni a gyermek véleménynyilvéanitasdnak férumait. Ezek
konkrét megjelenitése a hazirendben torténik.
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A gyermek sajit gondozasaval, nevelésével kapcsolatos szempontjait, véleményét,
elképzeléseit a nevels, gyermekvédelmi gydm a dontések meghozatalanal minden kérdésben
kozvetleniil meghallgatja.

Biztositani kell, hogy minden olyan esetben, amikor indokolt (az életkora és egészségi
allapota lehet6vé teszi), tovabba amikor a gyermek vagy a gyamhatdsag kifejezetten kéri, a
gyermek jelen lehessen az évenkénti rendes vagy soron kiviili feliilvizsgalatai targyalason.

A gyamhatésag képviseldje a feliilvizsgalati targyalason meghallgatia a gyermeket,
amennyiben életkora miatt akadalyba iitkézik az 6nalld véleménynyilvanitisa, e joganak
eérvényesitésében a gyermekvédelmi gyam jar el.

Minden fontos informéciét megadva a nevels tajékoztatja a gyermekeket az intézmény
¢rdekképviseleti féruménak fennalldsardl, feladat- &s hataskorérdl, kiilénds tekintettel
tagjainak korérol.

A nevel§ biztositja, hogy a gyermek (és hozzétartoz6i) a gyermekjogi képviseld személyét és
a vele valo kapesolat felvételének médjat megismerhessék: a gyermek szamara rendelkezésre
bocsatja a gyermekjogi képviseld nevét, telefonszamat, fogaddordinak helyét és idépontjat, és
informaélja a tevékenységérél.

A gyermekek panaszjogdnak gyakorldsat anonim médon a panaszldda hasznalataval
biztositjuk. A panaszlada hasznalatat kiilén szabdlyzat rogziti.

Erdekképviseleti forum

Az intézmény fenntartéja meghatirozza az ellatasban részesiilék érdekvédelmét szolgald
érdekképviseleti forum megalakitaséanak és miikodésének szabalyait.
Az érdekképviseleti forum szavazati jogh valasztott tagjai:
- agyermekdnkormanyzat képviseldi (ha van ilyen)
- az ellatdsban részesiilé gyermek sziilei vagy mds térvényes képvisel6i, illetve a fiatal
felnéttek képviselsi
- azintézmény dolgozoinak képvisel5i
- azintézményt fenntartd képviselsi

Az érdekképviseleti forum megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat, és a hataskorébe tartozo
tigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténal, az intézmény
ellendrzését ellaté gyamhivatosagnal, illetve més hatdskérrel rendelkezd szervnél.

Az érdekképviseleti forum az intézmény vezetsjénél véleményt nyilvanithat a gyermeket,
fiatal felnéttet érint6 tigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
Osszhangban végzett szolgéltatasok tervezésérdl, mikodtetésérdl. Az érdekképviseleti forum
egyetértési jogot gyakorol a hazirend jévahagyésanal.

A gyermek sziil6je vagy mds torvényes képviselSje, valamint a gyermekonkormanyzat és a
fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmai
szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezet6jénél, vagy az
érdekképviseleti forumanal:

1. az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

2. a gyermeki jogok sérelme, tovabb4 az intézmény dolgoz6i kotelezettségszegése esetén.

A gyermek amennyiben méltanytalansig vagy sérelem éri, orvoslasa céljabol koézvetleniil
fordulhat a vele kozvetlenil kapcsolatban —allékhoz (nevel6, gyermekfeliigyeld,
gyermekvédelmi gydm, pszicholégus, stb.), az intézményvezetd-helyetteshez, vagy az
intézményvezetéhoz,

A munkatérsak a tudomésukra jutott panaszos iigyben kotelesek a szolgalati ut betartasaval
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eljarni, s annak kivizsgalasdban, s megolddsaban kézremtikddni. Amennyiben a panaszos
sérelme vizsgalatanak eredményérsl nem kap tajékoztatast lehet6sége van tovabbi férumokat
megkeresni.

Az intézmény E‘rdekke’pviseleti Forumdn til a gyermekek jogainak védelmét, s &ket
magukat azok megismerésében és érvényesitésében a Gyermekjogi Képviseld segitik.

A Gyermekjogi képviseld feladatai:

- segit a gyermeknek panasza megfogalmazésaban, kezdeményezheti annak kivizsgélasat,
- tamogatja a gyermeket az allapotdnak megfelels ellatashoz valé hozzajutasrol,
- eljar a gyermek sziil6je vagy mas torvényes képviselGje, a fiatal felndtt valamint a
o gyermekdnkorményzat megkeresése alapjan,
- részt vesz a nevelés bevételi targyalason, kiilonds tekintettel a specidlis ellatasi
o sziikségletli gyermekek elhelyezésére
Jogosult a gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet végzOk miikodési teriiletén
tajékoztatast, iratokat kérni és a helyszinen tajékozddni.

A Gyermekotthon gyermekjogi képviseldje:
Turi Rendta gyermekjogi képviseld

E-mail: renata.turi@ijb.emmi.qov.hu

Telefon: 06-20-4899-642

Vas megye mindenkori gyermekjogi képvisel§jének elérhetdsége az intézmény kézpontjaban,
valamint a lakdsotthonban is kifiiggesztésre kerilt.

A személyes gondoskodast nytjté gyermekvédelmi intézmények kotelessége az ellatottak
panaszjogéanak érvényesitésérél gondoskodni oly médon, hogy az érdekképviseleti forum
mellett panaszlada hasznélatat biztositja.

Intézménytink minden egyes egységénél panaszlddit mitkidtetiink killsn szabalyzat szerint.

A gyermekotthon munkatérsai jogaik esetleges sérelme esetén annak orvoslisat az intézmény
vezetjétdl kérhetik. Amennyiben panaszuk kivizsgaldsa nem térténik meg, arrdl nem kapnak
crtesitést, vagy eredményét nem tudjdk elfogadni, az altaluk ellatottakhoz hasonléan
fordulhatnak az Frdekképviseleti Forumhoz. Utébbira clsédlegesen nem egyéni, hanem a
munkatérsak szélesebb korét érintd probléma, vagy sérelem esetén van mod.

A gyermekotthon munkatarsainak lehetdségiik van arra is, hogy az intézményt miiksdtetd
fenntartohoz forduljanak panaszaikkal, munkajogi jellegli jogsértések esetén pedig a
Munkaligyi Birdsag segitségél kérhetik.

«ror

21. Informdacidéaramlis:
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Fontos, hogy a gyermekeket érints Informécidk érthets modon eljussanak 3 gyermekekhez,
illetve ezek hatdsanak visszacsatoldsa s megtorténjen. Az eszk6zok: falitjsagok,
gyermekiljsag, megbeszélések, gyermekotthonos online k6z0sségi halo, stb.

A falitjsagok (kozdsségi hélél_l valo megjelenés) szerkesztése az elnokség ellenérzéséve] a

ekc‘inkmmémyzat a gyermekotthon novendékeinek céltudatosan Szervezett és
Iranyitott demokratikus és
serdiil6kory - gyermekeink ming] nagyobb meértékben valjanak sajat €letiik irdnyit6java.
Bontakozzon i a demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztdban  jogaikkal és
ki)’telezettségeikkel.

22. Médositss lehetdsége

/: Benki Kriszting :/

gyermekotthon-vezets

Zairadék:

A Vas Megyxei Gyermekvédelmi Kézpont és Altalanos Iskola Ernuszt Kelemen

*

Gyermekotthonzinak szakmai Programjait a Szocialis és Gyermekvédelmi )
F(’iigazgatéség, mint fenntartg képviseletében jévihagyom, Jelen szakmaj program 2021,

Julius 01, napjan lép hatilyba,

/: Dr. 'i{_uszér Lilla Ph.D.:/

igazgato
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