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Az intézmény fobb adatai

Megnevezése:

Roviditett neve: Vas Megyei GYVK.
Székhelye: Szombathely

Cime: 9700 Viordsmarty Mihdly u. 11.
Postacime: 9700 Virésmarty Mihdly u. 11.
Telefonszama: 94/514-594

Telefax sSZAMA: .eveeconrcerscncens

TB torzsszama: 13259-6

Adészam: 15420260-1-18

Statisztikai szamjele:15420260 8790 312 18

AHT-I azonosito: 750398
OM szam: 201559
PIR szam: 420264

Telephelyek megnevezése, cime:

Vas Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Altaldnos Iskola

Telephely megnevezése

Telephely cime

1. | Készegi Gyermekotthonok 9730 Készeg, Kiss Janos u. 31.

2. | Bébita Lakdsotthon kiilsé férdhelye 9700 Szombathely, Rohonci u.64. VI
emelet 28. ajio

3. | Kiilsg férchely 9756 Ikervdr, Ifjusdg u.12.

4. | Kiils féréhely 9730 Kdszeg, Urhajosok utja 19/4 V.
emelet 12. ajto

5. | Kiilsé féréhely 9721 Gencsapati, Hunyadi 1it 406.

6. | Rumi Gyermekotthon 9766 Rum, Rum kastély 1.

8. | Ikervdri Specidlis Gyermekotthon és Altalanos 9756 Ikervdr, Kossuth u.2.

Iskola
9. | Ernuszt Kelemen Gyermekoithon 9721 Genesapdti, Bem J. u. 9.
10. | Gélyafészek Gyermekotthon 9721 Gencsapadti, Alkotmany u.19.

Bébita Lakdsotthon alapadatai:

Intézményegység neve:

Vas Megyei Gyermekvédelmi Koézpont és Altalnos

Iskola Bobita Lakasotthon

Cime:
Elérhetdsége:

9700 Szombathely, Vorosmarty M. u.11.
Telefon: 06 94/541-590

E-mail cim: vasitegvesz@vasmegyeigyvk.t-online. hu

Szolgdltatdsok megnevezése:

személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekvédelmi

szakellatas, otthont nyajtd ellatds, utégondozoi ellatas,

utégondozas
8 fos gyermekotthoni csoport és 4 f6 fiatal felnott

Engedélyezett féréhelyek szama:

utégondozdi ellétasat biztosito kiilso férohely




1. A lakasotthon jellemzoi:

Lakésotthonunkszervesen illeszkedik a lakokdrnyezetbe, tekintve, hogy mar tobb mint 60 éve
a telepiilés meghatarozo intézménye.

Egy gyermekotthoni csoporttal miikédik.

A gyermekotthoni csoportok nevei: Bébita csoport

A csoport 8 O, normal illetve kiilonleges ellatasi sziikségletii gyermek elhelyezését,
gondozasat és nevelését biztositja.

2. Cime:
Vas Megyei GY VK. Bobita Lakésotthon, 9700 Szombathely, Vérdsmarty M. u. 11.
3. Telepités:

A Bébita Lakésotthon Vas megye megyeszékhelyén, Szombathelyen talalhato, a Vas Megyei
GYVK foépiilet egyiittesében. A lakésotthon a véarosban jol megkozelithet6, kozel a
véroskozponthoz. Az Intézmény 1 kilométeres korzetében talalhatd iskola, 6voda.

Az intézmény évtizedek Ota ezen a helyszinen mitkodik, igy az ott él6k a gondoskodasban
részesiild gyermekeket el- és befogadtak.

Munkatérsainknak és az elhelyezésre keriilé gyermekeknek a mar mitkodd kapcsolatokat
(iskola, helyi 6nkormanyzat, egészségiigyi szolgaltatok) 4polni kell, illetve fontos torekedni
tovabbi kapcsolatok kiépitésére.

A varosban a kulturalis és sportolasi lehetéségek gyermekeink szamara elérhetoek.

A szilkséges pszicholégiai, gyogypedagogiai ellatasok, szakemberek, a varosban
rendelkezésre allnak.

4. Infrastruktura:

A lakasotthon elhelyezése az intézmény épiiletének hatso traktusaban, az els6 emeleten
helyezkedik el.

Az elsb emeleten 142 m2-es élettér 8 6 elhelyezését teszi lehetGve.

A kialakitasa a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet és mellékleteinek figyelembe vételével tortént.
A lakas 4ll: nappali szoba, 3 haloszoba, konyha- étkezo, kamra, 2 fiird6, 2 WC.

A csoportban a gyermekek ruhdzatanak és személyes targyainak elhelyezésére gyermekenként
kiilon szekrények és éjjeliszekrények éllnak rendelkezésre.

A lakésotthonhoz tartozik az épiilet foldszintjén a neveldk szamara kialakitott irodahelyiség.
A gyermekek a pincében kialakitott, nagy alapteriiletii klubhelyiséget és kondicionalé termet
is hasznaljak. Az épiilet a kozuttol, a szomszédok élettérétdl keritéssel elhatarolt, fiivesitett
udvarrész veszi koriil, ahol lehetdség van a levegdzésre, jatékra, sportolasra.

5. Személyi feltételek:

A lakésotthon szakmai személyzete 1étszaméban jelenleg megfelel a 15/1998. (IV.30) NM
rendeletben elbirt jogszabalyi feltételeknek.



A lakésotthonban dolgozék személyiségiiket tekintve alkalmasak a feladat ellatasdra, szakmai
identitasuk erésitése érdekében a kotelezden eldirt képzéseken tal folyamatos
esetmegbeszéléseket biztositunk szdmukra.

6. Szakmai programunk lényege

Alapdokumentum, mely a nevelést szolgdlja, s tartalmazza a csoportokban foly6é nevelés
altalanos céljat, alapelveit, modszereit.

Nevelési alapdokumentumunk alapjan a gondozési-nevelési tervekben torténik meg az
egyénre szabott nevelési cél, alapelv és modszer kidolgozasa.

7. Lakasotthonunk céljai:

- A befogadott gyermekek részére teljes koril ellatas biztositésa (lakhatas,
élelmezés, tisztalkodas, ruhazkodas, oktatas, egészségiigyi ellatas, jaték, szabadidos és
sportolasi lehetdségek, stb.)

- A gyermek csaladi  komyezetébdl tortén6é  kiemelésebdl fakadé  lelki
megrazkodtatasanak enyhitése, kezelése.

- Kapcsolattartas segitése, elmélyitése sziilével, vagy mas hozzatartozéval.

- A gyermekek személyiségének fejlesztése, novelése.

- A gyermekek szocializacids szinvonalanak emelése,

- Felkészités az 6nalld, kiszolgaltatottsagtol mentes életre.

- A dolgozok kiégésének megakadalyozasa, szakmai fejlodésiik elosegitése.

A sajdtos nevelési igényti gyermekek sziikségleteit figyelembe véve:

- A novendékek képességeik fliggvényében ismerjék meg, sajatitsak el, és
normakovetéssel alkalmazzak az emberi egyiittélés, a tarsas érintkezés alapvetd
szabdlyait, a koznapi helyzetnek megfeleld magatartasi szokasokat.

- A Kképességeikhez mért miiveltségelemek elsajatitasaval késziiljenek fel, véljanak
alkalmassa a segitett felndttkori életlehetdségekre.

- Neveltjeink életkoriilményeinek, életlehetoségeinek normalizalasa, érzelmi életiik
harmonikusséganak biztositésa, testi-lelki egészségiik megdrzése.

- Természetesebb, nyitottabb, csaladias életmdd kialakitasa.

- A sajatos életteret és élete végéig permanens fejlesztést igénylé gyermek
cselekvSképes, szocializéciojaban aktivan résztvevo ember formalasa.

- SNI fiataljainknak - képességeikkel Osszhangban 4llo- kiegyenstlyozott emberi
élethez sziikséges ismeretek nyUjtasa.

8. A lakasotthon f6 szakmai feladatai:

- A gyamhatosag, rendérség, hatarérség, illetve egy€b beutald szerv altal ideiglenes
hatallyal elhelyezésre keriils gyermekek befogadasa és ellatasa.

- Az elhelyezésre kertilé gyermekek tdmogatasa az atélt krizishelyzet feldolgozaséban
pszicholégus, vagy mentalhigiénés szakember bevonasaval.

- A gondozasi, nevelési, étkezési, egészségligyi rekreacios, és esetkezeld szolgaltatdsok
rendszerének, a napi életgyakorlatnak a megszervezése a csoport Osszetételének,
adottsagainak figyelembevételével.



- Lelki traumat elszenvedett gyermek (kiemelés, siilyos veszélyeztetés okozta lelki
sériilések) lelki gondozasa.

- A gyermekek vallasi gondozasa, tamogatasa, nevelésefelekezeti hovatartozas szerint.

- Hatékony és széleskorli kapcsolattartas biztositisa a gyermekvédelemben dolgozo
tarsintézményekkel, nevelési és oktatdsi intézményekkel, ~munkahelyekkel,
tamogatokkal (gyermekjoléti szolgalat, gyamhatosagok, rendérseg, iskolak,
kollégiumok, iizemek, gyermekpszichiatria, stb.).

- Elfogadéson, belatason alapuld, kotodéses, emociondlis alapokon is allé kapcsolat
kiépitése a gondozd(k) és a gondozott(ak) kozott. Legyen olyan felnétt, akihez minden
problémajaval bizalommal fordulhat (segitd, patronalo kapcsolat).

- A gyermekek csaladba torténd visszahelyezésének, vagy tovabbi elhelyezésének
elokészitése.

- Dolgozok szakmai tovabbképzése helyi és akkreditalt képzések keretében
(esetmegbeszélések kéthetente, szupervizio, onképzések, csoportértekezletek).

9. A lakasotthoni nevelésiink alapelvei:

- azegyéni kiilonbdzoségek figyelembevételének elve, tolerancia,
- akozosségi timogatds altal val6 nevelés elve,

- aprevencié és a korrekci6 elve,

- ahatékony kommunikéci6 és kapcsolattartas fejlesztésének elve,
- amotivaciok fejlesztésének elve,

- acsoport miikodési feltételei fejlesztésének elve,

- akozos szabalyalkotas és resztorativ kozosségformalas elve,

- team-munka fontossaganak elve,

- rendszerelvii segitségnyujtas,

- akompetenciahatérok betartdsanak elve.

10. Nevelési médszereink, munkaformaink (egyéni és
csoportos), szervezeti formaink:

A sikeres nevelés feltétele a jol 4tlathaté és Oszt6nzd nevelési koryezet, a kis 1épésekben,
fokozatosségra épiil6 haladas, a gyakori ismétlés, a konkrétsag.

A killonbozod tevékenységi formak szélesitik a gyermekek ismereteit, tapasztalatai koret,
sokoldalt gyakorlasi lehetoséget, megerdsitést adnak. Fejlesztik a tdjékozodo képességet,
novelik a kompetenciaérzést, alakitjak az alkalmazkodo készseget, toleranciat

A helyes viselkedési formak gyakorlasa folyamatos a kozos tevékenységek, kozlekedési
eszkozok haszndlata, kulturdlis programok soran. Az altalanos erénlét, a testmozgds iranti
igény fokozasat, az egészség megdrzését célozzdk a sportfoglalkozasok, strandlétogatésok,
kirandulasok. Onallésaguk, felelésségtudatuk, segitokészségiik alakul az onkiszolgélasi -,
héazi-hazkoriili teenddk ellatasaval. Az egyiittes tevékenységek segitségével kozosségtudatuk,
egylivé tartozasi érzésiik formalodik.

A megszerzett ismeretek Gjszerti, véltozatos formaban keriilnek alkalmazasra a kirandulasok,
taborozasok idején. Kornyezetik éllapota irdnti igényességiik, esztétikai érzékik, sajat
izlésvilaguk fejezodik ki a kornyezetiik rendezése, tisztantartisa folyaman.

Beavatkozdsaink legyenek:
- kovetkezetesek,
- tudatosak,



- szakmailag megalapozottak,
- empatikusak,

- gyermekkdzpontuak,

- tiirelmesek,

- hatarozottak.

Az SNI neveltjeink kiilénleges igényei minden pedagdgiai eljarasban megjelennek:
- nagyobb mértéki differencidlast ,
- specialis eljarasok alkalmazasat,
- kiegészitd, korrekcids, fejlesztd, rehabilitacios célu, cselekvéskdzponti modszereket
kivannak.

Az értelmileg akadélyozott gyermekek tanitésa: ,életgyakorlatot” segito cselekvésekutjan
hatékony.

Eszkozeink:

- abizalom, mint a segitd kapcsolat alapk6vének elve

- személyes példamutatas, sajatélmény

- kovetelés, kérés

- szobeli k6zlés modszerei, kommunikacio

- feladatok gyakoroltatasa

- ellendrzés, értékelés, 6nértékelés

- élménypedagdgiai programok, rendezvények, hagyomanyorzés, egyéb, az intézmény
életével Gsszefliggd rendszeres és eseti jellegli programok

- tapasztalatcsere (gondozok és gondozottak kozos latogatdsa mas megyék tarsintézeteiben)

- intézmény férumai (csoport-team, értekezlet, csoportvezet6i megbeszélés, stb)

- egyéni esetkezelés, mentoralés, csoportos beszélgetések, kdtetlen beszélgetések, terapias
jellegli programok

- vérszerinti csaladdal val6 kapcsolattartas, csaladlatogatas.

11. Felvétel, befogadas a Lakasotthonba

A befogadas a gyermek szdméra a lehetd legoptimalisabban torténjen. A gyermeknek legyen
moédja mieldbb megismernie a Lakésotthon miikodését, a gyermekeket ¢s a személyzetet a
sikeres beilleszkedése érdekében.

A befogadas folyamaténak aktiv résztvevéi legyenek a sziilék és mas kapcsolattartisra
jogosult személyek. (ha ez relevéns, és hozzétartoz6 nem veszélyezteti a gyermek fejlodését).
A gondozasi folyamatban a gyermek fokozatosan ismerkedjen meg a lakasotthoni élet
szokasaival, szabalyaival.

A befogadasi folyamat eldkészitésének és megvaldsuldsanak valamennyi érintett fél
bevonaséval kell megvaldsulnia.

A neveld az Gjonnan érkezd gyermek befogadasat megel6zéen tajékoztatja a mar ott €16
gyermekeket az érkezés idSpontjardl, felkésziti a kozdsséget az j gyermek érkezésére, és
egylittmiikodésiiket kéri a beilleszkedés megkdnnyitéséhez.

A gyermeket az otthonban megfelelden el6készitett személyére szabott kornyezet fogadja.



A befogaddsi folyamat leirdsa:

Gyermeket a csoportba csak gyamhatosag hatarozata alapjan — el6zetes egyeztetés
utan — fogadhatunk be.

A beutald szerv az elhelyezés lehetoségét a lakdsotthon vezetbjével egyezteti, aki
tajékoztatja a csoportot a gyermek érkezésérol.

A befogadast végzé kolléga atveszi a gyermekkel érkez6 iratokat, személyes targyait,
ruhézatat, egyéb felszerelését.

A csoportvezetd neveld az elhelyezést kovetden szoban, majd az el6irt nyomtatvanyon
{rasban értesiti a szakszolgalat gyermekvédelmi ligyintézoit a nyilvantartasba vétel
érdekében.

A csoportvezetd neveld a sziilvel, illetve az tigyintézokkel egyiittmiikddve hivatali
ton gondoskodik a gyermek hidnyzo iratainak beszerzésérol.

A sziikséges adatok beszerzését kovetden az elhelyezest kdvetd honap els6 napjatdl
megigényli a gyermek csaladi potlékat.

Az adminisztraciés teendSkkel parhuzamosan térténik a gyermek elhelyezese,
életterének elfoglaldsa. A gyermekfeliigyelok szamba veszik személyes téargyait,
ruh4zatat, melyekrd] - a biztonsagos megorzés érdekében - leltar késziil.

A csoportvezeté nevels - tavollétében az dltala megbizott munkatirs - egyéni
beszélgetést folytat a gyermekkel addigi €életérdl, szokésairdl, csaladi kapesolatairol.
Eletkoranak, llapotdnak megfelel$ szinten megismertetik a csoport hazirendjével, a
napirenddel, az ott folyé munkéval.

Téjékoztatast kap a hozzatartozéival torténd kapesolattartas lehetdségérol, arrdl, hogy
hacsak a beutalé hatirozat masképp nem rendelkezik - korabbi kapcsolatait tovébbra
isapolhatja.

A befogadast kovetéen a gyermek, és annak gyermekvédelmi gyamja (ha van)
bevonasaval megtervezésre Kkerillnek az elhelyezés idStartama alatt elvégzendd
feladatok  (kapcsolatfelvétel a  gyermekjoléti — szolgalattal, nevelési-oktatasi
intézménnyel, a felilvizsgdlathoz sziikséges szakértdi vizsgalatok feltételeinek
biztositasa, felzarkédztatas, tovabbi iskolaztatassal kapcsolatos teendOk)

A befogadés fontos része, a gyermek csoportba valé integracidjanak segitése. Ennek
elémozditdsa miatt csoportos beszélgetéseket kell szervezni a csoport gyermekei
kozott. A beszélgetéseknek az ismerkedést kell elémozditania.

Az 0" befogadott gyermek kapcsolatait, viselkedését az els6 napokban, hetekben
megkiilonboztetett figyelemmel kell kovetni. Meg kell elézni az esetleges
kihasznalasét, a ,csicskaztatdsat”, vagy egyéb rd irdnyulo agressziv cselekedeteket.

A befogadas és a gyermek integralodasa egy folyamat, melyben az intézmény kollégai
folyamatos visszajelzéseket adnak egymasnak és a lakasotthon vezetOnek, a k6zosen
kitiizott célok érdekében.

A gyermeket megbizott munkatars segitse a beilleszkedésben. Legyen a gyermeknek
egy ,.feln6tt mentora” a csoportban, aki a tobbieknél még ink4bb odafigyel a gyermek
allapotvaltozésaira, lelki rezdiiléseire, tiineteinek valtozasaira.

Szerencsés, ha a befogadott gyermek szaméra egy csoportban ¢él6 gyermek
Jtamogatasat” (kis mentor) is kieszkozoljik, aki segiti 6t a gyermekcsoport
mindennapjaiban valé eligazodasban.

Eovéni gondozdsi-nevelési terv elkészitése és gondozdsa:

A nevelésbe vétel esetén mindenkor elkészitjik az egyéni gondozasi- nevelési tervet
(,,Terv”),mely jogszabaly altal szabalyozottan a GY VR-ben torténik.



A Terv elkészitésének célja, hogy a napi feladatokat 1épésrdl 1épésre meghatérozva segitsék a
gyermek gondozasat-nevelését ellato személyt a sziildhelyettesitd feladatok ellatasaban.

Egyéni elhelyezési tervre épiilve annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kell
elkésziteni az egyéni gondozasi-nevelési tervet. A Gondozasi-nevelési terv elkészitésének
gazdaja, szervezdje és adminisztratora a csoportvezetd-neveld, aki a Terv elkészitésébe
bevonja a gyermekvédelmi gyamot, a gyermekfeliigyeloket, valamint a gyermekkel
kapcsolatban dolgozé kiilonbdzo szakembereket is. (pszichologus, iskolai osztalyfénok,
gyermekjoléti szolgalat menedzsere, stb.).

Az egyéni gondozasi-nevelési terv kidolgozdsa soran - életkoranak megfeleléen - magat az
érintett novendéket és lehetdség szerint a sziilot is bevonjuk.

A Terv elkészitésében figyelemmel kell lenni:

- agyermek életvitelére, szokasaira,

- lelki allapotara, mentalhigiénés és pszichés ellatasara,

- a gyermek testi, egészségiigyi ellataséra, (altalanos orvosi ellatas, kételezd és javasolt
védéoltasok, fogorvosi ellatds, latas-, hallasvizsgalat €s egyéb, az életkornak
megfeleld kotelezd és javasolt sziirdvizsgalatok, stb.),

- gyermek személyiség allapotara,

- egyéni sziikségleteire, igényeire (pl;étkezés, sltozkodés, viselkedés, életstilus, stb)

- gyermek szocializacios allapotara, fejlesztésére (tarsadalmi értékek, szokdsok
megismertetése, erkolesi értékrend kozvetitése/alakitisa, csaladi életre nevelés,
snallosagra nevelés, feleldsséget vallalo szexudlis €letre torténd felkészités, stb)

- tanulmanyaira (kiegészitd tanulasi segitség; pl. korrepetalds, specidlis oktatasi
igények)

- életpalya, munkdra neveles,

- nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasara,

- szabadidds, hobbi, sport tevékenységére

- csaladi és rokoni kapcsolataira, kapcsolattartdsara

- személyes kapcsolatok, baratsagok dpolasa

- a gyermekkel és sziiljével (t6rvényes képviselsjével) folytatott személyes beszélgetés
soran szerzett tapasztalatokra,

- a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgélat dltal készitett egyéni elhelyezési tervre.

Az egyéni gondozasi-nevelési terv nem egy befejezett nevelési stratégia, hanem egy
életillapothoz igazodd, folyamatosan fejlesztett a gyermekkel és az 6t koriilvevo
szakemberekkel kozosen kidolgozott, egyénre szabott dokumentum.

A tervet folyamatosan gondozni kell. Ennek felelése a csoportvezetd-neveld €s a
gyermekvédelmi gyam.

12. Elbocsatas

A novendék elbocsatasat szigortian egy folyamatként értelmezziik. Ez azt jelenti, hogy az
esetleges hazagondozast, vagy mas intézménybe, utégondozéi otthonba valé gondozast
fokozatosan kell a gyermek, vagy fiatal felnétt kozremitkodésével megszervezni. Az
Latgondozas” feladatat a csoportvezetd neveld végzi a lakésotthoni teammel kdzdsen.

Novendékeink 4llapota miatt a folyamat hosszabb lehet. Fokozottan kell figyelni a gyermek
visszajelzéseire az atszoktataskor. A folyamatba be kell vonni azokat a szereploket, akik



fogadjak novendékiinket; nevel6sziils, lakdsotthoni neveld, sziilok, szociélis intézmény
gondozbi, utdogondozo, stb.

13. A gondozas, nevelés elemei

Nevelési szolgaltatasok

A lakésotthoni nevelési szolgltatisok elemei azok a szolgaltatdscsoportok, amelyek a napi
életgyakorlathoz kapcsolédva, és abba épitve lehetové teszik a lakasotthoni ,életmodterapia”
sikeres megvaldsitasat.

Az ellatasban a gondozas, nevelés folyamata keretében egyrészt biztositott a teljes koril ellatas
valamennyi eleme, mdsrészt a napi életrend alakitdsa és miik3dtetése soran a gyermek értelmi,
érzelmi, erkdlcsi fejlédése és csaladi életre, 6nallo életre valo felkészitése.

Célunk, hogy a gyermek elfogadja élethelyzetét, biztonsagban érezze magat. Erezze, hogy a
felnétt kozosség elfogadja, tdmogatja, szamithat rajuk. A gyermek érezze, hogy van
beleszolasa az életét, helyzetét meghatarozd dontésekbe, részt vehessen a szabélyok
kialakitasaban is. Odatartozénak érezhesse magat, tapasztalja, hogy van helye a
gyermekkdzosségben, a tigabb kozosségben, vannak kiilsé kapcsolatai. Kézvetlen kérnyezete
szamara megfeleld, kellden személyes élettér vegye koriil, alakitdsaban és fenntartasdban
tevolegesen részt vehessen. Megérizhesse identitdséat, szarmazéaséval, nemzetiségi, etnikai
hovatartozasaval a befogadd kozosség tisztdban legyen, valldsat akaratdinak megfeleléen
gyakorolhassa. A gyermek ismerje jogait és kotelezettségeit, tudjon veliik €élni, elérhetdek
legyenek szaméra az érdekeit képviseld szakemberek, szervezédések, forumok.

Kérnvezeti és személyvi allandosde

Alapvetd fontossagu, hogy a gyermekeket koriilvevé kornyezet allanddésagot, biztonsagot
nyujtson szamukra — csak ennek alapjan véarhat6 el a sikeres beilleszkedés, a helyzetének
megértése, elfogadasa, és a gondozdsa, nevelése folyamatdban az aktiv kézremiikddése (az
altalanos elvarasoknak valo megfelelés).

e A gyermekcsoport szervezése a lakadsotthoni szakmai team kompetencidja;, Mindig
figyelembe kell venni, hogy milyen életkort, sziikségletii gyermekek élnek mér az
adott gyermekcsoportban, hogy a kialakult kozdsségbe hogyan illeszthetd(k) be az
Gjonnan érkez6 gyermek(ek). A gyermekek koltoztetése, a gyermekcsoport
atszervezése csak nagyon indokolt esetben torténhet meg, amit mindig megel6z egy
team megbeszélés. A gyermekekkel dolgozé valamennyi munkatirs bevondsa
sziikséges a valtozd helyzet lépéseinek megtervezéséhez, a gyermekekkel vald
kozléséhez és a megvaldsitashoz. A csoport tagjait is kozdsen tajékoztatjdk a varhatd
valtozasokrol, ismertetik veliik — képességeiknek, koruknak megfeleléen — az okokat
¢s a varhat6 1épéseket, kovetkezményeket.

e A gyermek iskolatipuson és fokozaton kiviili iskolavaltasait csak abban az esetben
tAmogatja a neveld, engedélyezi a gydm, ha az a gyermek érdekét szolgilja,
elkeriilhetetleniil sziikséges, illetve a gyermek maga kéri. Feladat, hogy a véltozast a
gyermek megértse, elfogadja, partner legyen. Ezaltal konfliktusok, nézeteltérések
elézhetok meg, s6t, szorosabba valhat a neveld és a gyermek kapcsolata.



o Elvarhato, hogy a személyzet a csoportban tartosan allando legyen. A szakmai team
feladata, hogy olyan médon miikédjon, ami megtartja a tagokat, segiti minden egyes
szakember egyéni és csoport szintii munkavégzését, vagyis az egylittmiikodést. Nem
csak a személyi allanddsdg, hanem a szakemberek kozotti személyes kapcsolat
mindsége — a szakmai team légkore — is meghatarozé a gondozisban €16 gyermek
biztonsagérzetét tekintve. ;

o Gyermek tavozasa a csoportbdl, vagy felndtt tavozasa az otthonb6l mindig hatéssal
van a gyermekek és felnottek életére, kozérzetére. Minden ilyen, a gyermekkozosség
gletére haté eseményt csoportszinten kell kezelni. A valtozasra felkészitik mind a
tavozét — mi var majd ra, hogyan alakul az élete, mind az otthonban maraddékat —
kimondhatja a gyermek az érzéseit, atbeszélnek, tisztaznak minden kérdést, ami
felmeriil. A kozos bucstzas — elengedés mellett keriil sor szlikség, igény szerint egyéni
beszélgetésekre.

e A meglévd egyensily, egység felbomlésa, atalakulasa kovetkeztében szamitani lehet
arra, hogy amennyiben nem sikeriil beszélgetések segitségével feldolgozni a helyzetet,
a gyermekek a viselkedés szintjén megmutatjak majd a helyzettel kapcsolatos
érzéseiket, véleményiiket (gyakran nem tudatosan). Ilyenkor a team felkésziilten
tamogatja a gyermeket vagy akdr az egész csoportot a véltozashoz valo
alkalmazkodasban.

o A csoportbdl, a lakasotthonbol tavozo gyermek szamara felajanlhato, hogy a
tovébbiakban is tartsék a kapcsolatot — amennyiben erre a gyermeknek igénye van, €s
az érte felelds személy ezzel egyetért, hozzajarul.

Otthonos jelleaii lakhatds, a személyes tér biztositdsa

A csaladot potl6 kornyezetnek a gyermek szamara otthonossagot kell kdzvetiteni, ami a napi
megpihenést, biztonsagos és j6 hangulati id6toltést jelenti szamara.

Ennek elemei: a gyermek egyéniségét, érdeklodését megmutatdé modon lehetséges a
lakdszoba, a csoporttér berendezése, diszitése. Az egyediség érdekében a szobdk falait a
gyerekek a sajat készitésli vagy vasarolt disztargyak elhelyezésével diszithetik a stilusossag és
az esztétikai 6sszehangoltsdg figyelembe vételével.

A csoport valamennyi tagja aktivan kozremiikodik az élettér alakitasédban, és az otthonos ¢s
apolt kérnyezet fenntartasaban.

Az otthonossag, esztétikus kornyezet fenntartasa érdekeben:

e A neveld haladéktalanul intézkedik a megrongalt berendezési targyak, butorok
kijavitasarol.

e Gondoskodnak arrol, hogy a gyermeknek legyen a lakécsoportban intim tere, sajat
hasznélati bitora, ahol a személyes targyait elhelyezheti, megbrizheti. Ilyen médon
biztositott, hogy a gyermek maganal tarthassa, viselhesse az otthonr6l hozott,
csaladtagjaitol kapott ruhdit, gyarapithassa, kiegészithesse emléktargyait, jatékait,
egyéb dolgait. Nagyobb értékil személyes targyak biztonsagos elhelyezését (pl.
kerékpar) a nevel6 oldja meg.

o A gyermek levelezésének, internet hasznalatanak barmilyen jellegli és barki altali
korlatozasa, cenzirazasa, megfigyelésekizarolag a gyermek veszélyeztetése esetén
megengedett (a gyermektdl sem felnott, sem gyermek levelet nem vehet el, a gyermek
levelét nem bonthatja fel, nem ismerheti meg annak tartalmat, nem ismertetheti a
nyilvanossdg el6tt). Fontos azonban, hogy a nevelési kozeg (neveld,
gyermekfeliigyeld) figyeljen a gyermek kiilso kommunikacidjara, beszélgessenek a
gyermekekkel az internetes ,,1ét” jellegzetességeirdl, veszélyeirol.
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e A gyermek internet hasznalatdnak korlatozasarél a neveld a lakéasotthoni stabbal és a
gyermek gyermekvédelmi gyamjaval egyiitt doénthetnek. A dontés megalapozottsagat
bizonyitani kell, arrél feljegyzést kell késziteni. A dontésrol, és annak okair6l a
gyermeket tajékoztatni kell. A dontésrdl a gyermekjogi képviselot is tajékoztassuk!

e Amennyiben jelzi a gyermek, hogy nem taldlja valamely személyes targyat, hasznalati
eszkozét, tulajdonat, a gondozd kozosen kisérletet tesz az eltiinés koriilményeinek
felderitésére, az elveszett targy felkutatasara, megtalalasara.

o Az egyiittélési szabalyok kozott rogzitik, hogy a masik sajat kozvetlen életterét senki
nem zavarhatja, egymas személyes targyait és szokdasait tiszteletben tartjak.

Tanuldsi teljesitmény, miivelddés segitése

A tankotelezettség teljesitése a gyermek kotelessége, érdeke, a gyermekvédelmi gyam ¢€s a
gondozasi hely feleléssége. A gondozasban €16 valamennyi gyermek és fiatal a képességeinek
megfeleld oktatasi, nevelési intézményben kerill beiratasra. Az iskolai elémenetelben, az
eredményes tanulasban a gyermeket tobb szakember is tamogatja: a neveld és a csoportban
dolgozé valamennyi munkatirs. Az egyéni gondozasi-nevelési tervben meghatarozott
feladatmegosztds szerint segitik a gyermeket a napi tanulasban, képességeinek és
készségeinek a fejlédésében, a hidnyos ismeretek potlasdban, A sikerélmények megélése
érdekében szoros kapcsolatot tartanak az oktatdsi intézmény illetékes munkatarsaival —
tanarok, fejlesztd- vagy gyogypedagogus, egyéb szakember.

e A napi iskolai oktatdst kovetden a délutani tanulds megkezdése el6tt elegendd id6t
(életkortol, személyiségjellemz6tdl fiiggden megfeleld idét) hagynak a gyermek
szamaéra a kikapcsolédashoz.

o Segitd, timogat6 neveldi magatartst tanisit a neveld a gyermekek iskolai munkdja
kapcsan.

e A gyermeknek, fiatalnak megtanitjik, segitik kialakitani a tanulas, iskolai felkésziilés
szokasrendszerét, a tanuldsi id6 meghatarozasatél a tanuldsi mddszereken at a
rendszeres tanulési tevékenységekig.

e Napi gyakorlat az életrendbe illeszkedden: elegendd id6 a tanulasra, felkésziilésre,
megfeleld kornyezet biztositisa, a gyermek szamara sziikséges eszk$zok hasznalata.

e A neveld szitkség szerint feliigyeli a gyermek tanulasat, a felkésziilés menetét, egyiitt
tanul vele, kezdetben & osztja be a tanulési idét és a pihend id6t szamdra. A
szokasrendszer kialakulaséval, az életkor elére haladasaval ezt lehet6ség szerint maga
a gyermek végezze, teljesitse egyre 6nallobban.

e A neveld torekedjen a gyermeket a helyes feladatmegoldas felé irdnyitani, vezetni,
elémi, hogy a gyermek maga taldlja meg a megfeleld valaszt: megfigyeli, hogy mi
okoz nehézséget, abban segit, ami a gyermek szaméra nehezen vagy egyaltalan nem
megy, buzditja a gyermeket a feladatmegoldasra. Segiti a gyermeket kiilonféle tanulési
technikak megtanitasaval.

e Szikkség szerint szituiciés helyzetben gyakoroltatja a nevel6 a gyermekkel a
beszamolast, szobeli felelést, szereplést. A nyelvi kifejezOkészség fejlesztésére
eszkozként hasznélja a dramajatékot, az éneket, zenét, a rajzot, képzoémiivészetet.

e A neveld/gyermekfeliigyeld/gyermekvédelmi asszisztens kiemelt feladata a tandrahoz
szilkséges felszerelések, taneszkozok megbrzésének, rendbe tételének, elokészitésének
ellenérzése; feliigyeli, hogy a gyermek felkésziilten (elkészitett hazi feladattal,
megtanult ismeretanyaggal, megfelel6 felszereléssel) érkezzen az iskoléaba.
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e A gyermeket a szakértéi véleményekben megjeldlt fejlesztési teriiletekre fokuszalva,
yalamint megfogalmazott javaslatokra alapozva sziikség szerint, heti rendszerességgel
(egyéni és kiscsoportos formaban) korrekeios fejlesztésben kell részesiteni.

o A gyermekkel rendszeresen beszélgessen a neveld az iskolai elémenetel, tanulas,
tovabbtanulds, szakmaszerzés fontossagardl kés6bbi életminbseége, életkoriilményei
szempontjabol.

e Olyan kirdndulésokat, sétikat kell szervezni, ahol a latottakat a gyermek
sszekapesolhatja az iskolaban tanultakkal: felhivjak €s felkeltik a gyermek figyelmét
az érdekességekre. Kiilonbozé feladatok adéasdval ravezetik az Osszefiiggések
meglatasara, megértésere.

o A gyermek szdmara hozzaférhetévé teszik a szamitogépet, lehetéség van a gyermek
informatikai tuddsanak fejlesztésére.

e A neveld lehetdséget biztosit konyvtar-, muzeum-, szinhdzlatogatasra, kiallitasokon,
hangversenyen valé részvételre.

HabilitGcié-rehabilitacio, fejlesztépedagogia

A nevelési folyamatéban, a sériilt személyiség fejlesztése egyscges, komplex folyamatként
értelmezhets, melyben az ismeretek nyujtasa, a kiilonbdzd képességek fejlesztése, a
jartassagok és készségek kialakitasa kozben, azokkal kolcsonhatésban, egyiitt torténik a sériilt
funkciok és funkciondlis rendszerek korrigaldsa, atszervezése, a ki sem alakultak
szisztematikus kiépitése, a tovabbi (kovetkezmenyes, masodlagos) sériilések megel6zése, az
egész személyiség egyensilyba hozasa, a fokozatos onallo életvezetés kialakitasa. Mindez a
tarsadalmi integracio biztositasa érdekében torténik.

e A habilitacié hidnyzé szocializécios készségek szisztematikus kiépitését, megtanitasat,
kifejlesztését jelenti: pl. udvariassagi formdk hidnyossagai, étkezési formak
hidnyossagai, agyak megvetése, 4gynemik haszndlata, id6 és pénz beosztas, stb.

e A rehabilitacié rosszul szocializalt viselkedésformék korrigélasat, tarsadalmi normak
Gjratanulasat jelenti: pl. masok tulajdonanak tiszteletben tartasa, dnkontroll fejlesztése
az agresszivitas-indulatkezelés terén, az iskolakeriiléshez-csavargdshoz hozzaszokott
életvezetés megsziintetése, stb.

Tehetséggondozds

e A nevelének figyelemmel kell kisérni, hogy milyen képesség- €s készségteriileten,
tevékenységben mutat a gyermek tehetséget.

e A kiemelked6 képesség felismerésében kéri az iskolai pedagogusok, a lakasotthonban
dolgozo segitd szakemberek, valamint a sziilé segitségét, véleményét.

o A gyermek tehetsége kibontakozaséhoz a gondozo6 megadja a szikséges segitséget
(kiilonéra, szakkor, edzés megszervezeése, foglalkozasoson valo részvétel timogatésa,
stb.).

o A neveld hozzésegiti a gyermeket ahhoz, hogy tehetségét a nyilvanossag elott
megmutathassa.

Palvaorientdcios tdmogatds

e A gyam, neveld, pszichologus, fejlesztopedagégus és a szilo, csalad kozos
felelossége, hogy a gyermek, fiatal, olyan szakmat, palyat valasszon, ami
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képességeinek és érdeklddésének a leginkabb megfelel. Az érintett szakemberek
kozott feladatmegosztas sziikséges. Ezen kiviil killsé szakember, szervezet is
bevonhatd, bevonandé a megfeleld valasztashoz, dontéshez, valamint az iskolaval
célszerl egyeztetni €s egyiittmiikddni ebben a kérdésben.

e A neveld torekszik megismemi a gyermek palyamotivacidit, bizonyos palyateriiletekre
iranyul6 nagyobb foku érdeklddését.

o A neveld, a gyermekvédelmi gydm segiti a gyermeket a palyavalasztisban:
pélyaismeretet kozvetit, a palyavélasztas szempontjabol adekvat személyiségjegyeket
tudatosan fejleszti.

e A palyaismeret kozvetitésére, a redlis palyavalasztds tdmogatdsira a gondozd
figyelemmel kiséri, hogy a gyermek lakoéhelyén vagy annak kozelében milyen
képzettségekre, szakmakra mutatkozik munkaadéi igény, munkahelyi kinalat
(informéciéforrast jelenthetnek a munkaiigyi kdzpontok szakemberei, a helyi Ujsag
allashirdetései, stb.) elviszi a gyerekeket szakmai bemutatokra, munkahelyi
latogatasokra, palyavalasztasi tandcsadasra, allaskeresési borzékre;

e Tajékozodik a képzési, szakképzési lehetdségekrol;

o A palyavélasztds szempontjabol adekvat a gyermek harmonikus és sokoldalu
fejlesztése, a késébbi munkavallalas szempontjabol relevans készségek fejlesztése.

o A nevelé (gyam) kozosen a gyermekkel - figyelembe véve a nevelt gyermek
sziiléjének véleményét, a gyermek képességeit, egyéb koriilményeit - megvalasztja a
gyermek életpalyajat. (Ha a gydmnak vitdja van a gyermekkel vagy a sziilével a
gyermek életpalydjanak kijeldlésével kapcsolatban, dontésért a gydmhatosaghoz
fordul.)

Ondllé életre felkészités

A szakellatasban él6 gyermek gondozasa és nevelése folyamatédban a napi €lettevékenységek
részeként, ugyanakkor 6nallé feladatteriiletként sziikséges biztositani, hogy a gondozasban €16
gyermek alkalmassé valjék a csaladba val6 beilleszkedésre (sajat vérszerinti vagy Uj csaladba)
és/vagy az 6nallé életvitelre. Az 6nallo életvitelre, a csalddi haztartds vezetésére torténd
felkészités a csaladias kornyezetben a haztartasi teendbk végzése, gazdalkodds tervezése €s a
pénzkezelés terén a gyermek szaméra nyujtott minta és az életkordnak megfeleld bevonasa
Gtjan valésul meg. Az ismeretek és készségek fejlesztése a gondozasi folyamat teljes
id6tartama alatt, tervezetten, a személyiség sajatossagait, egyéni jellemz0it figyelembe véve, a
napi és heti életgyakorlatba beépitve valosul meg.

Célunk kell, hogy legyen a gyermek, illetve majd a fiatal feln6tt kelld ismerettel rendelkezzen
az Onellatas, onkiszolgalds terén az Onfenntartdsa érdekében. Az 6néllosag megtanitasa,
egyfajta partneri viszony kialakitdsa a gyermek, fiatal és a segité szakemberek kozott.
Kompetenciaérzés biztositdsa, amibe beletartozik, hogy tud segitséget kérni a megfeleld
helyen és id6ben.

e Akkor varhato el a gyermektdl, fiataltol, hogy bekapcsolodjon valamilyen hazi- vagy
hazkoriili tevékenység elvégzésébe, ha aktuélis pszichés allapota azt megengedi. A
munkavégzés, feladat minden esetben illeszkedjen a gyermek életkordhoz,
fejlettségéhez és képességeihez, valamint érdekl6déséhez, valasztisdhoz. A hazi-,
hazkoriili munkak végzése aktiv, énkéntes részvételen alapuljon. A gyermekeket a
felndtt munkatars vezeti be a munkaba. Tehat egyiitt dolgoznak. Ebben a munkaban
egyre nagyobb szerepet kap a gyermek. Cél a teljes 6nallo feladatellatas.
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o A gyermek, fiatal sajat magéra vonatkozéan rendelkezzen ismeretekkel. Az Snellatasi
tevékenységeket minél 6nallébban gyakorolja (személyi higiénia, 61t6zkddés, étkezés,
egészségi allapot).

o Kozvetlen kornyezetének fenntartdsara, rendbentartasara 6nalldéan képes legyen, ezt
gyakorolja a héazi- és hazkorili munkdk végzése soran (fozés, takaritds, mosas,
kertrendezés stb.). A kisebb gyermekek esetében feliigyeletet biztosit a neveld,
gyermekfeliigyel6 az eszkdzhasznélat soran.

e A neveld havi rendszerességgel jogszabalyban meghatérozott 6sszegili zsebpénzt ad a
gyermeknek, és a felhasznalasat megbeszélik. Cél, hogy a gyermek sajat szikkségleteit
kielégithesse, ilyen moédon megtanulja a pénzkezelést — a tervezést, gylijtést és
célszerl felhasznalast.

e A neveld a jogszabalyi eléirasnak megfelelden vezeti a zsebpénz-nyilvantartast, amit a
gyermek alairaséval hitelesit. (Lasd intézményvezetdi utasitds a zsebpénzkezelés
rendjérol)

o A haztartasszervezés, pénzfelhaszndlds megtanitasidhoz a gyermeket tajékoztatjdk a
csoportot érinté kiadasokrél, koltségekrél. A rendelkezésre 4ll6 pénz beosztasaba
bevonjék 6t — kiilondsen a tervezett csoportprogramok, az étkezés koltségeit tekintve.
A pénz beosztisinak, felhaszndlasinak, valamint a takarékossignak az
eredményességét egyiitt értékelik a fiatalokkal.

e Megtanitjék a gyermeknek az iddbeosztas, id6gazdalkodas fontossagat, hogy a hazi
munkak, feladatok és egyéni programok idéigényét mérlegeljék, tervezzenek eldre.

o Lehetdvé teszik, hogy a gyermek megtanulja az iigyintézés modjait, mikdzben
Onallésaga fokozatosan biztositott.

e A gyermek fokozatosan megismerkedik az édllam és a tirsadalom koziigyeivel, az
allampolgarsaggal jard jogokkal és kotelezettségekkel.

e Amikor a gyermek fokozottan kezd érdekl8dni az onéllésodas feldl, ehhez segitséget
kap.

e A gyermek segitséget kap ahhoz, hogy 6nallésodasahoz, jovéje tervezéséhez bevonja
a szdmara fontos személyeket, mindenekel6tt sziileit.

Lelki egészséovédelem, mentalhigiénés gondozds

Cél a gyermek mentslhigiénés egészségvédelme, pszicho-szocidlis fejlédésének
optimalizaldsa. A szocializ4cids folyamat elosegitése, a terapias tevékenységek tamogatasa. A
gyermek Onismeretének fejlesztése, onelfogadasanak, Snbizalmanak novelése, redlis énkép
kialakitdsa, az identitaskeresés folyamatdnak tdmogatisa. A tarsas kapcsolatok, mint a
mentalhigiénés egészség fontos tényezdjének optimalizéldsa, facilitdldsa.

Az engedély nélkiili eltavozasok, szdkések prevencidja a szabadidd strukturdlasaval €s a
mentalhigiénés egészség biztositasaval.

Intézményiink pszichés egészségvédelme biztonsagot és szeretd elfogadast nyujtd légkor
megteremtésével, sziikség esetén szakember bevonasavaltorténik.

¢ Minden Gjonnan gyermekvédelembe Keriilt gyermekiinknél torténik egy el6zetes
felmérés a rendelkezésre 4ll6 dokumentumok alapjan (kordbbi pszichiatriai
szakvélemények, kriminalizaléddshoz  kapcsolédé  eljarasokrél, — pedagégiai
szakvéleményekrdl, elé6z6 gondozési helyr6l szarmazé informaciok, tanulmanyi
eredmények).

e Ezt kovetden zajlik az elsé interji (anamnézis, exploracié, pszichés stitusz), a
kapcsolat kialakitdsa, majd a meglévé pszichodiagnosztikai eszk6zok alkalmazasa.
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Szinte minden esetben talalkozunk a lakdsotthoni elhelyezéskor lelki nehézségekkel,
hiszen a gyermek szdmara kortdl fiiggetleniil ez egy uj, ismeretlen hely, ahol még
nincsenek kialakult szocialis kapcsolatai, s ez komoly fesziiltséggel, szorongéssal jar
egyiitt. Segiteni kell a gyermeket a tarsas beilleszkedésében, hogy minél hamarabb
megismerhesse Uj kornyezetét. Ezt gyakran neheziti, hogy a tobbség kordbban
inadekvat viselkedési mintdkat sajatitott el abban a milidben, melybdl érkezik, s ez
serdiiléknél még nehezebben modosithato. A megfeleld csoportdinamika érdekében a
gyermeknek meg kell ismerkednie a kialakult csoportnormakkal, csoportkohézidval.

e A gyermekek pszichés gondozasaban, ¢s személyiségfejlesztésében kulcsfontossagi a
lakasotthonban zajlé team munka, hiszen a neveldk, gyermekfeliigyeldk, lakasotthon
vezetd, illetve kortarsak jellemzése alapjan még teljesebb képet kaphatunk egy bent
laké viselkedésérdl, magatartisarol, pszichés tlineteirdl, emocionalis zavarair6l,
addikcibirdl.

e FEzek fliggvényében alakul a kivélasztott terdpids jellegii tevékenység, melynek
kdzponti témaja lehet: pszichés rendellenességek kezelése, traumak feldolgoztatasa,
gyaszfolyamatokban  segitségnyujtés, iskolai —motivacié erdsitése, autonom
személyiség kialakitdsa, redlis énkép fejlesztése a negativ énképpel szemben,
Snismeret elmélyitése, megfeleld konfliktuskezelési modszerek elsajatittatasa,
palyaorientdcio, k6tddési készség fejlesztése, kapesolattartas csaladtagokkal.

o A gyermekek egy hényadanal a pszicholdgusi szakmai kompetencidt meghalado6
pszichopatologidk allnak fent, ezek esetében a pszichidtriai kezelések vélnak
sziikségessé, bizonyos betegségek kapcsan gyogyszeres kezeles.

e Nagyon fontos feladat a felnéttekben elvesztett bizalom visszanyerése, illetve
dnismeretiik fejlesztése. A bizalom kialakitésa lelkileg sériilt gyermekeknél rendkiviil
relevans, hiszen e nélkiil nem valésulhat meg pszichés értelemben fejlesztésik.
Kiilsnbdzé életkorokban kiilonbozd fejlettségi szintekkel taldlkozunk emocionalis
értelemben, eltérd kulturdlis hattérrel érkezé, illetve eltérd intelligenciaju, sajatos
nevelési igényli gyermekekkel foglalkozunk. Lelki segitségnyujtas soran mindezen
tényezéket figyelembe kell venni, s a megfeleld, egyénre szabott, hatékony
madszereket kivalasztani.

o Rendkivilli csoporterésitd hatdsa van a dolgozok és gyerekek kozos részvételével,
évente t6bb alkalommal megrendezésre kerilld szabadids programoknak, iinnepi
eseményeknek, lakdsotthoni hagyomanyoknak.

Haeyomdnydrzés, iinnepi megemlékezés

A lakdsotthonunkban hagyomanyérzé és kozosségformald céllal tartunk kiilonbszo
tinnepeket, dsszejoveteleket, ,,megiiljiik jeles napjainkat”. A népszokasokhoz, tinnepnapokhoz
kapcsolodé szokasok, tevékenységek segitik a kozdssegge formalodast, biztositjak a ko6zos
élményeket, a személyes {innepek, linnepi események pedig kiemelik az egyes gyermekeket,
az egyediségiik, fontossaguk megélésére biztositanak alkalmat. Ezért a szokasokba, az
{innepek megtartasaba lehetdség szerint bevonjuk a gyermek szamara fontos személyeket is.

e A neveld szervezésében, irdnyitisdban a népi, vallasi tinnepkdr (advent, kardcsony,
Gjév, vizkereszt, farsang, huisvét, plinkosd, stb.) szokasait, hagyomanyait &polja a
gyermek/gyermekkozosség: felkésziilés, megemlékezés soran.

e A neveld, gondozoszemélyzet a gyermekkel minden alkalommal megiinnepli a név- €s
szilletésnapot, ballagast, gyermeknapot. Az {innepi alkalmakon ritudlis elemek,
tevékenységek révén biztositanak Kitlintetett figyelmet az innepeltnek, illetve az
iinnep témajanak.
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e Az ajandékozassal egybekotdtt iinnepeken (név- €s sziiletésnap, télapd, karacsony,
htisvét, ballagas) a gyermek mindig kap személyes ajandékot a kozosségtol. Az adott
gyermek személyiségének, egyéni igényének figyelembevételével meglepetés
ajandékot adnak vagy éppen az 6 kérése alapjan kozdsen, vele egyiitt torténik az
ajandék kivalasztasa és megvasarlasa.

e Az iinnepek alatt fokozott mértékben dicséri, jutalmazza a gyermeket (biintetést nem
alkalmaz) a neveld.

Vallasgyakorlds

A gyermekek, fiatalok szamdra biztositani kell a kiilonbozd vallasok, felekezetek
megismerésének lehet6ségét. Ehhez alapul kell venni a vérszerinti sziild kérését, amennyiben
nyilatkozott, hogy milyen vallast gyakorol 8, illetve csaladja, és ahhoz igazodjon gyermeke
vallasgyakorlasa is. Ilyen nyilatkozat hidnydban is sziikséges a sziild véleményét kikérni,
egyeztetni vele, hogy a gyermekért felelds szakemberek miért tartjdk fontosnak, pozitiv
hatastnak példul a hittanoktatdst, a templomba jarast. A gyermekkel és a sziilével kozos
beszélgetés sordn tisztazzék ezeket a kérdéseket. A lakasotthon kozvetlen vagy tagabb
kornyezetében jelen 1év8 egyhazi kozosségek megjelenhetnek a gyermekek életében.

o A vallasi, illetve vilagnézeti informaciok targyilagos és tobboldalu kozvetitése
torténik.

o A neveld megismeri a gyermek (és sziilgje) vallasgyakorlassal, vallasoktatassal
kapcsolatos igényeit.

e Segitjik, hogy a gyermek tudatdban legyen vérszerinti csaladja valldsi
hovatartozasanak.

o A gyermek hit- és vallasoktatasban valé részvételéhez a gyermekvédelmi gyam kikéri
a sziilé hozzajarulasat (nevelt gyermek esetében).

o A gyermek valldsi, vilagnézeti Onazonossagat tiszteletben tartjak, és segitséget
nyujtanak neki abban, hogy ezt kifejezésre jutathassa.

e A gyermekvédelmi gyam lehetdséget biztosit arra, hogy a gyermek szabadon
gyakorolhassa vallasat. A lakasotthon megszervezi, hogy a gyermek:
- vallasi szokasait, tinnepeit felelevenithesse, 4télhesse;
- hit- és vallasoktatason vehessen részt,
- kapcsolatot tartson hitoktatokkal, pappal;
- vallasos jellegti jatékos foglalkozasok részese lehessen;
- vallasi szervezetének talalkozo6in, rendezvényein megjelenhessen.

Nemzetiségi, etnikai kultira kozvetitése

A gyermek, fiatal identitsanak kialakuldsdhoz, fejlodéséhez hozzajarul, hozzatartozik a
Magyarorszagon él6 nemzetiségek, etnikai kisebbségek kultirdjanak ismerete, kiilondsen
akkor, ha a sziilé 6nkéntes nyilatkozata alapjén a gyermek szarmazasara vonatkozoan ismert,
hogy melyik kisebbséghez tartozik. Az identitds kialakitasat, megbrzesét szolgéal6 programok
igénybevétele a gyermek személyes véllalasan, dnkéntes részvételen alapszik.

e A gondozéisban é16 gyermek szamdra biztositjdk azt a lehetéséget, hogy a kisebbségek
kultirajéara jellemzé szokdsokat, nyelvet megismerjék.

e A nevel$ olyan foglalkozasokhoz, konyvekhez, egyéb targyakhoz ismeretet nyujto
eszkozokhoz juttatja a kisebbséghez, népcsoporthoz tartozé gyermeket, mely
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megismerteti a sajat torténelmével, kultarijaval, hagyomdnyaival, jelképeivel,
irodalmaval, ételeivel.

e A neveld felveszi a kapcsolatot a helyi szervezetekkel, kisebbségek képviseldivel.
Megszervezik, biztositjak az altaluk felkinalt programokon valé részvételt.

e Azonnali fellépéssel védelmezik a gyermeket, ha szarmazasa, etnikai hovatartozasa
miatt kirekeszteni akarja a k6zosség, vagy barki kigunyolja, megbélyegzi, megaldzza.

Szdrmazds és élettorténet ismerete

A neveld segitséget nydjt a gyermeknek, fiatalnak abban, hogy felnéve ismerje sajat
gyermekkorat, élettorténetét, csaladdi hatterét, a nevelésbe vétel el6zményeit, a gondoskodas
alatt vele torténteket. A targyi emlékek, dokumentumok segitik az 6nazonossagot, dnképet
kiteljesedni.

o A gyermekrdl id6szakonként, évente t6bb alkalommal, kiilondsen a gyermek életének
fontos, jelentds, emlékezetes eseményeihez kot6déen fényképet, kisfilmeket
készitenek, amit a gyermeknek atadnak:

e A nevel6 segitséget nyujt a gyermeknek a csaladi emléktargyak (6ssze) gyijtésében,
multjanak feltarasaban.

e A neveld ,emlék-dobozban, élettdrténeti kdnyvben” Osszegylijti a gyermek azon
emléktargyait, képi, irasos emlékeit, melyek a gyermek egyes életszakaszaira
kiilondsen jellemzoek, illetve amik a gyermek szdmara a késObbiekben értekesek,
fontosak lehetnek (kisgyermekkori jaték, sajat készitésii targy, ajandék, rajz, elso
osztalyos flizet, emléklap, csaladi fényképek, kisgyermekkori fényképek, stb.).

e A neveld a tdvozd gyermeknek, gyermekvédelmi gydmnak atadja az Osszegyiilt
emléktargyakat.

Nemiséchez, szexualitdshoz viszonyulds

A szexualitds kérdése a gyermek identitdsa, nemi azonossagtudata szempontjabdl fontos
tertilet, és szorosan kapcsolddik a csaladi életre felkészités feladatdhoz. Ebben a téméban a
gyermekvédelmi gyam, neveld, pszichologus, a haziorvos és a védénd kozott sziikséges
feladatmegosztas. Vigyazni kell arra, hogy a személyes, intim kérdések kellé Oszinteséggel,
nyiltsaggal és objektivitdssal legyenek megvalaszolva, ne okozzanak fesziiltséget sem a
gyermekben, sem a szakemberekben. A feladatmegosztas ahhoz igazodjon, hogy a gyermek
kivel tud a témarol a legkdzvetlenebbiil beszélni, ki szolgalhat szamara adekvat, alapos
ismeretekkel, milyen mélységben és céllal keriil sor a beszélgetésre.

e A gyermek - életkoranak megfelelden - ismereteket kap a nevel6tdl a bioldgiai nemi
sajatossagokrdl, a méasik nemmel kapcsolatos tarsas viselkedési formakrél (épit a
bioldgia Ordn tanultakra). A gondozd tudatosan teremt olyan helyzeteket (életkori
szakaszokhoz adekvatan), ahol alapvet6 ismereteket kozslhet a gyermekkel, fiatallal a
szexualitds témakorében, de alkalmazkodik, ha 6k tesznek fel kérdéseket, akkor arra
valaszolnia kell.

e A szexualitassal kapcsolatos informaciok ataddsara tobbféle modszert alkalmazhatnak.
Eletszerti, hogy a gondozas, nevelés folyamatdban egyéni vagy kiscsoportos
beszélgetésre is sor keriil, és mellette az egészségiigyi szakembereket, a pszicholégust
is bevonjak az ismeretterjesztésbe.
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e A neveld, a pszichologus egyéni beszélgetéseket folytat azzal a fiatallal, akinek
parkapcsolata van alakuloban (egyéni parkapcsolati kérdések és problémak, a
védekezés modjai €s ehhez vald segitségnyjtas, tanacsadas).

Kozasségi kapesolatok tamogatdsa

A tarsadalmi beilleszkedés elsegitése érdekében, valamint a gyermek élete
folyamatossaganak, egységének megélése biztositdsara tamogatja a lakasotthon a gyermek €és
fiatal minél szélesebb korli kapcsolatait, amelyek révén életét kiteljesitheti, megfeleld
tamogatasokhoz jut.

Egyarant vonatkozik ez a korabbi barati, tdmogat6 kapcsolatokra, és a gondozas alatt 1étrejott
kapcsolatokra. A gyermek csak olyan személyekkel tarthat kapcsolatot, ami az érdekét
szolgalja.

e A neveld (a gyermek jelenlétében) személyesen megismerkedik a gyermek barétaival,
partnerével (baratjaval, baratndjével). [smeri elérhet6ségeiket (cimet, telefonszdmot).

o Lechetdvé teszi, hogy a gyermek kapcsolatot tarthasson barataival: vendégiil lathatja
dket, elmehet hozzajuk, megismerkedhet sziileikkel, k6z8s programokon, iskoldn
kiviili elfoglaltsdgokon vehetnek részt, timogatja a gyermek visszalatogatasait korabbi
kozosségeibe (iskola, gyiilekezet, korabbi gondozasi hely).

e A kapcsolati halé bovitésére a neveld a gyermek részére rendszeres kozos
programokat (pl. sportrendezvény, farsang, diszké) szervez a tarsintézményekben €16
kortarsakkal.

e A gyermek kapcsolatot tart a rokonaival.(ha ez a gyermek érdekét nem sérti)

e A neveld kezdeményezi a kapcsolatfelvételt a helyi kozosséggel, eldsegiti a gyermek
részvételét a helyi szervezetek €letében.

e A neveld minden eszkdzzel segiti, hogy a lakokdrnyezetben (telepiilésen, keriiletben)
a lehetd legkedvezébb kép alakulhasson ki a gondozott gyermekrdl, példaul
produkcidikkal bemutatkozhatnak a kozdsségi rendezvényeken, munkaikat,
alkotasaikat bemutathatjak kiallitdsokon, a helyi lakosok életét segitd, kornyezetét
szépitd akcidkat, onkéntes munkat végezhetnek.

Szabadidd-eltoltés, rekreacios szolgaltatisok

A lakéasotthoni gondozas, nevelés teriiletei koziil hangstlyos a gyermekek és fiatalok
szabadidejének szervezése, egyéni elfoglaltsagok tdmogatasa, biztositdsa. A lakasotthon egy
otthont jelent az ott él6 gyermekek szamadra, ezért sziikséges a kikapcsolodas lehetOségét
biztositani. Egyrészt vegyenek részt aktiv, képességeket igénylé és tamogaté programokon,
masrészt legyen ,,sajat ideje” a gyermeknek, amikor egyediil lehet, sajat maga tevékenykedik,
kiilsnosebb szervezés nélkiil. A problémas csaladi héttér, az egyéni problémék okozta
nehézségek, viselkedési €s magatartasi zavarok megsziintetése, az altalanos normaknak
megfeleld szokasok kialakitasa érdekében sziikséges a napi - és életrend strukturédlasa. Ezért
fontos tevékenység a szabadidd szervezése. Ugyanakkor a gyermeknek magénak is kell tudnia
gazdalkodni az idejével, illetve teret kell hagyni, hogy teljesen szabad ideje is legyen, amikor
az alkalmazkodas, megfelelés kényszere sem jelenik meg koriilotte.

e A lakdsotthonban megteremtjilk a koriilményeit annak, hogy a gyermek csoportban
toltétt idejének jelentds része jatékkal, pihenéssel teljen. Az otthonban és a
lakokornyezetben egyarant legyenek elérhetd jatékeszkozok, jatékra alkalmas terek,
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amiket lehetdség szerint hasznilnak. A nevel6k is bekapcsolédnak a gyermekek
egyéni vagy csoportjatékaba.

Az egyiittlét felszabadult, kotetlen formaja a kozds jaték, a foglalkozasok, ahol
ugyanakkor kozvetve gyakorolhatidk a csoporttagok az egylittmiikddést,
alkalmazkodast, lehetdségiik van egymdst mélyebben vagy mas oldalrdl is
megismerni.

A nevel feltarja, hogy milyen szabadidés foglalkozas részvételére motivalt a gyermek
(mi az, ami érdekli, ami 6romét nyujt a szamara, milyen teriileten voltak vagy vannak
sikerélményei, hol valthat ki elismerést teljesitményével).

Osztonzi, motivalja a gyermeket a neveld a lakokdryezetben rendelkezésre allé aktiv
szabadidés  tevékenységek  igénybevételére:  felveszi a  kapcsolatot a
sportegyesiiletekkel, klubokkal, megismeri programjaikat, tdjékoztatja err8l a
gyermekeket, esetleg kozdsen megtekintik a foglalkozasokat.

A gondozészemélyzet valtozatos tartalmi, témaju szervezett foglalkozasokat, klub
jellegli tevékenységeket kinal fel a gyermekek szdméra sziikségleteik és igényeik,
érdeklédésiik alapjan. Ezek a szervezett egyiittlétek sok esetben kapcsolédnak a napi
élettevékenységekhez — hazimunkahoz, haz korili munkékhoz (pl. szerelés, javitas).
Azon kiviil a csoportban dolgozé munkatarsak egyéni érdekl6dése, specialis ismeretei
alapjéan keriilhetnek megrendezésre programok.

A magatartasi, alkalmazkodasi, szabalytartasi problémakkal kiizdé gyermek szabadidd
eltoltésének tervezésekor a gondozoé elényben részesiti a terapias jellegli hatast kivalté
tevékenységeket (pl. tszas, lovaglas, fokozott kreativitast, intenziv egytittdolgozast
igénylé foglalkozasok). Fontos, hogy megkiildnboztessék a szabadidds, rekredcios €s a
fejlesztd célu és hatasu programokat.

A gondozészemélyzet szervezésében és kivitelezésében alkalomszertien kiilonféle
szorakoztatd rendezvényeken is részt vehet a gyermek (pl. vetélkeddk, sportnap,
felnétt - gyermek mérkozések, szilveszteri vigassag, farsangi tinnepség, diszko, mozi).
Valamint életkornak megfelelden, a meglévé bizalmi kapcsolatra épitve egyéni
programokra is elengedik a fiatalokat.

A gyermek szdméra biztositanak egyéb szdrakoztatéo tevékenységeket is (pl.
konyvolvasas, ujsagolvasas, zenehallgatas, radiohallgatas, tarsasjatékok, videofilmek
megtekintése, rajzolas, festés, biciklizés). Lehetdvé teszik, hogy megnézze a koranak
megfelelé szérakoztaté és ismeretterjesztd (lehetbleg megnyugtat6, erdszakos
eseményektél mentes) miisorokat a televizidban.

A nevel6 felméri, hogy a gyermekek milyen jellegli és tartalmu tdiilésre vagy
tdborozasra vagynak leginkdbb (ajanlott a nyari sziinet ideje alatt egy tdbori €s egy
idiilési hét biztositdsa). Ennek alapjan megtervezi és Kkivitelezi/kivitelezteti a
gyermekkozosség sziinidei iidiilését (kotetlenebb, a napirendet kevésbé részletesen
behatarolé, improvizativabb programok alkotjak, pl. vizparti tidiilés) és taborozasat
(elére maghatarozott és tervezett, aprolékosan elokészittet tevékenységekbdl,
foglalkozasokbol épiil fel, pl. sporttdbor, képzoémivészeti tabor). Tanuldsban
akadalyozott gyermekek nyaraltatasanal prioritast kapjanak az Onellatdsra épiild,
onkiszolgalast, 6ntevékenységet fejlesztd, fizikai aktivitast igényld sziinidei taborok.

Egészségiigyi és étkeztetési szolgaltatasok

A lakasotthonba érkezd gyermekek tobbsége fizikalisan és egészségiigyileg elhanyagolt,
gyakran szenvednek akut, esetenként éallanddsult betegségben. Ezért igyeksziink a lehetd
legalaposabb  kortiltekintéssel ~(anamnézis, kezelborvosa diagnoézisa, zardjelentések,
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gyermekjoléti szolgalat egészségligyi lapja  ,,GYSZ-4” alapjan), ezeket
felderiteni,kezeltetni,gydgyittatni. A bekeriilé6 gondozottakat az intézmény orvosa latja el.

A lakdsotthon feladatai

e azel6zd orvosatdl az egészségiigyi anyagéanak kikérése

e sziikség esetén a védonbtdl az oltasi kdnyv beszerzése

e TAIJ- kértya sziil6t6l, illetve el6z6 gondozasi helyrdl torténd beszerzése

e A gyermek statuszvizsgalata az intézeti orvosnal

e Az Gjonnan elhelyezett gyermekek egészségiigyi elééletével a rendelkezésiinkre allo
dokumentumok alapjan ismerkediink meg (zar6jelentések, ambuldns lapok,
gyermekjoléti szolgalat egészségiigyi lapja, ,,GYSZ-47)

e Gondoskodunk arrél, hogy az ellatas igénybevételének kezdetekor, majd rendszeres
idékozonként altalanos orvosi (stitusz) vizsgdlaton vegyenek részt, az életkorhoz
kotott, eléirt véddoltasokat megkapjak

e Valamennyi kételezb - és adott esetben ajanlott — szlr6vizsgalaton megjelennek

e A gyermekek testi, érzékszervi, pszichés fejlodésében, szervezetik miikddésében
felmeriild zavarok megjelenésekor, a betegségek tiineteinek jelentkezésekor
intézkediink a kezelés megkezdésérol. Felvessziik a kapcsolatot a gyermek
héziorvoséaval, akinek utasitisait maradéktalanul végrehajtjuk. A beteg, gydgykezelés
alatt 4ll6, korhdzban 4polt gyermek gydgyulasanak feltételeit és eszkozeit teljes
koriien biztositjuk. Szakorvoshoz vald beutalds esetén felvessziik a kapcsolatot az
illetékes szakellatdssal, biztositjuk a gyermek megjelenését a szakrendelésen. A
sziikséges kontrollvizsgalatok id6pontjat figyelemmel kisérjiik.

o Rendszeresen szerveziink drog- és szenvedélybetegségekkel (dohadnyzés, alkohol,
kabitoszer, jatékszenvedély) kapcsolatos elbadasokat a felismerés, megel6zés
érdekében.

Napi egészségiigvi gondozdsi feladatok

e Fontos, hogy kizarélag felnStt ellendrzése mellett a gyermekek megtanuljdk a
gyogyszerek helyes hasznélatat.

o A tirgyi feltételek lehetdvé teszik minden gyermek, fiatal szdméara az alapvetd
egészségiigyi és higiéniai szokasok elsajatitasat, rendszeres gyakorlasat. A fiatalok
intimszférajat lehetdségeink szerint tiszteletben tartjuk és biztositjuk.

o A betegségrol (idépont, diagnézis, terapia) nyilvantartast vezet az otthon mind a
gyermek személyi anyagaban, mind a kezelési nyilvantartasban

e A dolgozé a kezelési nyilvantartds alapjan adja at az 4poldsi teendbket a
lakéegységekben dolgozdknak.

e szakrendelésre a Lakasotthon dolgozdja viszi el a gyerekeket.

o A gybgyszernaplé alapjan adja ki a gydgyszereket a dolgozd feltliintetve a pontos
gyogyszeradagolast.
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e Evente fogaszati szlirésen vesznek részt a gondozottak elzetes idépont egyeztetés
alapjéan.

¢ Kamasz lanyoknal menstruacios naplé vezetése

e Fogamzasgatls tablettdk szedésének szabalyozasa, napld vezetese

e Az intézeti higiéniardl napi ellenérzési napldt vezetése

e A csoportvezetd neveld iranyitasaval folyik az egészségiigyi és szexudlis felvilagosito
munka.

e A lakasotthonban laké Osszes gyermek személyi higiénidjanak ellendrzése (koldok,
kormok, haj stb. tisztan tartasa)

o A beteg gyermekek 4polasa - ha betegsége miatt nem elkiilonitends- az elhelyezési
helyén (szobéjéban) torténik

e Sulyos fert6z6 beteg esetén a beteg orvosi javaslatra (beutaldsra) kérhazba keriilnek.

Egészséges életmédra nevelés

Ezen korosztaly 1ij ismeretekre valé nyitottsaganak kihaszndlasaval megelézhetévé valnak a
serdiilkorban kialakul6é szenvedélybetegségek, a kabitdszer- és alkoholfiiggdség, valamint
elkeriilhetd a korai és meggondolatlan szexudlis élet negativ kovetkezményei. Az
egészségorientalt nevelést célzé programok rendszeressége és a lakasotthon életébe torténd
integralasa révén a gyermekek megismerhetik, felmérhetik és tudatosithatjak azon veszélyeket
és kovetkezményeket, amelyeket a devians magatartasi formak hordoznak, valamint aktivva
és motivalttd valnak azon megoldasi mddok elsajtitasaban, amelyek révén elkeriilhetévé
valnak (ismeretterjesztd el6adasok, programok, vetélkeddk).

Az egészséges életmdd alakitdsanal egyik legfontosabb feladat a kéros szenvedélyek
kialakuldsanak prevencidja, a mar kialakult karos szokasok mérséklése. Ezzel kapcsolatban
folyamatos felvilagositasra és személyes példaadasra toreksziink, egyiittmiikddve az oktatdsi
intézményekkel.

Etkeztetési szokasok

e A lakasotthonban napi rendszeres f6z€s biztositunk a gyermekek szamara. Az étkezési
ellatassal, ezzel kapcsolatos beszerzéssel, a gyermekek taplalasaval kiilon szabalyzat
foglalkozik az intézményben.

e Gyermekeink a teljes korli ellatds keretében naponta Otszor, az egészséges
taplalékozas kbvetelményeinek megfelelen étkeznek.

o A tizorait, az ebédet, az iskolaban, a reggelit, uzsonnat és vacsorat a lakasotthonban
fogyasztjak el hét kozben a gyermekek.

e A téli iddszakban fokozottan figyeliink a vitamin pétlasara, friss gylimolcsok,
z6ldségek szervezetbe vald bevitelével és vitaminok szedésével.

o Fontos torekvésiink - az étkezési norma biztositotta kereteken beliil - a megfeleld
mennyiségii, §sszetétell, valtozatos étkezés biztositasa.

e A 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségiigyi elbirasokrol rendelkezéseit be kell tartani.

e TFontos hangsulyt kap a gyermekek személyre szabott étkeztetésének biztositdsa.
Szakorvos altal igazolt betegségek esetében a gyermek allapotanak megfeleld diétds
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ételt kell biztositani. Az ilyen étel el6allitasara megfeleld feltételeket kell teremteni,
valamint a munkatarsakat ki kell képezni az ilyen beteg gyermek téplalasarol.

o Az étkezéssel kapcsolatos feladatok tervezését a megbizott gyermekfeliigyeld végzi,
de a feladat ell4tasa valamennyi kolléga egyiittmiikddésével valosul meg.

o A kozos fozések, egyiittes étkezések soran tanitjuk a gyerekeknek a korszerii
taplalkozasi szokasokat, a kulturalt étkezés szabalyait , az egyszerlibb A heti étrendek
a gyermekek bevonasaval,- igényeik figyelembe vételével -késziilnek.

e Az étlapon szerepld ellitason tul lehetbséget biztositunk az étkezés egyéni
kiegészitésére, alapvetd élelmiszerek (kenyér ,vaj.zsir, lekvar) ennek érdekében - a
gyermekek szdmara hozzaférheté modon - folyamatosan rendelkezésre allnak.

Napi életgyakorlat

A napi életgyakorlat minden téren, igy a gondozas terén is a gyakorlatias id6beosztasra az idd
felhasznalasnak megnyugtatd rutinjara épiil. Ha az idéfelhasznalas megnyugtaté rutinja
hidnyzik a neveld vagy gyerekfeliigyel6 munkajabol, akkor nem tud mintat adni a gyermekek
szamara, ami beépiilhetne személyiségiikbe, hiszen az id6 az egyik legfontosabb életet
strukturalé tényez6. A szervezett életritmus biztonsdgot ad, mert elére kiszamithatd. Az
egyéni gondozasi nevelési terv készitésekor fel kell mérni, hogy a gyermekmieldtt bekertilt
volna az otthonba, milyen napirend szerint €lt, és ehhez képest meg kell tervezni, hogy mit
kell fejleszteni a novendékben, hogy Uj reélisabb a lakéasotthon életébe illeszkedd napirendje,
idérutinja alakuljon ki.

Napi élet szervezése, napirend

e Ha a gyerekek unatkoznak, szellemi, lelki, testi energiéi nincsenek lekotve,
foglalkoztatva, akkor devians cselekedetekkel kotik le magukat. A beszabalyozas azért
is fontos, mert csak ez adhat ritmust életiiknek, ez alakithat ki benniik belso tartast,
onfegyelmet. Az egyéni napirend felallitisanal nem csak az elvarasokat kell
figyelembe venni, hanem személyiségiik egyéni sajatossagait, fejlettségi szintjliket is.

o A kotott elfoglaltsigok mellett arra is kell valamennyi id6t biztositani, hogy egyedil,
magukban is lehessenek. Ez az egyediillét azonban az idébeosztasban strukturalt
legyen, nem pedig 6tletszerti, parttalan.

o Elére meg kell tervezni, napi, heti, vagy ha sziikséges havi bontasban a tanulés, a
munka az étkezés az onkiszolgalo tevékenységek, a pszichoterapia, fejlesztéterapia, a
szervezett szabadidés programok, a tv nézés, az egyéni €s csoportos beszélgetések, a
kimend és csaladkapesolatok, az olvasas, az egyedil Iét, a jaték, a sport, mozgas stb.,
idejét.

o Viselkedészavarokkal kiiszkods, illetve beilleszkedési zavarokat, vagy antiszocialis
magatartast tanusitd, pszichoaktiv szereket hasznalo gyerekek, kamaszok nevelése
soran rendkiviil fontos, hogy a kozosségi napirend mellett, minden névendek szaméra
egyénileg testre szabott napirend késziiljon, amelyet szigoriian be kell tartatni.

Napirend szorgalmi idében
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[ 6.00-6.30

Folyamatos ébresztd, tisztalkodas, reggeli, rendrakas
6.30-7.30 Folyamatos indulés az iskolaba
12.00-16.00 Folyamatos érkezes az otthonba, ebéd
13.00-17.00 Kicsik pihendje, tanulas, szakkordk
17.00-18.00 | Iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegdn valé tartozkodas
18.00-20.00 Vacsora, tisztalkodas, jaték, beszélgetés, TV nézés
20.00- Folyamatos lefekvés, életkortél fiiggden
Napirend hétvégén, sziinidében
8.00-9.00 Ebresztd, tisztalkodas, reggeli, rendrakés
9-00- Hazimunkak, tanulas
12.00- Ebéd
12.30- Kicsik pihenéje, kimend, olvasas, beszélgetés, jatek, iranyitott tevékenység
nélkiili szabad levegén valé tartézkodas (min.1 6ra)szervezett foglalkozas,
kirandul4s, uzsonna (szorgalmi iddszakban tanulas)
18.00-20.00 Vacsora, tisztalkodas, TV nézés, beszélgetes, jaték
20.00- Folyamatos lefekvés, életkortél fiiggden

e kulturalis foglalkozas a csoporton beliil heti rendszerességgel,

e sport — mindennapos testedzés
e technikai jellegli tevékenység lakocsoporton beliili heti rendszerességgel,
o munkafoglalkozas lakécsoporton beliili heti rendszerességgel.

A Kiilonleges ellatasi igényii gyermekek krében végzendé feladatok

A csoportban - értelmi képességeiket tekintve - €p értelmil, tanuldsban- és értelmileg
akadalyozott, sajatos nevelés igényli gyermekek élnek. A lakésotthon a gyermekek érdekében
folyamatosan konzultal az iskola tanéraival.

e Az integricié azért is nagyon fontos, mert az egyiittéléssel tényleg megtanuljak

egymast tolerdlni és elfogadni. Nagyon fontos az is, hogy a fogyatékos gyermekeket
huzza” a nem fogyatékos gyermek. Csoporttarsaiktol sok jo dolgot megtanulhatnak,
ami a mindennapi élettel kapcsolatos.

Bizonyos 6nismeretet is ad az, hogy latjak a mindennapokban, hogy ép tarsaiktol
kiilénboznek. Példaul nehezebben tanulnak. Az otthoni munka azonban, a
fogyatékossag kompenzaldsara lehetdséget ad, mert megmutathatjak, hogy Ok is
értékesek valamiben. Ugyantigy, mint egy csaladban a dolgozok fokozatosan nevelik
ket az onallosagra. Onalléan jarnak iskoldba, ha nem tul betegek onalloan mennek el
az orvoshoz és a sajat tigyeiket is veliik intéztetik. Példaul osztalypénz befizetés, vagy
éppen a gyamhatosagnal valé megjelenés.

Az otthon egyik legfobb feladata a normalizaciés elv kiteljesitése, azaz igyeksziink
olyan élethelyzetbe hozni az intézményrendszerben nevelkedd gyermekeket, hogy
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onnan kikeriilve — akar a sajat csaladhoz koltoznek, akér 6nallo életet kezdenek — be
tudjanak illeszkedni az adott tarsadalmi kdrnyezetbe, meg tudjanak felelni a tarsadalmi
elvarasoknak.

A tanuldsban akadalyozott gyerekek, fiatalok integralt nevelése-gondozasa soran
figyelembe vessziik az eltérd személyiségfejlodési sajatossagokat. A tanuldsban
akadalyozott gyerekek, fiatalok késleltetési képessége igen gyenge, ahogy
megkivannak valamit, mindjart meg akarjék szerezni és ez sok konfliktus forrasa lehet
a velitk egylitt €16 normal értelmi képességi gyerekekkel. Gyakorlassal azonban az
oszton kielégités késleltetése, a tiirelmesség fejleszthetd naluk. Tovabba, ha nem
latnak 4t, nem értenek egy helyzetet konnyen dithbe gurulnak, agresszivek lesznek.
Belato képességik, realitasérzékik kicsi. Szinte csak a kozvetlen empirikus,
gyakorlati megtapasztalast értik, a gondolkodas konkrét, még nincs, vagy fejletlen az
elvont gondolkodas. Ezt a sajatossdgot mindenképpen figyelembe vessziik integralt
nevelésiik soran. A direkt szocializaciés tanulasra kell helyezni a hangsulyt, egy-egy
szocializaciés viselkedési forma megértésében, rogzitésében sokat segithet, ha
eljatszatjuk veliik a konkrét szituiciot. Fontos, hogy atéljenek helyzeteket, mivel, ha
csak elmagyarazni probéljuk meg nekik, azt igysem fogjak megérteni.
Személyiségfejlesztésiik, nevelésiik-gondozasuk soran sok tiirelemre van sziikség,
ugyanakkor az egylittnevelés sordn a tSbbi gondozottban fel kell ébreszteni
iranyukban a szolidalitast, a megértést.

Esetkezel6 szolgaltatasok

Engedély nélkiili eltdvozds a lakdsotthonbdl

Feladatunk az engedély nélkiil eltavozott, vagy engedélyezett tavollétrél a megadott idében
vissza nem érkezd gyermek felkutatdsa, a gyermek tartozkodési helyének ismertté tétele, az
egyiittmiikodés megvalositasa az illetékes szervekkel, személyekkel, a gyermek gondozasi
helyére torténd visszakeriilésérdl valé gondoskodés, valamint a sz6kés okainak kideritése és
ezaltal a kés6bbi hasonlé események prevencioja.

Teenddk az engedély nélkiili eltavozas, illetve a gyermek eltinésének, szokésének
észlelésekor:

1.
2.
3.

4.

Intézményi tarsak megkérdezése, esetlegesen tudnak-e a gyermek hollétérol.
Személyes felkutatas a gyermek feltételezhetd, vagy ismert eléfordulasi helyein.
Mentdszolgalatnal, egészségiigyi intézményeknél, a gondozott  gyermekkel
kapcsolatban 1év6 intézményeknél tajékozodas.
Renddrség felé korozés elrendelésének kérése, eltinés bejelentése a rendszeres
gyogyszeres kezelés alatt 4ll6, a betegsége, a fogyatékossaga miatt 6nmagérol
gondoskodni képtelen, a 14 év alatti gyermek esetén haladéktalanul, egyéb esetben 24
6ran beliil, amely bejelentés tartalmazza az alabbiakat:

- agondozott gyermek személyes adatai

- a gondozott gyermek gydmhatdsag hatérozatban megallapitott tartézkodasi

helye,
- a gondozott gyermek eltiinésének pontos ideje (év, ho, nap, ora, perc)
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(9,

9.

a gondozott gyermek személyleirdsa: magassag, alkat, haja szine, fejforma,
szeme szine, fiile, orra, szaja, fogazata, alla, nyaka, fels6 végtagjai, alséd
végtagjai,

- agondozott gyermek egyéb azonositasra alkalmas kiilonds ismertetdjele,

- ruhazata,

- eltlinés koriilményeinek leirasa,

- agondozott gyermek révid jellemzése,

- ismert kapcsolatai, rokonai, baratai (név, cim, rokoni fok),

- bejelentést tevd neve
Gyermekvédelmi gyam értesitése.
Rendkiviili esetnek mindsiilé esetben az intézményvezeto, illetve a fenntartd értesitése
kdotelezo, az tigyeleti feladatot ellato kolléganak.
Kapcsolattartasra jogosult személyek - sziilok, csalddtagok — haladéktalan
téjékoztatasa.
Tovabbi illetékes személyek, intézmények — sziikség szerinti - értesitése a gyermek
sz0késérol - alapellatas szocidlis menedzsere, teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat,
oktatéasi-nevelési intézmény, partfogo feliigyelo.
Folyamatos kapcsolattartas az érintett személyekkel, intézményekkel.

A gyermek megtaldldsa esetén a kivetkezd feladatokat kell elvégezni:

1.

A gyermek intézménybe torténd visszaszallitisanak megszervezése: a csoportvezetd
neveld szervezi meg a gyermek megfelelé jarmiivel, kiséré kollégaval t6rténd
visszaszallitasat.
Rendorség felé korozés visszavonasanak kérése, a gyermek megkeriilésének
bejelentése, amely tartalmazza az alabbiakat:

- abekiild6 intézmény neve és cime

- az illetékes rendérkapitanysag neve és cime

- agondozott gyermek személyes adatai

- aszokott gyermek visszakeriilésének pontos ideje (év, ho, nap, 6ra, perc)

- a szokott gyermek visszakeriilésének koriilménye (6nként visszatért, ki hozta

vissza)

- akorozés (keresés) megsziintetésének kérése

- visszavonast tev) neve.
Tovabbi illetékes személyek, intézmények értesitése a gyermek megKeriilésérél - a
gyermek gyermekvédelmi gyamja, a kapcsolattartasra jogosult személyek (sziilok,
csaladtagok), alapellatas szocialis menedzsere, teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat,
oktatasi-nevelési intézmény, partfogo feliigyeld.
A gyermekkel a gyermekvédelmi gydmja bevonasaval folytatott egyéni beszélgetés
keretében fel kell tarni az engedély nélkiili eltavozasa okat és koriilményeit, valamint
az eltdvozés alatt vele torténteket, tartozkoddsi helyét, megélhetése forrasait. A
beszélgetés megtorténtét és tartalmanak lényegét irdsban dokumentilni kell, és a
sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.
A jegyz6konyv a kovetkezdket tartalmazza:

- eltiinésének koriilményeit

- eltlinésének idejét,

- visszakertilésének idejét,

- tavolléte alatti kortilményeket (étkezés, lakhatds, kapcsolattartds masokkal,

stb.)
- tavolléte alatt tértént-e sérelmére blincselekmény
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- tavolléte alatt ko vetett-e térvénybe {itk6z6 dolgot
- megallapodas a gondozott gyermekkel.
6. A lakasotthon hazi gyermekorvosa sziikség esetén vizsgilja a gyermeket, sziikség
esetén szakorvosi vizsgalatrol intézkedik.
7. A gyermek viselkedésének, magatartasanak fokozottabb figyelemmel kisérése.

Intézménven beliili agresszio megelbzése és kezelése

Az intézményen beliil a gyermekkozosség tagjai kozott fellépd agresszid kiilonféle formait
meg kell elézni, mérsékelni, ki kell kiisz6bdIni. Ennek érdekében bevalt eljarasokat, jo
gyakorlatokat honosit meg a lakdsotthon. A sikeres bevezetés érdekében tudatositja a
személyzetben és gyermekkdzosségben ennek jelentdségeét.

Az agressziv viselkedés eléfordulasanak csokkentése, alternativ konfliktuskezelési modok
tanitasa:

- A felnétt, mint pozitiv modell /mindenkor, minden helyzetben/. Minden neveld, tanar
és a fiatallal dolgoz6 szakember sajat konfliktuskezeld moédszereit fejleszti és
gyakorolja, mindenfajta tevékenység és megnyilvanulasa alkalmaval.

- Szocialis készségek és empatia fejlesztése csoportfeladatokban.

- Egyiittmiikdést igénylé helyzetek kialakitasa — korrepetalas, 6ndll6 csoportfeladatok
megoldasaban pl. dekoracid, csoport at- €s berendezése.

- Rendszeres csoportos fejlesztés — adott esetre aktualizalva vagy kitalalt téméaban.

- Konfliktus kezelési kultiira fejlesztése erkdlesi normak és szabalyok kdzvetitésével.

- A mindennapi konfliktusok kezelésekor torekedjiink a kiegyenstlyozott, mindkét fél
szamara kialakulé konszenzusra.

- Csokkentjiik a versengést a koz6s érdekek mentén valé gondolkodéssal - fontos, hogy
minden megbeszélésen kdzds nevezore juttassuk el a csoport minden tagjat.

- Konfliktus esetén alkalmazzuk a helyreallitd (resztorativ) igazsagszolgaltaté modszert.

- Kozosségépités a mindennapok minden teriiletén: az egyiitt €16 csoport kdzdsséggé
formélasa, a csoporton beliili egyiittmiikodés novelése az egymds irdnti empéatia
fejlédése érdekében a mindennapi feladatok és munkék segitségével.

- Kozosségépitd jatékok alkalmazésa, kozds feladatokon keresztiil, kozds sikerek
biztositasaval. /Szabadidds tevékenységeken keresztiil, hazon beliili és kiviili
fellépések alkalmaval is hasznaljuk ezeket az épitd alkalmakat!/

- Nem agressziv viselkedés jutalmazasa, figyeljiink a nem agressziv megoldasokra, és
minden esetben pozitivan erdsitsiik meg.

- Az agresszi6 hatterében munkalé feszilltségek mas modokon valé levezetésének
biztositiséra: relaxaciés modszerek, sport, miivészet és kreativ tevékenységek
(szinhaz, dramajaték).

- Atlathato szabalyokat kell alkotni - az agresszio kovetkezményeirdl és annak
elkeriilésének lehetéségeirdl. Hangsulyos a kovetkezetes betartds €s betartatas
mindenki részérol.

- Ha a nem kivant agresszi6t biintetjiik, ezt dssze kell kapcsolnunk minden esetben a
megfeleld megoldés ismertetésével. Elemezhetjiik az esetet négyszemkozt, illetve ha
mindenkit érint, csoportmegbeszélésen beszéljik meg - eredményesebb lehet a
kovetkez8, nem kivanatos megnyilvanulasok megelézésére.

Iskolakeriilés megeldzése, kezelése
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Az iskolakeriilések hatterében sokszor iskolai kudarcok, tanuldsi nehézségek allnak. A
gyermekek az iskola verseny- és teljesitmeny centrikus légkorében alland6 tanulményi
nehézségekkel kiiszkddnek, mivel a traumdk okozta lelki terhek miatt kisebb a
teljesitoképességiik a normal csalddban él6kéhez képest.

Az iskolakeriilés lehet kudarckeriilés is. A rossz jegyek gyakran egyiitt jarnak azzal, hogy a
tanulé a tanarokkal személyes konfliktusba keveredik, az osztalytarsai ,.kinézik”, perifériara
keriil, esetleg biinbakka valik. Sokat segithet a probléma kezelésében a tanarokkal vald
rendszeres és jO kapcsolat kiépitése, egyiittmiikodésiik elnyerése. Segithet egy-egy
tantargybol korrepetitor fogadasa, rendszeres korrepetalas, foglalkozas. Amennyiben
iskolaban a novendék helyzete ellehetetleniil segfthet egy iskolavaltds, mds alternativ
iskolatipus megtaldlasa, ahol jobban toleraljak a problémas gyerekeket. Atmenetileg egy fél
évig a magantanuldi statusz is segithet, azonban hosszi tavon nem célszeril, ugyanis igy a
szitkséges szocializaciot nem biztositjuk teljeskériien a gyermek szamara. Ha a gyermek
&llapotdban nem tudunk elérni javulast, s6t a tanuldsi zavarok sulyosbodnak és viselkedési
zavarok is fellépnek, felvetddik a gondozasi hely modositas, specidlis ellatas bevezetése. llyen
esetben a gyermekvédelmi gyammal val6 egyetértés esetén a vezetd neveld inditvanyozza a
szakértdi bizottsag felé a gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasat.

Ujonnan _érkezé, _vagy _kiszolgdltatottabb _gvermekek és fiatalok kihaszndldsdnak,
megaldzdsdnak elkeriilése, visszaszoritdsa érdekében alkalmazott modszerek:

A kisebb gyerekeknek a nagyobb gyerekek altal valo kiszolgéltatottsaganak bantalmazasanak
t5bb fajtaja létezik. A verésen a kényszeritésen tul, a zsebpénz elvétele, sajat hasznélati
targyainak elvétele, esetleg blincselekményre val6 felhasznalas.

A neveldknek, gondozoknak kotelessége figyelni ezekre a jelenségekre, torekedni kell ezek
visszaszoritasara, felszamolésara.

A Kkisebbet sokszor megfélemlitik és 6 nem meri a felndtteknek mondani, hogy a nagyok
bantalmazzak. Azonban ez is felderithetd és észrevehetd, hiszen a bantalmazédsnak szamtalan
jele lehet, és ha a neveld, gyerekfeliigyelé megfelelden jelen vannak a gyerekkdzosségben,
megfelelé személyes kapesolatokat alakitanak ki a gyerekekkel, kiilonb6z6 jelekbdl konnyen
felismerhetd. Ilyen lehet példaul az, ha a kisebbek feltiind médon a felnétt kozelségét,
biztonsagat keresik. Valamint az is gyanis lehet, ha a kisebb gyermek tulzottan probal a
nagyobb gyermek kedvébe jarni.

A gyerekek gyakran kiizdenek indulatkezelési problémdkkal, ezért agressziv szadisztikus
hajlamaikat, més téren kell veliik levezettetni. Ilyen példaul a sport, kirdndulas, jaték. Fontos,
hogy ezek a gyerekek megfelel pszichoterapidban is részesiiljenek. Felderitjiik, hogy a
nagyobb gyerek bantalmazza a kisebbet, akkor nagyon fontos eszk6zok, hogy az egész
csoportgytilésen az osszes gyerekkel a problémat megbeszeljik. Az eltitkolt, el nem fogadott
cselekmények véljanak nyiltta, fontos a bantalmazott, bAntalmazé szembesitése.

El kell érni a bocsénatkérést, megbocsatast, kibékiilést. A bantalmazott gyermek ne kapjon
tettéért megtorld biintetést. Inkabb a konfliktusba keriilt gyerek kozotti viszony rendezésére,
emberivé tételére kell torekedni. Olyan is eléfordul, hogy kisebb gyerek kart okoz nagyobb
gyereknek és ezt a nagyobb megtorolja, kértalanitas cimén a kisebb gyerekek pénzét elveszi.
Ez az dnbiraskodas, amit szintén nem szabad megengedni. Arra kell nevelni a gyerekeket,
hogy ha neki kart okoztak, akkor széljon a felnottnek és akkor felndtt segitségével lehet a kar
megtéritését rendezni. fgy elkeriilhet$ az 6nbiraskodas és a kar is megtériilhet.

Addiktologiai és drogprevencios ismeretek

A fiatalok kozétt egyre komolyabb problémat jelentenek a pszichoaktiv szerekkel valo
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visszaélések. Lakasotthonunk névendékei is az er6sen veszélyeztetett csoporthoz tartoznak.

A REV Drogambulancia a Nemzeti Drogstratégia szellemében egy komplex
egészségfejlesztési és drogmegeldzési programot dolgozott ki, amely vallalja az
onkéntességen alapulé foglalkozast azokkal a fiatalokkal, akik valamilyen maédon kapcsolatba
keriiltek valamilyen tudatmédosité szerrel. Minden évben eldadést tartanak intézményiinkben.
Fontosnak tartjak, hogy a nevelék tudjanak kommunikilni egymassal és a vezetéssel. A
nevelékre-gondozokra azért helyeznek nagy hangsulyt, mert Ggy gondoljak, hogy elsésorban
a nevelési munkdhoz team munkdra van sziikség, amelyben mindenkinek a véleménye és
vilaglatasa egyforman fontos. Masodlagos haszna a képzésnek az is, hogy ez értékmutatd
lehet a diakkdzosségek szamara is.

Biinmegeldzési ismeretek

A szervezett biinozés és modszereinek megismerése fontos mind a noévendékeink, mind
munkatérsaink szamara. Az emberkereskedelem és a kabitoszer terjesztés teriiletén killondsen
veszélyeztetettek gyermekeink. A kébitészerre valé raszoktatds, a terjesztésbe valo beépités
médszereinek ismerete, mind nagyon fontos lehet. Ezért a rend6rség blinmegeldzési
szakemberei évente ismeretterjesztd el6adasokkal keresik fel lakasotthonunkat. Ezek az
alkalmak minden nagyon sok 1j informaciét, segitséget adnak a munkatérsak ¢s a gyermekek
részére is.

14. Jutalmazas, biintetés

A jutalmazis és elmarasztalas elvei:

A mindennapi munkénk soran fejlesztjik a gondozott gyermekek, fiatalok értckelés iranti
érzékenységét. Toreksziink arra, hogy a gondozottak érzékennyé valjanak a nonverbalis
megerdsitésre, vagy elmarasztalasra.

A hézirendiink tartalmazza a jutalmazds rendszerének elemeit és a biintetések alapvetd
formait is.

A gondozott gyermek egyéni kiilonbozdségeit figyelembe véve minden sikeres teljesitményt
meg kell erésiteni.

Elveink:

- A jutalmazas fokozatait a gondozottak bevonéasaval alakitjuk ki.

- A jutalmazasoknak kovetkezetesnek kell lennitik.

- A jutalmazas soran keriilni kell a kivételezést

- A jutalmazis — ha fennallnak a feltételei, - lehet kollektiv

- Folyamatosan visszajelzést adunk, tehat jutalmazunk, bilintetiink, nem csak
szavainkkal, hanem metakommunikacié utjan is.

- Mind a jutalmazasok, mind a biintetések gyakorlatdban a kdvetkezetességre, s a
kdzvetlenségre torekszik intézményiink. Elengedhetetlen, hogy valéban kovesse
elmarasztalds a kioltani kivant viselkedést, a meger8sitésre szdnt magatartdst is
jutalmazzuk, féleg, hogyha elézetesen ebben megegyeztiink a gyermekkel.

- Minden helyzetben kozvetlen az adekvat, vagy inadekvat tetteket kdveti jutalom vagy
biintetés, amely nem mutat mennyiségi, mindségi értelemben véve jelentds
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killonbségeket a lakésotthoni csoportok kozott, mivel az megzavarna a gyermekek
értékrendjét, érthetetlenné valna szémukra, hogy miért vannak eltérékeppen értékelve
a kiilénb6z6 kortarsak.

Amennyiben egy gyermek bizalmi kapcsolatot épit ki a felnéttekkel szemben, és
tisztdzottak az egyméssal szemben tdmasztott elvarasok, lehet6ségek, akkor a
gyermekben kialakul egy egészséges megfelelési vagy. A neveld, gyermekfeliigyeld
ennek fényében értékeli a gyermeket széban, mely fontos emociondlis hatasa révén
hatékonyabb, mint a targyi jutalom, vagy kiilonb6z6 biintetési formak.

A lakésotthonunkban semmilyen formaban nem alkalmazhatnak a dolgozdk sem
fizikai kényszert, sem fizikai biintetést. Helytelen viselkedésformak esetében meg
lehet kémni a gyermeket, hogy gondolkozzon el viselkedésén, — mindig a viselkedést
mindsitjiik -, higgadjon le.

A pozitiv megerdsitéseket tébb személy jelenlétében alkalmazzuk, igy azok mintaként
is szolgalhatnak, az elmarasztaldsokat, foleg egy verbdlis agresszioval tarsulé
helyzetben, érdemes négyszemkozti helyzetben tisztazni.

A gyerekeknek biztositjuk a nem megfelel6 cselekedetek jovatételet, késtbbiekben a
lezért eseteket nem emlegetjiik fel. Sokszor tisztézasra szorul, hogy melyik tett, miért
nem helyénval6, kiket érint, kire miként hat, s igy érthet6bbé valhat, hogy miért
marasztaljuk el.

Jutalmazhatjuk a gyermeket az eldre kialakitott szabadidés programokon feliil tovabbi
lehetSségek felvetésével, megvaldsitasaval. A bizalmunk jutalom értékil lehet, hogyha
megbizzuk a gyermeket 6nallosagot igénylé feladatokkal, s amennyiben ezekben a
helyzetekben az elvarasok szerint cselekszik, akkor a tovdbbiakban is lehetoséget kap
erre.

Amennyiben valamelyik gondozott elfogadhatatlan magatartast tanusit, a rendet
megbontja, illetve kotelességeit nem teljesiti, masokkal szemben agressziven
viselkedik biintetésben részesiilhet.

A fegyelmi vétség kivizsgalasa elsésorban a nevelé feladata, melyhez segitséget nyujt
az ott dolgoz6 gyermekfeliigyeld is.

Sulyosabb esetekben a lakasotthon vezetdje vizsgalja ki az tigyeket. Az 8 feladatuk is
egyben a biintetés kiszabésa, amely nem kotelezd, hanem mint lehetéség meriil fel.
Minden stlyosabb magatartis probléménal az eset sulyossagatol fliggben feljegyzést,
illetve jegyz&konyvet kell felvenni, ami bekeriil a gondozott személyi anyagaba.

Elsé6 esetben ne biintetést adjunk, hanem egy lelki beszélgetéssel hassunk a
rendbontoéra.

Amennyiben elfogadhatatlan cselekedetei visszatérék, ugy sor kertilhet a biintetés
adaséra is. A biintetés id6ben ne valjon le nagyon a cselekményrdl, lehetdleg
kozvetleniil kovesse azt. A biintetés nagysagat tekintve azt sziikséges mérlegelni, hogy
milyen biintetésforma az, amelyik az adott novendék szaméra az adott cselekményt
tekintve se tul erds, se til enyhe.

A biintetés nem lehet dncél, nem lehet kollektiv, nem lehet megszégyenitd, nem
sértheti a ndvendék alapvetd emberi jogait. Ezért nem alkalmazhato testi fenyités, lelki
megalazas.

Lehetéséget kell biztositani a novendéknek, hogy a részére Kiszabott buntetest
valamilyen 6nként vallalt jovatétellel kivaltsa. A jovatétel lehet valamilyen a
kozosségért, vagy valamelyik tarsaért végzett dnkéntes munka, j6 cselekedet.

A bintetés teriiletei: kimend idé korlatozésa, jutalommegvonds, kozdsségi
rendezvényekbdl valo kizaras.
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15. A lakasotthon kapcsolatrendszere

A lakésotthonban elhelyezett gyermekek megfelel szinvonali ellatdsanak biztositasa és
ellendérzése érdekében a munkatéarsak folyamatosan egyiittmitikddnek egyméssal.

A neveld, és a gyermekfeliigyeld elsddlegesen a gondozasi — nevelési folyamatban nyujt
segitséget. A gyermekvédelmi gyam elsédlegesen a gyermek hivatalos ligyeiben jar el,
valamint segiti és feliigyeli a gondozési-nevelési munkat (ha van kirendelt gyam). Az
egyiittmiikodés elsédlegesen személyes taldlkozasokat és jelenlétet kell, hogy jelentsen.

A hatékony egyiittmitkodés érdekét szolgalja a kettd hetente miik6dd esetmegbeszéld csoport,
amelyen a gyermekekkel kapcsolatban 1évé munkatars, vezetd és lehetdleg a gyermekvédelmi
gyam is részt vesz.

A lakasotthonban tevékenykedSk, folyamatos kapcsolatban dllnak a gyermekek oktatasi-
nevelési intézményeivel, az egészségiigyi ellatokkal, renddrséggel, a gyermekjoléti
szolgalatokkal és a gyamhatdsagokkal.

Az oktatasi intézményekkel és az egészségiigyi szolgaltatokkal a gyermekvédelmi
gyamkapcsolata is rendszeres.(Ha van kirendelt)

A gyermekjoléti szolgalatokkal és a gyamhatosaggal munkatarsaink tartjdk rendszeresen a
kapcsolatot személyesen, illetve helyzetértékeléseik kapcsan irasban. A neveld a
kapcsolattartasok soran, a gyermekjoléti szolgalat szocidlis menedzsere latogatasai, illetve
feliilvizsgalati értekezletek alkalmaval miikodik egyiitt ezen intézményekkel, esetenként
egyhazi és civil szervezetekkel.

A lakdsotthon és a evermekjoléti szoledlat egviittmiikidése

A gondozasi hely szakemberei az illetékes gyermekjoléti szolgdlat szocidlis menedzser
folyamatos és egyiittmiikodé munkakapcsolatot épitenek ki, Osszehangolt koncepcié és
cselekvés (munkamegosztas) alapjan, egyeztetett célokat és modszereket kdvetve, a segitd
feladatokat megosztva, egymas tevékenységét kiegészitve végzik a csalad tdmogatasat.

Célunk, hogy a segitd szakemberek egyeztetett, egységes koncepciéja mentén térténjen a
csalad gondozasa. Hatékony csaladgondozéssal torekszenek a csaladot ismét alkalmassa tenni
a gyerek nevelésére.

e A gyermekvédelmi gyamnak, nevelének és a gyermekjoléti szolgalat
esetmenedzserének személyes kapcsolatfelvételére elsd alkalommal az elhelyezési
értekezleten keriil sor.

e A lakasotthon vezetdje a gyermek befogadasar6l haladéktalanul értesiti az illetékes
gyermekjoléti szolgalatot.

e A gyermekjoléti szolgilat esetmenedzsere nevelésbe vétel soran rendszeresen
kapcsolatot tart telefonon vagy személyesen a gondozasi hellyel.

e A gyermek neveldje minden olyan esetben, amikor a gyermek ellatasat érintd lényeges
kérdésben (gondozési forma, gydm személye, gondozasi hely, kapcsolattartasi
szabalyozas, stb.) valtoztatdst kezdeményez, elbzetesen irdsban tajékoztatja a
gyermekjoléti szolgalatot az adott kérdésben (pl. kapcsolattartdsi szabéalyozés) €s vele
egyeztet.

e Alakasotthon vezetéje a gyermek gondozdsdnak megsziinésérdl értesiti a
gyermekjoléti szolgalatot.
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A gvermekvédelmi gyam, és a gondozdsi hely epviittmitkodése

A gyermek gyermekvédelmi gyamja, a gyermek ellatasaban kozremikodd szakemberekkel
sszehangolt egyiittes tevékenységgel segiti eld a gyermek egyéni gondozési-nevelési
tervének megvaldsulasat, a gyermek hazagondozasat.

e Az egyéni gondozési-nevelési terv kidolgozasdban sziikség szerint a gyermekvédelmi
gyam is részt vesz, valamint a végrehajtasban kozremiikodik. Tanacsaival segiti a terv
elkészitését és teljesitését.

e A gyam a gyermeket és a gondozét szilkség szerint, de legalabb kéthetente felkeresi a
gondozasi helyen.

e A gyam és a gondozd az egyéni elhelyezési tervben feltiintetett ellatasi (oktatasi,
gondozési, nevelési, fejlesztési, csaladgondozasi) feladatokrél megbeszélést folytat.

e A gyam és a gondoz6 a gyermek sorsat érintd lényeges dontések meghozatala el6tt
sziikség szerint konzultal egymassal.

Eovéb intézményekkel, hatésdagokkal valo eoviittmiikodés

Az intézményt kiilsé kapcsolataiban elsésorban az intézményvezetd, annak helyettese,
valamint az intézményvezetd megbizasabol a gyermekotthovezetd képviseli. A kiilénb6zo
tipusa feladatok végzése soran a dolgozok munkakdri leirasuknak megfeleld mértékben és
felelésséggel tartjék a kapcsolatot az egyes intézményekkel.

Kapcsolataink:
Szakmai kapcsolatok:
1. Intézmény vezetés
2. Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag
3. Gyambhatosagok
4. Nevelési Tanacsadd
5. Vas Megyei Tanulasi Képességet Vizsgilo Szakeértdi és Rehabilitacios

Bizottsag

Gyermekjoléti Szolgalatok,
Csaladsegité Szolgalatok,
Vas megyei gyermekotthonok

=R

A gyermekvédelmi rendszer minden egyes tagjaval prébalunk pozitiv, kolcsonds segitd
kapcsolatot kialakitani. Szem eldtt kell tartanunk, hogy a cél minden esetben egy jol
funkcionalé munkakapcsolat kell, hogy legyen!

Egészségiigyi szolgaltatokkal vald kapcsolatok:

o [Egészségiigyi intézmények

e NNK

e Hazi orvosok

e Szakrendelések

o Vas megyei Gyermek és Ifjisagpszichiatria osztalya illetve ambulanciaja
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A gondozott gyermekek egészségiigyi allapotat a lakésotthon dolgozoi kisérik figyelemmel.
Iskolaskora gyermekeink egészségi allapotat az intézményi orvos és véddnd rendszeresen
ellenérzi. A sziikkséges védGoltasokat 6 biztositja.

A naprakészen vezeti a gyerekek egészségiigyi dokumentaciojat, a szakrendeléseken és
kontrollokon kapott leleteket minden esetben bemutatjuk neki.

Oktatasi-nevelési intézmények:

Ovodak
Altalanos iskolak
Kozépiskolak
Gyakorlati helyek

Az iskoldkkal fontos a lehetdség szerinti napi kapcsolat fenntartdsa. Lehetdség szerint
megjeleniink minden iskolai rendezvényen, nyilt Ordkon, lnnepségeken €s a sziil6i
értekezleteken is.

Az osztalyfonokokkel ltaldban heti kapesolattartds a jellemz6, de ha barmilyen kirivo eset
torténik, vagy ha a gyerek nem megy be az iskolaba, rogtén jeleznek felénk az
osztalyfonokok.

A tanulék egy része szakkozépiskolaba jar. Az elméleti képzés itt gyakorlati helyen tortén6
oktatassal is kiegészill. Elmondhats, hogy a gyakorlatvezetokkel kifejezetten jo az
egyiittmiikodésiink, barmilyen tigyben kereshetjiik ¢ket. Mi is probalunk segitségiikre lenni
gyerekeink mindennapi gyakorlatanak szervezésekor, illetve aktivan jelen vagyunk az altaluk
tartott sziil6i értekezleteken és fogadoorakon.

Helyi 6nkormanyzat, szombathelyi intézmények.

Igazsagiigyi és biintetés-végrehajtasi intézmények
¢ Rendérkapitanysagok
e Birdsagok
e Specialis intézetek
o Partfogo feligyel6i haldzat

A rendérséggel, azon beliil is a szombathelyi rendérkapitanysaggal szinte napi kapcsolatban
allunk.

A partfogéi halézattal, személy szerint a partfogéval kdlcsondsen jo a munkakapcsolatunk.
Az intézetbeli gyerekeknek altaldban ugyanaz a szemely van kijelolve, mert terlileti
illetékesség szerint ugyanaz a partfogé foglalkozik a gyerekekkel.

16. Kapcsolattartas a csaladdal

A gyermek és a sziild (mas hozzatartoz6) kapcsolattartisanak modjat a lakésotthon
hézirendjének és napirendjének a gyamhatOségi hatarozatban foglaltaknak a figyelembe
vételével a lakasotthon vezeté engedélyezi a gyermekvédelmi gyam hozzijarulasaval.

A kapcsolattartas formai:

- Levelezés

- Telefonkapcsolat

- Ajandék- csomag kiildés/ fogadas

32



- Latogatas

Lakésotthonban a gyermekek sziildket, csaladtagot, latogatét fogadhatnak latogatasi iddben,
kulttralt forméaban és zavartalan kériilmények k6zott.

Latogatas rendje:
- hétkdznap csak kivételes esetekben és elére egyeztetett idopontban
- hétvégén: szombaton és vasrnap délel6tt 9-12 6rdig

Koz0s programok szervezésérdl a sziilot eldzetesen téjékoztatjuk, az ilyenkor elmaradt
latogatas potlasara lehet6séget biztositunk.

17. A mindségbiztositas elemei

A lakasotthonban dolgozé munkatarsak alkalmassagat felvételi beszélgetés keretében az
intézmény vezetése (intézményvezetd, intézményvezetd-helyettes, lakdsotthon-vezetd)
vizsgalja.

Az alkalmassag kritériumai: eléirt szakmai végzettség, egészségligyi statusz, pszichés
ésszemélyiség allapot, motivacids vizsgalat.

A felvételi beszélgetésen felkérésre részt vehet az intézmény pszichologusa is.

A lakasotthondolgoz6i szakképzett munkatarsak, akik a rajuk varé feladatokra Onképzéssel,
helyi vagy akkreditalt képzéssel késziiltek (késziilnek).

Emellett idénként szupervizids, csoportos szuperviziés foglalkozasokon, 2 hetente
esetmegbeszéléseken, évente belsd képzéseken fejlesztik tudasukat. Az esetmegbeszéléseken
a lakasotthon szakmai munkakérben 16v6 munkatérsai vesznek részt. Az esetmegbeszélés az
intézményvezetd, vagy/és a lakasotthon vezetd vezeti.

Az iilésen a gyermekekkel kapcsolatos helyzet értelmezése, terapiés lehetségek attekintése,
teend8k megbeszélése, kozos konszenzusos fellépés kidolgozasa a feladat.

A dolgozok részt vesznek a jogszabalyban eléirt pedagdgus €s szocialis tovabbképzésben is.

A lakdsotthonbandolgozé neveld, gyermekfeliigyelok és a gyermekvédelmi - asszisztens
rendelkeznek munkakori leirissal, valamint olyan mentalitéssal, gyermekszeretettel, hogy
képesek ellatni a beutalt gyermekek gondozésat, nevelését, oktatasat.

18. Szakmaetikai kérdések

Etikai kérdések iranymutatasaként a mindenkori szocialis munka etikai kodexet alkalmazzuk.

Ezen til a munkavégzés sordn a kovetkezd szakmaetikai eldirasokat, ajanlasokat be kell
tartani:

- A lakasotthondolgozéinak és a gyermekeknek az egymashoz valo viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kolcsénds tapintatot, megértést €s ésszerd
hatarokig a toleranciat.

- Az otthonbantevékenyked6k munkéajukat csak az elhelyezett gyermekek és
munkatarsaik jogainak és érdekeinek messzemend figyelembevételével végezhetik.

- Az otthondolgozéja munk4ajéért a gyermektdl, annak képviseldjétol, sziil6jét6] pénzt,
vagy egyéb ellenszolgaltatast nem fogadhat el.
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- A munkatirsak tevékenységiilket a munkakori leirdsban rogzitettek alapjan, az
intézmény munkarendje, szabalyzatai szerint kételesek végezni.

- Alakasotthon dolgozdit a gyermek €s hozzatartozdja egészségi allapotaval, csaladi,
vagyoni vagy egyéb kériilményeivel kapcsolatban tudoméasukra jutott adat, informaci6
vonatkozasaban titoktartasi kotelezettség terheli, fiiggetleniil att6l, hogy ezeket milyen
modon ismerték meg.

- Akollégak a tudomasukra jutott, szakmai munkaval kapcsolatos informaciokat csak az
ligyben érdekelt munkatarsakkal, vagy szakmai partnerekkel oszthatjdk meg. A
titoktartasi kotelezettség vonatkozasiban kivételt képez, ha jogszabaly tajékoztatasi
kotelezettséget ir eld.

- Barmineml szakmai véleményalkotas, nyilatkozat megtételekor minden esetben
tekintettel kell lenni a hivatali titoktartisra vonatkoz6 rendelkezésekre (jogszabalyi
rendelkezések, SZMSZ), valamint az intézmény jo hirnevére €s az intézménnyel
kapcsolatban all6 gyermekek, sziilok érdekeire.

- Nyilvanos internetes oldalakra sem az intézménnyel, sem a gyermekekkel, sem a
munkatarsakkal kapcsolatos véleményt nem lehet feltenni. Ennek megsértése fegyelmi
felel6sséggel jar.

- A munkatarsaknak elemi érdekiik és kotelességiik a jol miikodd, etikus munkahelyi
kapcsolat 4polasa minden az intézményben dolgozé kollégaval, kiilsés szakemberrel.

19. Dokumentacio

A lakasotthonbana kivetkez6 dokumentaciok vezetése kitelezé:

1. Eseménynaplé: napi informdaciok, cselekmények, események pontos leirasa.
T4jékoztatd a csoport életérél. A mindenkori ligyeletes dolgozdé vezeti, a torténteket
rogziti, munkaideje végén lezarja és alairja.

2. Regisztracios (létszam) naplod, mely tartalmazza a gyermekek nevét, statuszat, a
bekeriilés id6pontjat (honnan) ill. a tdvozas helyét (hova) és idépontjat. A 1étszamnapld
napi szinten vezetett dokumentum, amely tartalmazza a ellatott gyermekek névsorat, a
hidnyzé gyermekek neveit, valamint a hidnyzds okat is. (engedély nélkiil, vagy
engedéllyel valo tdvozas, kapcsolattartas, korhazi, terapias kezelés stb.)

3. Egyéni dosszié (iratgy(ijt6), mely tartalmazza a gyermek személyes adatait,
okmanyait, allapotdval, helyzetével kapcsolatos Osszes iratanyagot. Része a nevel6i
jellemzés, mely a bekeriilés kori, majd az eltavozaskor késziilé helyzetelemzést foglalja
magéba.

4. Egyéni gondozéisi-nevelési terv: harminc napndl hosszabb id6tartami atmeneti
gondozas, illetve nevelésbe vétel esetén a gyermek gondozasaval-nevelésével kapcsolatos
célokat és konkrét feladatokat tartalmazza.

5. Zsebpénz-nyilvantartélap, melyben nyomon lehet kévetni a gyermek zsebpénzének
folyositasat, aktualis egyenlegét, az atvétel regisztralasat.

6. Munkaterv, mely az iskoldhoz igazodva minden évben szeptember-janudr és februdr-
augusztusi bontasban két félévre kidolgozva jeleniti meg legfontosabb folyamatos és
aktualis feladatainkat, targyi és személyi feltételeinket, nevelé és oktatdé munkankat,
munkafoglalkozasainkat, intézménylatogatasokat, kulturalis, szabadidds és
sportprogramjainkat és a tovabbképzéseket

7. Kapcsolattartasi naplé, ami az ellatasban részesiilok és hozzatartozoik
kapcsolattartdsanak dokumentéalésara szolgal
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8. Ruhizat beszerzési naplé, Ruhaleltar, amelyekben az ellatdsban részesiilok éves
ruhazati ellatasat kovetjiik nyomon.

20. Személyes és kozosségi érdekek képviselete

A nevelésbe vett gyermek és fiatal koruknél és helyzetiiknél fogva kiszolgaltatottabbak. Ezért
hangstlyos a jogaik biztositasa, érdekeik képviselete. A szakemberek felel6ssége, hogy a
gyermek ismerjék jogaikat és kotelezettségeiket, hogy megtanuljanak élni veliik, valamint
aktivan képviselniiik kell a gondozasban é16 gyermek érdekét. Emellett el6 kell segiteni az
snképviselet, véleménynyilvanitas és érdekképviselet elsajatitasat, gyakorlasat.

Megfelelé formaban ki kell épiteni a gyermek véleménynyilvéanitasanak foérumait. Ezek
konkrét megjelenitése a hazirendben torténik.

A gyermek sajat gondozésival, nevelésével kapcsolatos szempontjait, vélemeényét,
elképzeléseit a neveld, gyermekvédelmi gyam a dontések meghozatalanal minden kérdésben
kozvetleniil meghallgatja.

Biztositani kell, hogy minden olyan esetben, amikor indokolt (az életkora és egészségi
allapota lehetdvé teszi), tovabba amikor a gyermek vagy a gyamhatosag kifejezetten kéri, a
gyermek jelen lehessen az évenkénti rendes vagy soron kiviili feltilvizsgalatai targyalason.

A gyamhatosag képviseldje a felillvizsgilati targyalason meghallgatja a gyermeket,
amennyiben életkora miatt akadalyba litkozik az 6nalld véleménynyilvanitasa, e joganak
érvényesitésében a gyermekvédelmi gyam jar el.

Minden fontos informéciét megadva a neveld tajékoztatja a gyermekeket az intézmény
érdekképviseleti foruménak fennalldsardl, feladat- ¢és hataskorérdl, kiilonds tekintettel
tagjainak korérol.

A neveld biztositja, hogy a gyermek (és hozzétartozo6i) a gyermekjogi képviseld személyét €s
a vele valo kapcesolat felvételének modjat megismerhessék: a gyermek szamara rendelkezésre
bocsatja a gyermekjogi képviseld nevét, telefonszamat, fogadéoérainak helyét és id6pontjat, és
informalja a tevékenységérol.

A gyermekek panaszjogénak gyakorldsat anonim médon a panaszlada hasznalataval
biztositjuk. A panaszlida hasznalatat kiilon szabalyzat rogziti.

Erdekképviseleti forum

Az intézmény fenntartja meghatdrozza az ellatisban részesiilok érdekvédelmét szolgald
érdekképviseleti forum megalakitdsdnak és mitkodésének szabalyait.
Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztott tagjai:
- agyermekonkormanyzat képvisel6i (ha van ilyen)
- az ellatasban részesilld gyermek sziilei vagy més trvényes képviseldi, illetve a fiatal
felndttek képviseloi
- az intézmény dolgozdinak képviseldi
- az intézményt fenntart6 képviseldi

Az érdekképviseleti forum megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat, €s a hataskorébe tartozo
iigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, az intézmény
ellendrzését ellaté gyamhatésagnal, illetve mas hataskorrel rendelkezd szervnél.

Az érdekképviseleti forum az intézmény vezetSjénél vélemenyt nyilvanithat a gyermeket,
fiatal felnbttet érintd iigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmeény alaptevékenységével
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dsszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl, miikodtetésérél. Az érdekképviseleti forum
egyetértési jogot gyakorol a hézirend jévahagyasanal.

A gyermek sziiléje vagy mas torvényes képviseloje, valamint a gyermekonkormdanyzat €s a
fiatal feln6tt, tovabbd a gyermekek érdekeinek védelmét ellaté érdekképviseleti €s szakmai
szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél, vagy az
érdekképviseleti foruménal:

1. az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

2. a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi kotelezettségszegése esetén.

A gyermek amennyiben méltanytalansig vagy sérelem ér, orvoslasa céljabol kozvetleniil
fordulhat a vele kozvetleniil kapcsolatban allokhoz (neveld, gyermekfeliigyeld,
gyermekvédelmi gydm, pszicholégus, stb.), az intézményvezeto-helyetteshez, vagy az
intézményvezet6hoz. _

A munkatarsak a tudomésukra jutott panaszos tigyben kotelesek a szolgalati ut betartasaval
eljarni, s annak kivizsgalasiban, s megoldasaban kézremiikddni. Amennyiben a panaszos
sérelme vizsgalatanak eredményérdl nem kap tdjékoztatast lehetdsége van tovabbi forumokat
megkeresni.

Az intézmény Erdekképviseleti Forumdn tal a gyermekek jogainak védelmét, s Sket magukat
azok megismerésében és érvényesitésében a Gyermekjogi Képviseld segitik.

A Gyermekjogi képviseld feladatai:

- segit a gyermeknek panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat,
- tamogatja a gyermeket az dllapotanak megfeleld ellatishoz vald hozzajutésrdl,
- eljar a gyermek sziiléje vagy mas torvényes képviseldje, a fiatal felnott valamint a
o gyermekdnkorméanyzat megkeresése alapjan,
- részt vesz a nevelés bevételi targyalason, kiilénds tekintettel a specidlis ellatasi
o sziikségleti gyermekek elhelyezésére
Jogosult a gyermekvédelmi szolgaltaté tevékenységet veégzok mik6dési  terliletén
tajékoztatast, iratokat kérni és a helyszinen tdjékozddni.

A Lakdsotthon gyermekjogi képviseldje:
Turi Rendta gyermekjogi képviselo

E-mail: renata.turi@ijb.emmi.gov.hu

Telefon: 06-20-4899-642

Vas megye mindenkori gyermekjogi képviseléjének elérhetdsege az intézmény kdzpontjaban,
valamint a lakésotthonban is kifiiggesztésre kertilt.

A személyes gondoskodast nytjté gyermekvédelmi intézmények kotelessége az ellatottak
panaszjogénak érvényesitésérol gondoskodni oly modon, hogy az érdekképviseleti férum
mellett panaszlida hasznalatat biztositja.

Intézményiink minden egyes egységénél panaszldddt miikodtetiink kiulon szabalyzat szerint.

A lakésotthon munkatarsai jogaik esetleges sérelme esetén annak orvoslasat az intézmeény
vezetdjétdl kérhetik. Amennyiben panaszuk kivizsgalasa nem térténik meg, arr6l nem kapnak
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értesitést, vagy eredményét nem tudjak elfogadni, az &ltaluk ellatottakhoz hasonldan
fordulhatnak az Erdekképviseleti Forumhoz. Utdbbira elsédlegesen nem egyéni, hanem a
munkatarsak szélesebb korét érint6 probléma, vagy sérelem esetén van mod.

A lakésotthon munkatirsainak lehet6ségiik van arra is, hogy az intézményt mikddtetd

fenntartéhoz forduljanak panaszaikkal, munkajogi jellegli jogsértések esetén pedig a
Munkaiigyi Birosag segitségét kérhetik.

21. Informacioaramlas:

Fontos, hogy a gyermekeket érintd informacidk értheté mddon eljussanak a gyermekekhez,
illetve ezek hatisanak visszacsatoldsa is megtorténjen. Az eszkozok: falijsagok,
gyermekujsag, megbeszélések, lakasotthonos online kozosségi halo, stb.

A falinjsagok (kozosségi halén valé megjelenés) szerkesztése az elnokség ellendrzésével a
csoportkozosségek feladata. fgy a gyerekek maguk is részt vesznek az informécio
szolgaltatasaban. A gyermekijsag szerkesztését dllando stab latja el, megjelenése rendszeres.
Az elkészitett produktumoknak egyrészt {zlésformald hatdsuk van, mésrészt kozvetitik a
felnéttek felé a gyermekek aktualis gondolatvilagat, megmutatjak érzéseiket, értékeiket.

A gyermekénkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetdjénél a bentlakésos
gyermekintézmény miikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit
az intézmény vezetoje figyelembe vesz.

A Gyermekonkorméanyzat a lakasotthon névendékeinek céltudatosan szervezett és iranyitott
demokratikus és ontevékeny szervezete. Célunk, hogy - a tobbségében mar serdiilékort -
gyermekeink minél nagyobb mértékben véljanak sajat életik iranyit6java. Bontakozzon kia
demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztaban jogaikkal és kotelezettségeikkel.

22. Modositas lehetosége

Mivel a csoportban folyé munkat a napi életgyakorlat irja, ezért a szakmai program nem lehet
lezart, megvaltoztathatatlan. Idénként sziikséges a mindennapi élethez igazitani, médositani.
A tapasztalatok dsszegylijtése és feldolgozasa utdn a nevelékozosség fenntartja maganak a
modositas lehetdségét.

A lakésotthon Szakmai Programjat a lakasotthoni testiilet a mai napon jovihagyta.

lakasotthon-vezetd intézménynezet i

Son,
r z .‘);)t-h \\;
Zaradék: -

A Vas Megyei Gyermekvédelmi Kézpont és Altalanos Iskola Bébita Lakasotthondnak

szakmai programjit a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésig, mint fenntarté

37



képviseletében jévahagyom. Jelen szakmai program 2021. jalius 01. napjan lép
hatalyba. .
N/

A

Szombathely, 2021. ......... .00, |' -"“;

/: Dr. Huszér Lilla Ph.D.:/

igazgato
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