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Engedélyezett férohelyek szama: 48 {6 gyermek
1. A gyermekotthon jellemzdi:

Kdészeg zOldovezetében taldlhaté Borostyanké Gyermekotthon 48 f6 gyermek
elhelyezését teszi lehetévé. A vonatkozo jogszabalyoknak megfelelden 4 lakasotthoni
csoportban biztositjuk, a csoportonként maximalisan 12 f6 atlagos, igény szerint
kiilonleges és specialis ellatasi sziikséglet(i gyermekek gondozasat, nevelését. A 3 és
18 év kozotti gyermekek koedukaltan, azonban nemenként elkiilonitett szobédkban
kertilnek elhelyezésre.

Szakmai programunk alapelveinek, céljainak, feladatainak meghatarozasa soran
fontos szempont, hogy igény szerint a csoportokban integraltan kertilnek
elhelyezésre a kiilonleges €s specialis ellatasi sziikséglet(i gyermekek.

A sajatos nevelési igényl /tovabbiakban SNI/ gyermekek kiildnleges gondozasi
igénye bioldgiai, pszicholdgiai és szocidlis teriileten egyarant megjelenik, jeldlve
nevelhet8ségiik, képezhetdségiik jellegzetes kiilonbozdségeit.

A sajatos nevelési igény kifejezi:

- az eletkori sajatossagok modosulasat

- az ismeretek elsajatitasahoz sziikséges képességek részleges vagy teljes kiesését,
fejletlenségét,

- alacsonyabb szint(i és lassubb iitemi fejleszthetoségét,

- az értelmi akadalyozottsag mellett gyakran el6fordulo tarsuld fogyatékossagokat.

A specialis ellatasi igényti gyermekek jellemzéi:

- Az érzelmi élet zavarai: hangulati labilitas, félelmek, gatlasossag, szorongas,
nyugtalansag, depresszio, onértékeléesi zavarok.

- Az akarati élet zavarai: lustasag, rendetlenség, dac, szofogadatlansag.

- A szocidlis adaptacié zavarai: beilleszkedési- kapcsolatteremtési nehézségek,
kozosségi normék figyelmen kiviil hagyasa.

- Disszocialitas, deviancidk: hazudozas, lopas, torvénysértd cselekedetek,
csavargas, pszichoaktiv szerfogyasztds, normasértd attitiid.

2. A gyermekotthon cime:

Vas Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Altalanos Iskola Borostyankd
Gyermekotthona 9730 Készeg, Kérhaz utca 5/A.

3. Telepités:

Gyermekotthonunk Kd&szeg varos zoldovezetében, ugyanakkor kozponti helyen



talalhatd. A nevelési és oktatasi intézmények gyalogosan is elérhetod tavolsagban
talalhatoak, mely lehet6vé teszi, hogy konnyedén juthatnak hozza az 6vodai, iskolai
neveléshez és oktatashoz. A kozponti elhelyezkedése lehetOséget biztosit arra, hogy a
varosban elérhetd sport és kulturalis programokon is részt vegyenek. Egészségligyi
ellatast tekintetében a haziorvosi alapellatas és szakrendelések egy része is elérhetd a
varosban.

A zoldovezeti elhelyezkedés és a gyermekotthon nagy udvari tertilete lehetoséget
biztosit az 6kotudatos életszemlélet alapjaira, valamint az egeészséges €letmodot szem
eldtt tartva megfelel6 mozgasi és sportolasi teret nyuijt.

4, Infrastruktira;

Az egymastol elkiilonitett, kiilonallé lakasotthoni csoportok koziil harom az
akadalymentesitett foldszinti épiiletben, mig egy csoport az irodaépiilet emeleti
szintjén talalhato. Valamennyi helyiség egy belsd kozlekedd folyosoval keriilt
Osszekottetésbe. Az irodaepiileti részben talalhatoak a gyermekotthon vezetd,
gyermekvédelmi tigyintézdi, fejleszté pedagogus, valamint pszichologus részére
kialakitott irodak, valamint a kapcsolattartdi helyiség. Itt kapott funkcionalisan
helyet egy tolofallal elvalaszthatdé nagyobb alapteriileti kozosségi tér, mely a
gyermekek szabadidejének hasznos eltoltését, valamint kozosségi rendezvények
megtartasanak szinhelye lehet.

A lakasotthonokban a gyermekek nemenként elkiilonitve, 6 db 2 f0s szobakban
keriilnek elhelyezésre, valamint nemenként elkiilonitett flirdGszoba és
mellékhelyiség all rendelkezésiikre. Az ételek elkészitését szolgdld konyha egy
légtérben taldlhatd az ebédlével és nappalival. A neveldk és gyermekfeliigyelo
részére kialakitasra kertilt egy nevel6i szoba, ahol az adminisztrativ tevékenysegek
elvégzése mellett folyamatos ralatasuk lehet a nappaliban tartozkod6 gyermekekre.
A csoportokban a gyermekek ruhazatanak és személyes targyainak elhelyezésére
gyermekenként kiilon szekrények és éjjeliszekrények allnak rendelkezésre.

Az épiilet a sziikséges szakhatOsagi engedélyekkel rendelkezik.

5. Személyi feltételek:

A gyermekotthon szakmai személyzete létszamaban jelenleg megfelel a 15/1998.
(IV.30) NM rendeletben el6irt jogszabalyi feltételeknek. A gyermekotthonban
dolgozdk kivalasztasa soran az eldirt szakképesités mellett, hogy személyiségiiket
tekintve alkalmasak legyenek a feladat ellatasara. Szakmai identitasuk erdsitése
érdekében a kotelezden elGirt képzeseken tul folyamatos esetmegbeszéléseket és
belsé tovabbképzéseket biztositunk szdmukra.



6. Szakmai programunk lényege:

Alapdokumentum, mely a nevelést szolgalja, s tartalmazza a csoportokban folyo
nevelés altalanos céljat, alapelveit, mddszereit a gyermeki jogok mindenek felett
torténd elvének betartasa mellett.

A Gyermekeink védelmében elnevezésli informatikai rendszerben nyilvantartott
gondozasi nevelési tervekben személyre szabottan hatarozzuk meg a sziikségesnek
itélt, javasolt nevelési célokat, alapelveket, feladatokat és modszereket.

7,

Gyermekotthonunk céljai:

¢ A befogadott gyermekek részere teljes korti ellatas biztositasa (lakhatas,

e ¢lelmezés, tisztalkodas, ruhdzkodas, oktatds, egészségiigyi ellatas, jaték,
szabadidOs es sportolasi lehetdségek stb.)

o -A gyermek csaladi kornyezetébdl torténd kiemelésébdl fakadd lelki
megrazkodtatasanak enyhitése, kezelése.

o Kapcsolattartas tamogatasa a gyamhatosag rendelkezésének megfelel6en
sziilével, vagy mas hozzatartozéval a gyermekvédelmi gyammal szoros
egytittmiikddésben.

» A gyermekek személyiségének fejlesztése, onbizalméanak novelése.

e A gyermekek szocializacios szinvonalanak emelése.

o Felkészites az 6nallo, kiszolgaltatottsagtol mentes életre.

e A dolgozdk kiégésének megakadalyozasa, szakmai fejlédésiik tamogatasa.

A gyermekek sajdtos nevelési igényeit figyelembe véve:

A tanulok képességeik filiggvényeében ismerjék meg, sajatitsak el, €s
normakovetéssel alkalmazzdk az emberi egyiittélés, a tarsas érintkezés
alapvetd szabalyait, a koznapi helyzetnek megfelel6 magatartasi szokasokat.
A képességeikhez mért miiveltségelemek elsajatitasaval késziiljenek fel,
valjanak alkalmassa a segitett feln6ttkori életlehetéségekre.

Neveltjeink életkoriilményeinek, életlehetdségeinek normalizalasa, érzelmi
életiik harmonikussaganak biztositasa, testi-lelki egészségiik megdrzése.
Termeszetesebb, nyitottabb, csaladias eletmdd kialakitasa.

A sajatos életteret és élete végéig permanens fejlesztést igénylé gyermek
cselekvdképes, szocializacidjaban aktivan résztvevé ember formalasa.

SNI fiataljainknak - képességeikkel Osszhangban all6- kiegyenstlyozott
emberi élethez sziikséges ismeretek nyujtasa.

A specialis ellatasi igényil gyermekek igényeit figyelembe véeve:

Erzelmi élet stabilitasanak elérése.

Kozosségi normak tartasa.

Akarati élet pozitiv valtozasanak elérése.

Devianciak csokkentése, megsziintetése, normakovetés elérése



8. A gyermekotthoni nevelésiink alapelvei:

e A gyermekek legjobb érdekének érvényesitése.

e Az egyéni kiilonbozdségek figyelembevételének elve, tolerancia.
e A kozosségi tdmogatas altal valo nevelés elve.

e A prevencio és a korrekcio elve.

¢ A hatékony kommunikdacio és kapcsolattartas fejlesztésének elve.
e A motivaciok fejlesztésének elve.

e A csoport miikodési feltételei fejlesztésének elve.

o A kozos szabélyalkotas és resztorativ kozosségformalas elve.

e A team-munka fontossaganak elve.

e Rendszerelvii segitségnyjtas.

e A kompetenciahatarok betartasanak elve.

9. Nevelési modszereink, munkaformdink (egyéni és csoportos), szervezeti
formaink:

Az SNI neveltjeink kiilonleges igényei minden pedagogiai eljarasban megjelennek:

e nagyobb mértékii differencidlast,

e specialis eljarasok alkalmazasat,

o kiegészitd, korrekcios, fejlesztd, rehabilitacios céla, cselekvéskdzponta

modszereket kivannak.

Az értelmileg akadalyozott gyermekek tanitasa: ,életgyakorlatot” segitd cselekvések
utjan hatékony.
A sikeres nevelés feltétele a jol atlathato es 0sztonzo nevelési kornyezet, a kis
lépésekben, fokozatossagra épiilé haladas, a gyakori ismétlés, a konkrétsag.
A kilonbozd tevékenységi formak szélesitik ismereteik, tapasztalataik korét,
sokoldalti gyakorlasi lehetoséget, megerdsitést adnak. Fejlesztik a tajékozodd
képességiiket, novelik kompetenciaérzésiiket, alakitjak alkalmazkodoé készségiiket,
toleranciajukat.
A helyes viselkedési formdk gyakorlasa folyamatos a kozds tevékenységek,
kozlekedési eszkozok hasznalata, kulturalis programok soran. Az altalanos erénlét, a
testmozgas iranti igény fokozasat, az egészség megOrzését célozzdk a
sportfoglalkozasok, strandlatogatasok, kirandulésok. Onallosaguk,
felel6sségtudatuk, segitékészségiik alakul az Onkiszolgalasi -, hazi-, hazkoriili
teendék ellatasadval. Az egyiittes tevékenységek segitségével kozosségtudatuk,
egylive tartozasi érzésiik formalddik.
A megszerzett ismeretek ujszerti, valtozatos forméban kerlilnek alkalmazasra a
kirandulasok, taborozasok idején. Kornyezetiik allapota iranti igényességiik,
esztétikai érzékiik, sajat izlésvilaguk fejezédik ki a kornyezetiik rendezése,
tisztantartasa folyaman.



Eszkozeink:

e Bizalom, mint a segitd kapcsolat alapkovének elve.

o Személyes példamutatas, sajatélmeény.

e Kérés, utasitas, kovetelés.

e Szobeli kozlés modszerei, kommunikacio.

o Feladatok gyakoroltatasa.

e Ellendrzés, értékelés, onértékelés.

o Elménypedagdgiai programok, rendezvények, hagyomanyérzés, egyéb, az
intézmeény életével Osszefliggd rendszeres és eseti jellegi programok.

e Tapasztalatcsere (gondozok és gondozottak kozos latogatasa mas megyék
tarsintézeteiben).

o Intézmény forumai (lakasotthoni megbeszélés a gyermekek bevonasaval,
lakasotthon-team, értekezlet, csoportvezetéi megbeszélés, érdekképviseleti
forum, stb.)

o Egyéni esetkezelés, mentordlds, csoportos beszélgetések, kotetlen
beszélgetések, terapias jellegli programok

o Veérszerinti csaladdal valo kapcsolattartas, indokolt esetben csaladlatogatas.

Bequvatkozasaink legyenek:
e kovetkezetesek,
e tudatosak,
¢ szakmailag megalapozottak,
e empatikusak,

e gyermekkozpontaak,
e Hirelmesek,
e hatarozottak.

10. Felvétel, befogadas a gyermekotthoni csoportba

A befogadas a gyermek szaméara a lehetd legoptimalisabban torténjen. A gyermeknek
legyen médja miel6bb megismernie a gyermekotthon mtikodését, a gyermekeket és a
személyzetet a sikeres beilleszkedése érdekében. A gyermekotthoni befogadas
folyamatanak aktiv résztvevdi legyenek a sziil6k és mas kapcsolattartasra jogosult
személyek. A gondozasi folyamatban a gyermek fokozatosan ismerkedjen meg a
gyermekotthoni élet szokasaival, szabalyaival.

A befogadasi folyamat el6készitésének és megvaldsulasanak valamennyi érintett fél
bevonasaval kell megvaldsulnia.

A neveld az tjonnan érkez6 gyermek befogadasat megel6zden tajékoztatja a mar ott
él6 gyermekeket az érkezés idépontjardl, felkésziti a kozosséget az 1uj gyermek
érkezésére, és egyiittmiukodésiiket kéri a beilleszkedés megkonnyitéséhez.

A gyermeket a gyermekotthonban megfeleléen el8készitett személyére szabott
kornyezet fogadja.



A befogaddsi folyamat leirdsa:

Gyermeket a gyermekotthoni csoportba csak gyamhatosag, rendorseg,
hatarOrség, birosag, tigyeészség, biintetés-végrehajtasi intézet parancsnoka
hatarozata alapjan — el6zetes egyeztetés utan — fogadhatunk be.

A beutald szerv az elhelyezés lehetdségét az intézmény vezetdjével, vagy a
gyermekotthon vezetdvel egyezteti, aki tajékoztatja a csoportot a gyermek
érkezesérdl.

A befogadast végzo kolléga atveszi a gyermekkel érkezo iratokat, szemeélyes
targyait, ruhazatat, egyéb felszerelését.

A gyermekotthon vezet6 az elhelyezést kovetben szdban, majd az eldirt
nyomtatvanyon irasban értesiti a szakszolgalat gyermekvédelmi tigyintézdit a
nyilvantartasba vétel érdekeben.

A gyermekotthon vezetd a sziil6tdl, illetve az tigyintézdkkel egytittmiikddve
hivatali uton gondoskodik a gyermek hianyzo iratainak beszerzésérol.

A sziikséges adatok beszerzését kévetden az elhelyezést kdvetd hdnap elsd
napjatol megigényli a gyermek csaladi potlékat. Az elhelyezés megsziintetése,
illetve a gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasat kovetden
gondoskodik az intézmény cimére érkezé csaladi potlék késébbi jogosult
szamara torténd atadasarol.

Az adminisztracios teend6kkel parhuzamosan torténik a gyermek elhelyezése,
életterének elfoglaldsa. A gyermekfeliigyelék szamba veszik személyes
targyait, ruhazatat, melyekrol - a biztonsagos megérzés érdekében - leltar
késziil.

Elsédlegesen a gyermekotthon vezeté - tavollétében az altala megbizott
munkatars - egyéni beszélgetést folytat a gyermekkel addigi életérdl,
szokasairol, csaladi kapcsolatairdl.

Eletkoranak, éllapotéinak megfeleld szinten megismertetik a csoport
hazirendjével, a napirenddel, az ott folyé munkaval.

Téjékoztatast kap a hozzatartozoival torténd kapcsolattartds lehetségérdl,
arrdl, hogy hacsak a beutald hatarozat masképp nem rendelkezik - korabbi
kapcsolatait tovabbra is apolhatja.

A befogadast kovetéen a gyermek, és annak gyermekvédelmi gyamja
bevondsaval megtervezésre keriilnek az elhelyezés iddtartama alatt
elvégzendo feladatok (kapcsolatfelvétel a gyermekjoléti szolgalattal, nevelési-
oktatasi intézménnyel, a feliilvizsgalathoz szilikséges szakért6i vizsgalatok
feltételeinek biztositasa, felzarkoztatds, tovabbi iskolaztatassal kapcsolatos
teend 0k)

A gyermeket megbizott munkatars segitse a beilleszkedésbe. Legyen a
gyermeknek egy ,felndtt partfogdja” a csoportban, aki a tobbieknél meég
inkabb odafigyel a gyermek allapotvaltozasaira, lelki rezdiiléseire, tiineteinek
valtozasaira.



Egyéni gondozdsi-nevelési terv elkészitése és gondozasa:

A nevelésbe vétel esetén mindenkor elkészitjiik az egyéni gondozasi- nevelési tervet
(,Terv”) mely jogszabdly altal szabalyozottan a GYVR-ben torténik. A terv
elkészitésének célja, hogy a napi feladatokat 1épésrdl 1épésre meghatarozva segitsék a
gyermek gondozasat-nevelését ellatd személyt a sziilGhelyettesité feladatok
ellatasaban. Egyéni elhelyezési tervre épiilve annak kézhezvételétSl szamitott 30
napon beliil kell elkésziteni az egyéni gondozési-nevelési tervet. Osszefogéd gazddja,
szervezdje ¢s adminisztratora a gyermekotthon-vezetd, aki a Terv elkészitésébe
bevonja a gyermekvédelmi gyamot, a nevel6t, valamint gyermekfeliigyelSket is,
valamint a gyermekkel kapcsolatban dolgozd kiilonb6zé szakembereket is.
(pszichologus, iskolai osztalyfonok, gyermekjoléti szolgalat menedzsere stb.). Az
egyéni gondozasi-nevelési terv kidolgozasa soran - életkoranak megfelelden - magat
az érintett névendéket és lehetdség szerint a sziil6t is bevonjuk.

A terv elkészitésében figyelemmel kell lenni:

e a gyermek életvitelére, szokasaira,

e lelki allapotdra, mentalhigiénés €s pszicheés ellatasara,

e a gyermek testi, egészségligyi ellatasara, (altaldnos orvosi ellatas, kotelez és
javasolt véddoltasok, fogorvosi ellatas, latas-, hallasvizsgalat és egyéb, az
életkornak megfelel6 kotelezd és javasolt szrévizsgalatok stb.),

o gyermek személyiség allapotara,

e egyeni sziikségleteire, igényeire (pl. étkezes, 6ltdzkoddés, viselkedés, életstilus,
stb.)

o gyermek szocializacios allapotara, fejlesztésére (tarsadalmi értékek, szokasok
megismertetése, erkolesi értékrend kozvetitése/alakitdsa, csaladi életre
nevelés, onallésagra nevelés, feleldsséget vallalo szexualis életre torténd
felkeszités stb.)

e tanulményaira (kiegészito tanulasi segitség; pl. korrepetélas, specialis oktatasi
igények)

o ¢életpalya, munkara nevelés,

e nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasara,

e szabadidds, hobbi, sport tevékenységére

e csaladi és rokoni kapcsolataira, kapcsolattartasara

e személyes kapcsolatok, baratsagok apolasa

e a gyermekkel és sziilGjével (torvényes képviseldjével) folytatott személyes
beszélgetés sordn szerzett tapasztalatokra,

o a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat altal készitett egyéni elhelyezési
tervre.



Az egyéni gondozasi-nevelési terv nem egy befejezett nevelési stratégia, hanem egy
életallapothoz igazodo, folyamatosan fejlesztett a gyermekkel és az 6t koriilvevd
szakemberekkel kozosen kidolgozott, egyénre szabott dokumentum.

A tervet folyamatosan gondozni kell. Ennek felel6se a nevel6 és a gyermekvédelmi
gyam.

11. Elbocsatas

A novendék elbocsatasat szigortian egy folyamatként értelmezziik. Ez azt jelent,
hogy az esetleges hazagondozast, vagy maés intézménybe, utégondozéi otthonba
valé gondozast fokozatosan kell a gyermek, vagy fiatal feln6tt kozremiikodésével
megszervezni. Az ,atgondozas” feladatat a neveld végzi a gyermekotthoni teammel
kozosen.

Novendékeink allapota miatt a folyamat hosszabb lehet. Fokozottan kell figyelni a
gyermek visszajelzéseire az atszoktataskor. A folyamatba be kell vonni azokat a
szerepldket, aki fogadjdk novendékiinket, sziilok, szocidlis intézmény gondozoi,
utogondozo stb.

12. A gondozas, nevelés elemei

Nevelési szolgdltatdsok:

A gyermekotthoni nevelési szolgaltatasok elemei azok a szolgaltatascsoportok,
amelyek a napi életgyakorlathoz kapcsolodva, és abba épitve lehetévé teszik a
gyermekotthoni ,életmdd terapia” sikeres megvaldsitasat.

A gyermekotthoni ellatasban a gondozds, nevelés folyamata keretében egyrészt
biztositott a teljes kor(i ellatas valamennyi eleme, masrészt a napi életrend alakitasa
és miikodtetése soran a gyermek értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlédése és csaladi életre,
0nallo életre valo felkészitése.

Célunk, hogy a gyermek elfogadja élethelyzetét, biztonsdgban érezze magat. Erezze,
hogy a felndtt kozosseg elfogadja, tamogatja, szamithat rajuk. A gyermek érezze,
hogy van beleszdlasa az életét, helyzetét meghatarozo dontésekbe, részt vehessen a
szabalyok kialakitasaban is. Odatartozdnak érezhesse magat, tapasztalja, hogy van
helye a gyermekkdzosségben, a tagabb kozdsségben, vannak kiilsé kapesolatai.
Kozvetlen kornyezete szamara megfeleld, kelléen személyes élettér vegye koriil,
alakitasaban és fenntartasaban tevélegesen részt vehessen. Megérizhesse identitasat,
szarmazasaval, nemzetiségi, etnikai hovatartozasaval a befogado kozdsség tisztaban
legyen, vallasat akaratdnak megfeleléen gyakorolhassa. A gyermek ismerje jogait €s
kotelezettségeit, tudjon veliik élni, elérhetdek legyenek szamara az érdekeit képviseld
szakemberek, szervezodeések, forumok.

Kornyezeti és személyi dllanddsdg:
Alapvetd fontossagti, hogy a gyermekeket koriilvevé kornyezet allandodsagot,
biztonsagot nyujtson szamukra - csak ennek alapjan varhato el a sikeres

10



beilleszkedés, a helyzetének megértése, elfogadasa, és a gondozasa, nevelése
folyamataban az aktiv kdzremtikddése (az altalanos elvarasoknak valo megfelelés).

A gyermekcsoport szervezése a gyermekotthoni szakmai team kompetenciaja
- mindig figyelembe kell venni, hogy milyen életkord, sziikséglet(i gyermekek
élnek mar az adott gyermekcsoportban, hogy a kialakult kdzdsségbe hogyan
illeszthetd(k) be az jonnan érkez6 gyermek(ek). A gyermekek koltoztetése, a
gyermekcsoport atszervezese csak nagyon indokolt esetben torténhet meg,
amit mindig megeléz egy team megbeszélés. A gyermekekkel dolgozé
valamennyi munkatars bevondsa sziikséges a valtozd helyzet 1épéseinek
megtervezéséhez, a gyermekekkel valo kozléséhez és a megvaldsitashoz. A
csoport tagjait is kozosen tajékoztatjak a varhato valtozasokrol, ismertetik
veliik — képességeiknek, koruknak megfeleléen — az okokat és a varhato
lépéseket, kovetkezményeket.

A gyermek iskolatipuson és fokozaton kiviili iskolavaltasait csak abban az
esetben tamogatja a neveld, engedélyezi a gyam, ha az a gyermek érdekét
szolgdlja, elkertilhetetleniil sziikséges, illetve a gyermek maga kéri. Feladat,
hogy a valtozast a gyermek megértse, elfogadja, partner legyen. Ezaltal
konfliktusok, nézeteltérések el6zheték meg, sét, szorosabba valhat a neveld és
a gyermek kapcsolata.

Elvéarhatd, hogy a gondozdszemélyzet a csoportban tartosan allando legyen. A
szakmai team feladata, hogy olyan modon mlikodjon, ami megtartja a tagokat,
segiti minden egyes szakember egyéni és csoport szintli munkavégzését,
vagyis az egylittmikddést. Nem csak a személyi allanddsadg, hanem a
szakemberek kozotti személyes kapcsolat mindsége — a szakmai team légkore
—is meghatarozo a gondozasban €16 gyermek biztonsagérzetét tekintve.
Gyermek tdvozasa a csoportbol, vagy felnétt tavozasa az otthonbdl mindig
hatdssal van a gyermekek és felnéttek életére, kozérzetére. Minden ilyen, a
gyermekkozosség életére hatd eseményt csoportszinten kell kezelni. A
véltozasra felkészitik mind a tavozot — mi var majd rd, hogyan alakul az élete,
mind az otthonban maraddkat — kimondhatja a gyermek az érzéseit,
atbeszélnek, tisztaznak minden kérdést, ami felmeriil. A kdzds bticsiizas —
elengedés mellett kertiil sor sziikség, igény szerint egyéni beszélgetésekre.

A meglévé egyensuly, egyseg felbomldsa, atalakulasa kovetkeztében
szamitani lehet arra, hogy amennyiben nem sikeriil beszélgetések segitségével
feldolgozni a helyzetet, a gyermekek a viselkedés szintjén megmutatjak majd
a helyzettel kapcsolatos érzéseiket, vélemeényiiket (gyakran nem tudatosan).
Ilyenkor a team felkésziilten tamogatja a gyermeket vagy akar az egész
csoportot a valtozashoz vald alkalmazkodasban.

A csoportbdl, a gyermekotthonbdl tavozéd gyermek szamara felajanlhatd,
hogy a tovabbiakban is tartsdk a kapcsolatot — amennyiben erre a gyermeknek
igénye van, és az érte felelGs személy ezzel egyetért, hozzajarul.
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Otthonos jellegii lakhatds, a személyes tér biztositdsa:
A csaladot potld kornyezetnek a gyermek szamara otthonossagot kell kozvetiteni,
ami a napi megpihenést, biztonsagos és jo hangulati id6toltést jelenti szamara.
Ennek elemei: a gyermek egyéniségét, érdekl6dését megmutatd modon lehetséges a
lakdszoba, a csoporttér berendezése, diszitése. Az egyediség érdekében a szobak
falait a gyerekek a sajat készitésli vagy vasarolt disztargyak elhelyezésével
diszithetik (a falak rongalasa nélkiil) a stilusossag és az esztétikai Osszehangoltsag
figyelembevételével. A csoport valamennyi tagja aktivan kozremtikodik az élettér
alakitasaban, és az otthonos és apolt kornyezet fenntartasaban.

e A neveld haladéktalanul intézkedik a megrongalt berendezési targyak,

btitorok kijavitasarol.

e Gondoskodnak arrol, hogy a gyermeknek legyen a lakocsoportban intim tere,
sajat hasznalatti butora, ahol a személyes targyait elhelyezheti, meg@rizheti.
Ilyen mddon biztositott, hogy a gyermek maganél tarthassa, viselhesse az
otthonrdl hozott, csaladtagjaitél kapott ruhait, gyarapithassa, kiegészithesse
emléktargyait, jatékait, egyéb holmijait. Nagyobb értékli személyes targyak
biztonsagos elhelyezését (pl. kerékpar) a neveld oldja meg.

o A gyermek levelezésének barmilyen jellegli és barki altali korlatozasa,
cenzurazasa, megfigyelése kizardlag a gyermek veszélyeztetése esetén
megengedett (a gyermektdl sem felndtt, sem gyermek levelet nem vehet el, a
gyermek levelét nem bonthatja fel, nem ismerheti meg annak tartalmat, nem
ismertetheti a nyilvanossag el6tt). Fontos azonban, hogy a nevelési kozeg
(nevel§, gyermekfeliigyeld) figyeljen a gyermek kiils6 kommunikacidjara,
beszélgessenek a gyermekekkel az internetes ,1ét” jellegzetességeirol,
veszélyeirdl.

¢ Amennyiben jelzi a gyermek, hogy nem talalja valamely személyes targyat,
hasznalati eszkozét, tulajdonat, a gondozo kozosen kisérletet tesz az eltlinés
koriilményeinek felderitésére, az elveszett targy felkutatdsara, megtalalasara.

e Az egylittélési szabalyok kozott rogzitik, hogy a masik sajat kozvetlen
életterét senki nem zavarhatja, egymas személyes targyait és szokasait
tiszteletben tartjak.

Tanuldsi teljesitmény, miivelddés segitése

A tankotelezettség teljesitése a gyermek érdeke, a gyermekvédelmi gyam és a
gondozasi hely felel0ssége. A gondozasban ¢él0 valamennyi gyermek és fiatal a
képességeinek megfeleld oktatasi, nevelési intézményben keriil beiratasra. Az iskolai
elémenetelben, az eredményes tanulasban a gyermeket tébb szakember is tamogatja:
a neveld és a csoportban dolgozo valamennyi munkatars. Az egyéni gondozasi-
nevelési tervben meghatarozott feladatmegosztas szerint segitik a gyermeket a napi
tanuldsban, képességeinek és készségeinek a fejlddésében, a hidnyos ismeretek
potlasaban. A sikerédlmények megélése érdekében szoros kapcsolatot tartanak az
oktatasi intézmény illetékes munkatarsaival - tandrok, fejleszté- vagy
gyogypedagogus, egyeb szakember.
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A napi iskolai oktatast kovetden a délutani tanulas megkezdése el6tt elegend6
id6t (életkortd], személyiségiellemz6tdl fliggden megfelelé id6t) hagynak a
gyermek szamara a kikapcsolédashoz.

Segitd, tdmogatd nevel6i magatartdst tantsit a nevel a gyermekek iskolai
munkadja kapcsan.

A gyermeknek, fiatalnak megtanitjak, segitik kialakitani a tanulés, iskolai
felkésziilés szokasrendszerét, a tanuldsi id6 meghatirozasatél a tanulasi
modszereken at a rendszeres tanulasi tevékenységekig.

Napi gyakorlat az életrendbe illeszkedden: elegenddé idé a tanulasra,
felkésziilésre, megfelel6 kornyezet biztositasa, a gyermek szamara sziikséges
eszk0zok hasznalata.

A nevel6 szilikség szerint feliigyeli a gyermek tanulasat, a felkésziilés menetét,
egyiitt tanul vele, kezdetben 6 osztja be a tanulasi id6t és a pihend idét
szamara. A szokasrendszer kialakuldsaval, az életkor elére haladasaval ezt
lehetdség szerint maga a gyermek végezze, teljesitse egyre 6nallobban.

A neveld torekedjen a gyermeket a helyes feladatmegoldas felé iranyitani,
vezeti, elérni, hogy a gyermek maga taldlja meg a megfelel6 valaszt:
megfigyeli, hogy mi okoz nehézséget, abban segit, ami a gyermek szamara
nehezen vagy egyaltalan nem megy, buzdita a gyermeket a
feladatmegolddsra. Segiti a gyermeket kiilonféle tanuldsi technikak
megtanitasaval.

Sziikség szerint szituacios helyzetben gyakoroltatia a nevel6 a gyermekkel a
beszamolast, szdbeli felelést, szereplést. A nyelvi kifejezékészség fejlesztésére
eszkozkent haszndlja a dramajatékot, az éneket, zenét, a rajzot,
képzdmilvészetet.

A neveld/ gyermekfeliigyeld/ gyermekvédelmi asszisztens kiemelt feladata a
tanordhoz sziikséges felszerelések, taneszkozok megdrzésének, rendbe
tételének, elokészitésének ellendrzése; feliigyeli, hogy a gyermek felkésziilten
(elkészitett hazi feladattal, megtanult ismeretanyaggal, megfelel6
felszereléssel) érkezzen az iskolaba.

A gyermeket a szakértdi véleményekben megjeldlt fejlesztési tertiletekre
fokuszalva, valamint megfogalmazott javaslatokra alapozva sziikség szerint,
heti rendszerességgel (egyéni ¢és kiscsoportos formaban) korrekcids
fejlesztésben kell részesiteni.

A gyermekkel rendszeresen beszélgessen a nevelé az iskolai eldmenetel,
tanulds, tovabbtanulas, szakmaszerzés fontossagardl késobbi életmindsége,
életkoriilményei szempontjabdl.

Olyan kirandulasokat, sétdkat kel szervezni, ahol a latottakat a gyermek
Osszekapcsolhatja az iskolaban tanultakkal: felhivjék és felkeltik a gyermek
figyelmét az érdekességekre. Kiilonboz6 feladatok addsaval ravezetik az
Osszefliggések meglatasara, megértésére.

A gyermek szamara hozzaférhetévé teszik a szdmitdgépet, lehetdség van a
gyermek informatikai tudasanak fejlesztésére.
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e A nevel0 lehetGséget biztosit konyvtdr-, muzeum-, szinhazlatogatasra,
kiallitasokon, hangversenyen val6 részvételre.

Habilitdcio-rehabiliticid, fejlesztd pedagdgia

A nevelési folyamataban, a sériilt személyiség fejlesztése egységes, komplex
folyamatként értelmezhetd, melyben az ismeretek nytjtasa, a kiillonb6z6 képességek
fejlesztése, a jartassagok és készségek kialakitasa kdzben, azokkal kdlesdnhatasban,
egylitt torténik a sériilt funkcidk és funkcionalis rendszerek korrigalasa, atszervezése,
a ki sem alakultak szisztematikus kiépitése, a tovabbi (kdvetkezményes, masodlagos)
sériilések megelGzése, az egész szemeélyiség egyensulyba hozasa, a fokozatos 6nallo
életvezetés kialakitasa. Mindez a tarsadalmi integracio biztositasa érdekében
torténik.

e A habilitdcié hidnyzd szocializacidés késségek szisztematikus kiépitését,
megtanitasat, kifejlesztését jelenti: pl. udvariassagi formak hianyossagai,
étkezési formdak hianyossagai, agyak megvetése, agynemtik hasznalata, id6 és
pénz beosztas stb.

o A rehabilitacié rosszul szocializélt viselkedésformak korrigaldsat, tarsadalmi
normak ujratanulasat jelenti: pl. masok tulajdonanak tiszteletben tartasa,
onkontrol  fejlesztése = az  agresszivitas-indulatkezelés  terén, az
iskolakertiléshez-csavargashoz hozzaszokott életvezetés megsziintetése stb.

Tehetségoondozds

e A nevelonek figyelemmel kell kisérni, hogy milyen képesség- ¢és
készségtertileten, tevékenységben mutat a gyermek tehetséget.

o A kiemelkedd képesség felismerésében kéri az iskolai pedagdgusok, a
gyermekotthonban dolgozd segité szakemberek, valamint a sziild segitségét,
véleményét.

e A gyermek tehetsége kibontakozasdhoz a gondozd megadja a sziikséges
segitséget (kiilondra, szakkor, edzés megszervezése, foglalkozasoson valé
részvétel tamogatasa stb.).

e A neveld hozzasegiti a gyermeket ahhoz, hogy tehetségét a nyilvanossag elétt
megmutathassa.

Pdlyaorientdcios tdmogatds

o A gyermekvédelmi gyam, neveld, pszichologus, fejlesztépedagogus kozos
felelOssége, hogy a gyermek, fiatal, olyan szakmat, palyat valasszon, ami
képességeinek és érdeklédésének a leginkabb megfelel. Az érintett
szakemberek kozott feladatmegosztas sziikséges. Ezen kiviil kiilsé szakember,
szervezet is bevonhato, bevonandé a megfelelé valasztashoz, dontéshez,
valamint az iskolaval célszerli egyeztetni és egyiittmikodni ebben a
kérdésben.
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A neveld torekszik megismerni a gyermek palyamotivacioit, bizonyos

palyatertiletekre iranyulé nagyobb foku érdeklédését.

o A nevel§, a gyermekvédelmi gyam segiti a gyermeket a palyavalasztasban:
palyaismeretet kozvetit, a  palyavalasztas szempontjabdl adekvat
személyiségjegyeket tudatosan fejleszti.

e A palyaismeret kozvetitésére, a redlis palyavalasztas tamogatasara a gondozo
figyelemmel kiséri, hogy a gyermek lakéhelyén vagy annak kozelében milyen
képzettségekre, szakmakra mutatkozik munkaaddi igény, munkahelyi kinalat
(informacioforrast jelenthetnek a munkatigyi kozpontok szakemberei, a helyi
ujsag allashirdetései stb.) elviszi a gyerekeket szakmai bemutatokra,
munkahelyi latogatasokra, palyavalasztasi tanacsadasra, allaskeresési
borzékre.

e Tajékozddik a képzési, szakképzési lehetdségekrdl.

e Elmegy a gyermekkel a kozépiskolai nyilt tanitasi drakra.

o A palyavalasztas szempontjabol adekvat a gyermek harmonikus és sokoldalu
fejlesztése, a keésObbi munkavallalas szempontjabdl relevans készségek
fejlesztése.

e A neveld és a gyermekvédelmi gyam kozosen a gyermekkel - figyelembe véve

az nevelésbe vett gyermek sziildjének véleményét, a gyermek képességeit,

egye€b korlilményeit - megvalasztja a gyermek életpalydjat. (Ha a gyamnak
vitagja van a gyermekkel vagy a sziildvel a gyermek életpalyajanak
kijelolésével kapcesolatban, dontésért a gyamhivatalhoz fordul.)

Ondll§ életre felkészités

A szakellatasban €l6 gyermek gondozasa és nevelése folyamataban a napi
¢lettevékenységek részeként, ugyanakkor onallé feladatteriiletként sziikséges
biztositani, hogy a gondozasban él6 gyermek alkalmassa valjék a csaladba valé
beilleszkedésre (sajat vérszerinti vagy Uj csaladba) és/vagy az 6nallé életvitelre. Az
onallo eletvitelre, a csaladi haztartds vezetésére torténd felkészités a csalddias
kornyezetben a haztartasi teenddk végzése, gazdalkodas tervezése és a pénzkezelés
terén a gyermek szamara nyujtott minta és az életkoranak megfelelé bevonasa utjan
valésul meg. Az ismeretek és készségek fejlesztése a gondozasi folyamat teljes
idotartama alatt, tervezetten, a személyiség sajatossagait, egyéni jellemzsit
figyelembe véve, a napi és heti életgyakorlatba beépitve valosul meg.

Célunk kell, hogy legyen a gyermek, illetve majd a fiatal feln6tt kell§ ismerettel
rendelkezzen az Onellatas, Onkiszolgalas terén az Onfenntartdsa érdekében. Az
Onallosag megtanitasa, egyfajta partneri viszony kialakitasa a gyermek, fiatal és a
segitd szakemberek kozott. Kompetenciaérzés biztositasa, amibe beletartozik, hogy
tud segitséget kérni a megfeleld helyen és id6ben.
e Akkor varhato el a gyermektdl, fiataltol, hogy bekapcsoldodjon valamilyen
hazi- vagy hazkoriili tevékenység elvégzésébe, ha aktualis pszichés allapota
azt megengedi. A munkavégzés, feladat minden esetben illeszkedjen a
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gyermek  életkordhoz, fejlettségéhez és  képességeihez,  valamint
érdeklédéséhez, valasztasahoz. A hazi-, hazkoriilli munkdk végzése aktiv,
onkéntes részvételen alapuljon. A gyermekeket a felnétt munkatars vezeti be a
munkaba. Tehat egyiitt dolgoznak. Ebben a munkéban egyre nagyobb
szerepet kap a gyermek. Cél a teljes 6nallo feladatellatas.

e A gyermek, fiatal sajat magdra vonatkozoan rendelkezzen ismeretekkel. Az
onellatasi tevékenységeket minél ¢nallébban gyakorolja (személyi higiénia,
oltozkodés, étkezés, egészségi allapot).

o Kozvetlen kornyezetének fenntartasara, rendben tartasara Onalloan képes
legyen, ezt gyakorolja a hazi- és hazkoriili munkak végzése soran (fozes,
takaritas, mosas, kertrendezés stb.). A kisebb gyermekek esetében feliigyeletet
biztosit a neveld, gyermekfeliigyel6 az eszkozhasznalat soran.

e A nevel6 havi rendszerességgel jogszabalyban meghatarozott Osszegl
zsebpénzt ad a gyermeknek, és a felhasznalasat megbeszélik. Cél, hogy a
gyermek sajat szlikségleteit kielégithesse, ilyen modon megtanulja a
pénzkezelést — a tervezést, gytjtést és célszerli felhasznalast.

e A neveld a jogszabalyi elGirasnak megfelelen vezeti a zsebpénz-
nyilvantartast, amit a gyermek aladirasaval hitelesit. (Lasd intézményvezetdi
utasitas a zsebpénzkezelés rendjérol)

e A haztartasszervezés, pénzfelhasznalas megtanitasédhoz a gyermeket
tajékoztatjak a csoportot érintd kiadasokrol, koltségekrdl. A rendelkezésre allo
pénz beosztasaba bevonjak &t — kiilondsen a tervezett csoportprogramok, az
étkezés koltségeit tekintve. A pénz beosztasanak, felhasznalasanak, valamint a
takarékossagnak az eredményességet egytitt értékelik a fiatalokkal.

o Megtanitjdk a gyermeknek az idGbeosztas, idogazdalkodas fontossagat, hogy
a hazi munkdk, feladatok és egyéni programok iddigényét mérlegeljék,
tervezzenek eldre.

e Lehetdvé teszik, hogy a gyermek megtanulja az tligyintézés modjait, mikdzben
onallosaga fokozatosan biztositott.

e A gyermek fokozatosan megismerkedik az allam és a tarsadalom koztigyeivel,
az allampolgarsaggal jard jogokkal és kotelezettségekkel.

e Amikor a gyermek fokozottan kezd érdeklodni az ¢nallésodas feldl, ehhez
segitséget kap.

e A gyermek segitséget kap ahhoz, hogy 6nallésodasahoz, jovdje tervezéséhez
bevonja a szamara fontos személyeket, mindenekel6tt sziileit.

Lelki egészséguédelem, mentdlhigiénés gondozds

Cél a gyermek mentdlhigiénés egészségvédelme, pszicho-szocidlis fejlédésének
optimalizaldsa. A szocializacios folyamat eldsegitése, a terapias tevékenységek
tamogatasa. A gyermek Onismeretének fejlesztése, Onelfogadasanak, dnbizalmanak
novelése, realis énkep kialakitasa, az identitaskeresés folyamatanak tamogatasa. A
tarsas kapcsolatok, mint a mentalhigiénés egészség fontos tényezdjének
optimalizalasa, facilitalasa.
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Az engedély nélkiili eltadvozasok, szokések prevencidja a szabadidd strukturalasaval
és a mentalhigiénés egészség biztositasaval.

Intézmeénytlink pszichés egészségvédelme biztonsagot és szeretd elfogadast nyujto
1égkor megteremtésével, szitkség esetén szakember bevonaséaval torténik.

Minden tjonnan gyermekvédelembe keriilt gyermekiinknél torténik egy
elOzetes felméres a rendelkezésre &ll0 dokumentumok alapjan (korabbi
pszichiatriai szakvélemények, kriminalizalédashoz kapcsolodo eljarasokrol,
pedagogiai  szakvéleményekrdl, el6zd gondozasi helyrél szarmazo
informaciok, tanulmanyi eredmények).

Ezt kdvetden zajlik az elsd interju (anamnézis, exploracio, pszichés statusz), a
kapcsolat kialakitdsa, majd a meglévé pszichodiagnosztikai eszkdzok
alkalmazasa. Szinte minden esetben taldlkozunk a gyermekotthoni
elhelyezéskor lelki nehézségekkel, hiszen a gyermek szamara kortol
fiiggetleniil ez egy 1j, ismeretlen hely, ahol még nincsenek kialakult szocialis
kapcsolatai, s ez komoly fesziiltséggel, szorongdssal jar egyiitt. Segiteni kell a
gyermeket a tarsas beilleszkedésében, hogy minél hamarabb megismerhesse
Uj kornyezetét. Ezt gyakran neheziti, hogy a tébbség kordbban inadekvat
viselkedési mintakat sajatitott el abban a mili6ben, melybdl érkezik, s ez
serdiiloknél meég nehezebben modosithatd. A megfelelé csoportdinamika
érdekében a gyermeknek meg kell ismerkednie a kialakult csoportnormékkal,
csoportkohézidval.

A gyermekek pszichés gondozasaban, és személyiségfejlesztésében
kulcsfontossagi a gyermekotthonban zajlé team munka, hiszen a neveldk,
gyermekfeliigyelOk, gyermekotthon vezetd, illetve kortarsak jellemzése
alapjan még teljesebb képet kaphatunk egy bent lakd viselkedésérdl,
magatartasarol, pszichés tiineteirdl, emocionalis zavarairdl, addikcioirdl.

Ezek fiiggvényében alakul a kivéalasztott terdpias jellegli tevékenység,
melynek kozponti témaéja lehet: pszichés rendellenességek kezelése, traumak
feldolgoztatdsa, gyaszfolyamatokban segitségnytijtds, iskolai motivacié
erésitése, autondom személyiség kialakitasa, redlis énkép fejlesztése a negativ
énképpel szemben, Onismeret elmélyitése, megfelel6 konfliktuskezelési
modszerek elsajatittatdsa, palyaorientacio, kotddeési készség fejlesztése,
kapcsolattartas csaladtagokkal.

A gyermekek egy hanyadanal a pszicholégusi szakmai kompetenciat
meghaladd pszichopatoldgiak allnak fent, ezek esetében a pszichiatriai
kezelések valnak sziikségessé, bizonyos betegségek kapcsan gyogyszeres
kezelés.

Nagyon fontos feladat a felndttekben elvesztett bizalom visszanyerése, illetve
onismeretiik fejlesztése. A bizalom kialakitasa lelkileg sériilt gyermekeknél
rendkiviil relevans, hiszen e nélkiil nem valosulhat meg pszichés értelemben
fejlesztésiik. Kiulonbozd életkorokban  kiillonboz6  fejlettségi  szintekkel
talalkozunk emocionalis értelemben, eltérd kulturalis hattérrel érkezd, illetve
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elterd intelligenciaju, sajatos nevelési igénylu gyermekekkel foglalkozunk.
Lelki segitségnyujtas soran mindezen tényezdket figyelembe kell venni, s a
megfeleld, egyénre szabott, hatékony mddszereket kivalasztani.

e Rendkiviili csoporterdsité hatasa van a dolgozok és gyerekek kozos
reszvételével, évente tobb alkalommal megrendezésre keriild szabadidds
programoknak, linnepi eseményeknek, gyermekotthoni hagyomanyoknak.

Hagyomanyorzés, iinnepi megemlékezés

Gyermekotthonunkban hagyomanyorzé és kozosségformald céllal tartunk
kiilonboz6  linnepeket, Osszejoveteleket, ,megiiljik jeles napjainkat”. A
népszokasokhoz, tinnepnapokhoz kapcsolédé szokasok, tevékenységek segitik a
kozosséggé formalodast, biztositjidk a kozos élményeket, a személyes iinnepek,
tinnepi események pedig kiemelik az egyes gyermekeket, az egyediségiik,
fontossaguk megélésére biztositanak alkalmat. Ezért a szokasokba, az linnepek
megtartasaba lehetOség szerint bevonjuk a gyermek szamara fontos személyeket is.

* A nevel$ szervezésében, iranyitasaban a népi tinnepkodr (advent, karacsony,
ujév, vizkereszt, farsang, htisvét, plinkdsd stb.) szokasait, hagyomanyait
apolja a gyermek/gyermekkozosseg: felkésziilés, megemlékezés soran.

o A neveld, gondozdszemélyzet a gyermekkel minden alkalommal megtinnepli
a név- és sziiletésnapot, ballagast, gyermeknapot. Az iinnepi alkalmakon
ritudlis elemek, tevékenységek révén biztositanak kitiintetett figyelmet az
tinnepeltnek, illetve az {innep témajanak.

e Az ajandékozassal egybekotott tinnepeken (név- és sziiletésnap, télapo,
karacsony, husvét, ballagas) a gyermek mindig kap személyes ajandékot a
kozosségtdl. Az adott gyermek személyiségének, egyéni igényének
figyelembevételével meglepetés ajandékot adnak vagy éppen az 6 keérése
alapjan kozosen, vele egylitt torténik az ajandek kivalasztasa és megvasarlasa.

e Az tunnepek alatt fokozott mértékben dicséri, jutalmazza a gyermeket
(biintetést nem alkalmaz) a neveld.

Valldsgyakorlds

A gyermekek, fiatalok szamara biztositani kell a kiillonb6z6 vallasok, felekezetek
megismerésének lehetéségét. Ehhez alapul kell venni a vérszerinti sziilé kérését,
amennyiben nyilatkozott, hogy milyen vallast gyakorol 6, illetve csaladja, és ahhoz
igazodjon gyermeke vallasgyakorlasa is. Illyen nyilatkozat hianyaban is sziikseges a
szulo véleményét kikérni, egyeztetni vele, hogy a gyermekért felelés szakemberek
miért tartjdk fontosnak, pozitiv hatastnak példaul a hittanoktatast, a templomba
jarast. A gyermekkel és a sziil6vel kozos beszélgetés soran tisztazzak ezeket a
kérdéseket. A gyermekotthon kozvetlen vagy tagabb kornyezetében jelen lévo
egyhazi kozosségek megjelenhetnek a gyermekek €életében.
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e A vallasi, illetve vilagnezeti informaciok targyilagos és tobboldalu kozvetitése
torténik.

e A neveld megismeri a gyermek (és sziilgje) vallasgyakorlassal, vallasoktatassal
kapcsolatos igényeit.

s Segitjiik, hogy a gyermek tudataban legyen vérszerinti csaladja vallasi
hovatartozasanak.

o A gyermek hit- és vallasoktatasban valo részvételéhez a gyermekvédelmi
gyam kikéri a sziil6 hozzajarulasat (nevelt gyermek esetében).

o A gyermek vallasi, vilagnézeti 6nazonossagat tiszteletben tartjak, és segitséget
nyujtanak neki abban, hogy ezt kifejezésre jutathassa.

o A gyermekvédelmi gyam lehetOseget biztosit arra, hogy a gyermek szabadon
gyakorolhassa valldsat. A gyermekotthon megszervezi, hogy a gyermek:
- vallasi szokasait, tinnepeit felelevenithesse, atélhesse;
- hit- és vallasoktatason vehessen részt,
- kapcsolatot tartson hitoktatokkal, pappal;
- vallasos jellegti jatékos foglalkozasok részese lehessen;
- vallasi szervezetének talalkozdin, rendezvényein megjelenhessen.

Nemzetiség, etnikar kultiira kozuvetitése

A gyermek, fiatal identitdsdnak kialakuldsdhoz, fejlédéséhez hozzajarul,
hozzatartozik a Magyarorszagon é16 nemzetiségek, etnikai kisebbségek kulttréjanak
ismerete, kiilonosen akkor, ha a sziild onkéntes nyilatkozata alapjan a gyermek
szarmazasara vonatkozoan ismert, hogy melyik kisebbséghez tartozik. Az identitas
kialakitdsat, megbrzését szolgald programok igénybevétele a gyermek személyes
vallalasan, 6nkéntes részvételén alapszik.

e A gondozdsban él6 gyermek szamara biztositjak azt a lehet6séget, hogy a
kisebbségek kulttirajara jellemz6 szokasokat, nyelvet megismerjék.

e A nevel6 olyan foglalkozasokhoz, konyvekhez, egyéb targyakhoz ismeretet
nyujto eszkozokhoz juttatja a kisebbséghez, népcsoporthoz tartozd gyermeket,
mely megismerteti a sajat torténelmével, kulttrdjaval, hagyoményaival,
jelképeivel, irodalmaval, ételeivel.

e A nevel0 felveszi a kapcsolatot a helyi szervezetekkel, kisebbségek
képviselbivel. Megszervezik, biztositjak az altaluk felkinalt programokon vald
részvételt.

e Azonnali fellépéssel védelmezik a gyermeket, ha szarmazasa, etnikai
hovatartozasa miatt kirekeszteni akarja a kozosség, vagy barki kigtnyolja,
megbélyegzi, megalazza.

Szdrmazds és élettorténet ismerete
A gyermekvédelmi gyam és a nevelo segitséget nyujt a gyermeknek, fiatalnak abban,
hogy felndve ismerje sajat gyermekkorat, élettorténetét, csaladi hatterét, a nevelésbe
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vetel elézményeit, a gondoskodas alatt vele torténteket. A targyi emlékek,
dokumentumok segitik az 6nazonossagot, onképet kiteljesedni.

A gyermekrél idészakonként, évente tobb alkalommal, kiilondsen a gyermek
életének fontos, jelentds, emlékezetes eseményeihez kotddden fénykepet,
kisfilmeket készitenek, amit a gyermeknek atadnak.

A nevelS ,emlék-dobozban, élettdrténeti konyvben” Osszegytijti a gyermek
azon emléktargyait, képi, irdsos emlékeit, melyek a gyermek egyes
életszakaszaira kiilondsen jellemzdek, illetve amik a gyermek szamara a
késébbiekben értékesek, fontosak lehetnek (kisgyermekkori jaték, sajat
készitési targy, ajandék, rajz, elsé osztdlyos fiizet, emléklap, csaladi
féenykepek, kisgyermekkori fényképek stb.).

A nevel6 a tavozd gyermeknek, gyermekvédelmi gydmnak atadja az
osszegylt emléktargyakat.

Nemiséghez, szexualitdshoz viszonyulas

A szexualitas kerdése a gyermek identitdsa, nemi azonossdgtudata szempontjabdl
fontos teriilet, és szorosan kapcsolddik a csaladi életre felkészités feladatahoz. Ebben
a tétmaban a gyermekvédelmi gyam, neveld, pszicholégus, a haziorvos és a védénd
kozott sziikséges feladatmegosztas. Vigyazni kell arra, hogy a személyes, intim
kérdések kell6 Oszinteséggel, nyiltsaggal és objektivitassal legyenek megvélaszolva,
ne okozzanak fesziiltséget sem a gyermekben, sem a szakemberekben. A
feladatmegosztas ahhoz igazodjon, hogy a gyermek kivel tud a témardl a
legkozvetlenebbiil beszélni, ki szolgalhat szamara adekvat, alapos ismeretekkel,
milyen mélységben és céllal kertil sor a beszélgetésre.

A gyermek - életkoranak megfelel6en - ismereteket kap a nevel6tdl a bioldgiai
nemi sajatossagokrdl, a masik nemmel kapcsolatos tarsas viselkedési
formakrol (épit a bioldgia 6ran tanultakra). A gondozd tudatosan teremt olyan
helyzeteket (életkori szakaszokhoz adekvatan), ahol alapvetd ismereteket
kozolhet a gyermekkel, fiatallal a szexualitas témakorében, de alkalmazkodik,
ha 6k tesznek fel kérdéseket, akkor arra valaszolnia kell.

A szexualitassal kapcsolatos informaciok atadasara tdbbféle modszert
alkalmazhatnak. Eletszer(i, hogy a gondozas, nevelés folyamatiban egyéni
vagy kiscsoportos beszélgetésre is sor keriil, és mellette az egészségligyi
szakembereket, a pszichologust is bevonjak az ismeretterjesztésbe.

A neveld, a pszicholdégus egyéni beszélgetéseket folytat azzal a fiatallal, akinek
parkapcsolata van alakuléban (egyéni parkapcsolati kérdések és problémak, a
védekezés mddjai €s ehhez valo segitségnyuijtas, tanacsadas).

Kozdsségi kapcsolatok tdamogatdsa
A tarsadalmi beilleszkedés elOsegitése érdekében, valamint a gyermek élete
folyamatossaganak, egységének megélése biztositasdra tdmogatja a gyermekotthon a
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gyermek és fiatal minél szelesebb korti kapcsolatait, amelyek révén életét
kiteljesitheti, megfelel tamogatasokhoz jut.

Egyarant vonatkozik ez a korabbi barati, tamogatd kapcsolatokra, és a gondozas
alatt 1étrejott kapcsolatokra. A gyermek csak olyan személyekkel tarthat kapcsolatot,
ami az érdekét szolgalja.

e A nevel6 (a gyermek jelenlétében) személyesen megismerkedik a gyermek
barataival, partnerével (baratjdval, baratngjével). Ismeri elérhetéségeiket
(cimet, telefonszamot).

o Garantdlja, lehet6vé teszi, hogy a gyermek kapcsolatot tarthasson barataival:
vendégiil lathatja Oket, elmehet hozzajuk, megismerkedhet sziileikkel, kozos
programokon, iskolan kiviili elfoglaltsagokon vehetnek részt, tdamogatja a
gyermek visszalatogatésait korabbi kozosségeibe (iskola, gyiilekezet, korébbi
gondozasi hely).

e A kapcsolati hald bovitésére a nevel a gyermek részére rendszeres kozos
programokat (pl. sportrendezveény, farsang, diszko) szervez a
tarsintézményekben €16 kortarsakkal.

e A gyermek kapcesolatot tart a rokonaival. ( ha ez a gyermek érdekét nem sérti)

e A nevel$ kezdeményezi a kapcsolatfelvételt a helyi kozosséggel, eldsegiti a
gyermek részvételét a helyi szervezetek életében.

¢ A nevel6 minden eszkézzel segiti, hogy a lakokornyezetben (telepiilésen,
keriiletben) a lehet6 legkedvezdébb kép alakulhasson ki a gondozott
gyermekrol, példaul produkcidikkal bemutatkozhatnak a kozosségi
rendezvényeken, munkadikat, alkotasaikat bemutathatjak kiallitasokon, a helyi
lakosok életét segitd, kornyezetét szépit0 akciokat, Onkéntes munkat
vegezhetnek.

Szabadidd-eltoltés, rekredcids szolgaltatasok

A gyermekotthoni gondozas, nevelés tertiletei koziil hangsulyos a gyermekek és
fiatalok szabadidejének szervezése, egyéni elfoglaltsdgok tamogatasa, biztositasa. A
gyermekotthon egy otthont jelent az ott él6 gyermekek szamara, ezért szitkséges a
kikapcsolodas lehetdséget biztositani. Egyrészt vegyenek részt aktiv, képességeket
igénylé és tamogatd programokon. Masrészt legyen ,sajat ideje” a gyermeknek,
amikor egyediil lehet, sajat maga tevékenykedik, kiilonOsebb szervezés nélkiil. A
problémas csaladi hattér, az egyéni problémak okozta nehézségek, viselkedési és
magatartasi zavarok megsziintetése, az altalanos normaknak megfelel szokasok
kialakitdsa érdekében sziikséges a napi - és életrend strukturalasa. Ezért fontos
tevékenység a szabadidd szervezése. Ugyanakkor a gyermeknek maganak is kell
tudnia gazdalkodni az idejével, illetve teret kell hagyni, hogy teljesen szabad ideje is
legyen, amikor az alkalmazkodas, megfelelés kényszere sem jelenik meg koriilotte.
¢ A gyermekotthonban megteremtjiik a korlilményeit annak, hogy a gyermek
csoportban toltott idejének jelentds része jatékkal, pihenéssel teljen. A
gyermekotthonban és a lakékdrnyezetben egyarant legyenek elérhetd
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jatékeszkozok, jatékra alkalmas terek, amiket lehet6ség szerint hasznalnak. A
nevelOk is bekapcsolédnak a gyermekek egyéni vagy csoportjatékaba.

Az egytittlét felszabadult, kotetlen formaja a kozos jaték, a foglalkozasok, ahol
ugyanakkor kozvetve gyakorolhatjak a csoporttagok az egyiittmiikddést,
alkalmazkodast, lehetSségiik van egymast mélyebben vagy mas oldalrdl is
megismerni.

A neveld feltarja, hogy milyen szabadidds foglalkozas részveételére motivalt a
gyermek (mi az, ami érdekli, ami 6rémot nytjt a szamara, milyen teriileten
voltak vagy vannak sikerélményei, hol valthat ki elismerést teljesitményével).
Oszténzi, motivalja a gyermeket a neveld a lakokdrnyezetben rendelkezésre
allo aktiv szabadidOs tevékenységek igénybevételére: felveszi a kapcsolatot a
sportegyesiiletekkel, klubokkal, megismeri programjaikat, tajékoztatja errdl a
gyermekeket, esetleg kdzdsen megtekintik a foglalkozasokat.

A gondozdszemélyzet valtozatos tartalmu, témaja szervezett foglalkozasokat,
klub jellegli tevékenységeket kindl fel a gyermekek szamara sziikségleteik és
igényeik, érdeklédésiik alapjan. Ezek a szervezett egyiittlétek sok esetben
kapcsolédnak a napi élettevékenységekhez — hazimunkdhoz, haz kortli
munkakhoz (pl. szerelés, javitds). Azon kivill a csoportban dolgozd
munkatarsak egyéni érdeklédése, specialis ismeretei alapjan kertilhetnek
megrendezésre programok.

A magatartasi, alkalmazkodasi, szabalytartasi problémakkal kiizd6 gyermek
szabadid$ eltdltésének tervezésekor a gondozd elényben részesiti a terapias
jellegi hatast kivaltd tevékenységeket (pl. uszds, lovaglas, fokozott
kreativitast, intenziv egylittdolgozast igényl6 foglalkozasok). Fontos, hogy
megkilonboztessék a szabadidds, rekredcids és a fejleszté célu és hatasu
programokat.

A gondozdszemélyzet szervezésében és kivitelezésében alkalomszertien
kiilonféle szorakoztatd rendezvényeken is reszt vehet a gyermek (pl.
vetélkedOk, sportnap, felnétt - gyermek mérkozések, szilveszteri vigassag,
farsangi tiinnepség, diszkd, mozi). Valamint életkornak megfelelen, a
meglévd bizalmi kapcsolatra épitve egyéni programokra is elengedik a
fiatalokat.

A gyermek szamara biztositanak egyéb szorakoztatd tevékenységeket is (pl.
kényvolvasas, ujsagolvasas, zenehallgatds, radiohallgatds, tarsasjatékok,
videofilmek megtekintése, rajzolas, festés, biciklizés). Lehetévé teszik, hogy
megnézze a koranak megfelel6 szorakoztatd és ismeretterjesztd (lehetdleg
megnyugtato, er0szakos eseményektdl mentes) mtisorokat a televizioban.

A neveld felméri, hogy a gyermekek milyen jellegti és tartalmu tidiilésre vagy
taborozasra vagynak leginkabb (ajanlott a nyari sziinet ideje alatt egy tabori és
egy  idiilési hét biztositasa). Ennek alapjan megtervezi és
kivitelezi/kivitelezteti a gyermekkozosseg sziinidei tidiilését (kotetlenebb, a
napirendet kevésbé részletesen behatarold, improvizativabb programok
alkotjak, pl. vizparti tidiilés) és taborozasat (elére maghatarozott és tervezett,
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aprolékosan eldkészittet tevékenységekbdl, foglalkozasokbdl épiil fel, pl.
sporttabor, képzémtvészeti tabor). Tanuldsban akadélyozott gyermekek
nyaraltatasandl prioritdst kapjanak az oOnellatasra épiils, onkiszolgalast,
Ontevékenységet fejleszto, fizikai aktivitast igénylo sziinidei taborok.

Egészségiigyi és étkeztetési szolgaltatasok

A gyermekotthonba érkezd gyermekek tobbsége fizikalisan és egészségiigyileg
elhanyagolt, gyakran szenvednek akut, esetenként allanddsult betegségben. Ezért
igyeksziink a lehetd legalaposabb kortltekintéssel (anamnézis, kezelGorvosa
diagndzisa, zardjelentések, gyermekjoléti szolgalat egészségligyi lapja ,GYSZ-4”
alapjan), ezeket felderiteni, kezeltetni, gydgyittatni. A bekeriilé gondozottakat az
intézmény orvosa latja el.

A gyermekotthon feladatai

e Az eldz6 orvosatol a gyermek egészségligyi anyaganak kikérése.

o Sziikség esetén a védonotol az oltasi konyv beszerzése.

o TAJ- kartya sztilotol, illetve el6z6 gondozasi helyrdl torténo beszerzese.

o Atjelentés a korzetileg illetékes gyermek haziorvoshoz.

e Az ujonnan elhelyezett gyermekek egészségligyi elGéletével a
rendelkezésiinkre  all6  dokumentumok alapjan ismerkediink meg
(zarojelentések, ambulans lapok, gyermekjoléti szolgalat egészségiigyi lapja,
~GYSZ-4")

e Gondoskodunk arrol, hogy az ellatas igénybevételének kezdetekor, majd
rendszeres id6kozonként altalanos orvosi (statusz) vizsgalaton vegyenek
részt, az életkorhoz kotott, eldirt véddoltasokat megkapjak

e Valamennyi kotelez6 - és adott esetben ajanlott - szlirévizsgalaton
megjelennek

e A gyermekek testi, érzékszervi, pszichés fejlédésében, szervezetiik
miikodésében felmeriild zavarok megjelenésekor, a betegségek tiineteinek
jelentkezésekor intézkediink a kezelés megkezdesérdl. Felvesszikk a
kapcsolatot a gyermek haziorvosaval, akinek utasitdsait maradéktalanul
végrehajtjuk. A beteg, gyogykezelés alatt allo, korhazban apolt gyermek
gyogyulasanak feltételeit és eszkozeit teljes kortien biztositjuk. Szakorvoshoz
valé beutalds esetén felvessziik a kapcsolatot az illetekes szakellatassal,
biztositiuk a gyermek megjelenését a szakrendelésen. A sziikséges
kontrollvizsgalatok id6pontjat figyelemmel kisérjiik.

» Rendszeresen szerveziink drog- és szenvedélybetegségekkel (dohanyzas,
alkohol, kabitoszer, jatékszenvedély) kapcsolatos eldadasokat a felismerés,
megeldzeés érdekében.
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Napi egészségiigyi gondozasi feladatok
e Fontos, hogy kizardlag felnétt ellendrzése mellett a gyermekek megtanuljak a
gyogyszerek helyes haszndlatat.

o A targyi feltételek lehetGveé teszik minden gyermek, fiatal szamara az alapveto
egészségligyi €s higiéniai szokasok elsajatitasat, rendszeres gyakorlasat. A
fiatalok intimszférajat lehetdségeink szerint tiszteletben tartjuk és biztositjuk.

e A betegsegrol (idopont, diagndzis, terapia) nyilvantartast vezet az otthon
mind a gyermek személyi anyagéban, mind a kezelési nyilvantartasban.

e A dolgozo a kezelési nyilvantartas alapjan adja at az apolasi teenddket a
lakoegységekben dolgozoknak.

e Szakrendelésre a lakdegységek dolgozdi viszik el a gyerekeket.

o Gyodgyszernapld alapjan adja ki a gydgyszereket a dolgozd feltiintetve a
pontos gyogyszeradagolast.

o Evente fogéaszati sziirésen vesznek részt a gondozottak elézetes idépont
egyeztetés alapjan.

o Kamasz lanyoknal menstruacids naplé vezetése.

e Fogamzasgatlo tablettak szedésenek szabalyozasa, naplo vezetése.

o A gyermekotthon vezetd iranyitasaval folyik az egészségligyi és szexualis
felvilagosito munka.

o Az intézetben lako Osszes gyermek személyi higiéniajanak legalabb heti
szinten torténd ellendérzése (koldok, kormok, haj stb. tisztan tartasa)

e A beteg gyermekek gondozasa a lakoegységekben torténik.

e Nagyon sulyos fert6z6 beteg esetén a gondozottak elkiilonitetten keriilnek
elhelyezésre.

Egészséges életmddra nevelés

Ezen korosztaly 1j ismeretekre valo nyitottsaganak kihasznalasaval megel6zhetévé
valnak a serdiilékorban kialakuld szenvedélybetegségek, a kabitoszer- és
alkoholftiggdség, valamint elkeriilhet6 a korai és meggondolatlan szexudlis élet
negativ  kovetkezményei. Az egészségorientdlt nevelést célzo programok
rendszeressége es a gyermekotthon életébe torténd integralasa révén a gyermekek
megismerhetik,  felmérhetik és  tudatosithatjdk azon  veszélyeket és
kovetkezményeket, amelyeket a devians magatartasi formak hordoznak, valamint
aktivva és motivaltta valnak azon megoldasi modok elsajatitasaban, amelyek révén
elkertilhetévé valnak (ismeretterjeszt6 el6adasok, programok, vetélkeddk).

Az egészséges életmdd alakitasanal egyik legfontosabb feladat a karos szenvedélyek
kialakulasdnak prevencidja, a mar kialakult kdros szokdsok mérséklése. Ezzel
kapcsolatban folyamatos felvilagositasra és személyes példaadésra toreksziink,
egyuttmikodve az oktatasi intézmenyekkel.
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Etkeztetési szokasok

e Az étrendet az lakasotthonokban dolgozd szakemberek allitjak Ossze,
figyelembe véve az idényszer(iséget, vitamin — és tapanyagsziikségletet, a
gyermekek életkorat.

o Gyermekeink a teljes korti ellatds keretében naponta Otszor, az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen étkeznek.

o A téli idészakban fokozottan figyeliink a vitamin pdtlasara, friss gyiimolesok,
z0ldsegek szervezetbe valo bevitelével és vitaminok szedésevel.

e Ha a gyermek egészségi dllapota indokolja, részére orvosi javaslatra, az orvos
elbirasainak megfelel6 étkezési lehetdséget (diétat) biztositunk. Az ételek
Osszeallitasanal diabetikus segitségét kérjitk, aki személyre szabottan ad
tanacsot az ételallergidban szenvedd gyermekek szamara.

Napi életgyakorlat

A napi életgyakorlat minden téren, igy a gondozas terén is a gyakorlatias
idébeosztasra az id6 felhaszndlasnak megnyugtatd rutinjara épiil. Ha az
id6felhasznalds megnyugtatd rutinja hidnyzik a nevel6 vagy gyermekfeliigyeld
munkajabol, akkor nem tud mintdt adni a gyermekek szamara, ami beépiilhetne
személyiségiikbe, hiszen az id6 az egyik legfontosabb életet strukturald tényezd. A
szervezett életritmus biztonsagot ad, mert elére kiszamithatd. Az egyéni gondozasi
nevelesi terv keszitésekor fel kell mérni, hogy otthon miel6tt bekeriilt volna a
gyermekotthonba, milyen napirend szerint élt a gyermek és ehhez képest meg kell
tervezni, hogy mit kell fejleszteni a névendékben, hogy 1j redlisabb a gyermekotthon
életebe illeszkedd napirendje, idSrutinja alakuljon ki.

Napi élet szervezése, napirend

e Viselkedészavarokkal kiiszkodd, illetve beilleszkedési zavarokat, vagy
antiszocialis magatartast tantisitd, pszichoaktiv szereket hasznald gyerekek,
kamaszok nevelése soran rendkiviil fontos, hogy a kozbsségi napirend mellett,
minden novendék szamdra egyénileg testre szabott napirend késziiljon,
amelyet szigortian be kell tartatni.

e Ha a gyerekek unatkoznak, szellemi, lelki, testi energiai nincsenek lekotve,
foglalkoztatva, akkor devians cselekedetekkel kotik le magukat. A
beszabalyozas azeért is fontos, mert csak ez adhat ritmust életiiknek, ez
alakithat ki benniik belsé tartast, Onfegyelmet. Az egyéni napirend
felallitisdnal nem csak az elvarasokat kell figyelembe wvenni, hanem
személyiségiik egyéni sajatossagait, fejlettségi szintjliket is.

o A KkoOtott elfoglaltsagok mellett arra is kell valamennyi idét biztositani, hogy
egyediil, magukban 1is Ilehessenek. Ez az egyediillét azonban az
id6ébeosztasban strukturalt legyen, nem pedig otletszeri, parttalan.

25



Elére meg kell tervezni, napi, heti, vagy ha sziikséges havi bontasban a
tanulas, a munka az étkezés az dnkiszolgald tevékenységek, a pszichoterapia,
fejlesztéterapia, a szervezett szabadidds programok, a tv nézés, az egyéni és
csoportos beszélgetések, a kimend és csalddkapcsolatok, az olvasas, az
egyediil 1ét, a jaték, a sport, mozgas stb., idejét.

Napirend szorealmi idében

6.00-6.30

Folyamatos eébresztd, tisztalkodas, reggeli, rendrakas

6.30-7.30

Folyamatos indulas az iskolaba

12.00-16.00

Folyamatos érkezés az otthonba, ebéd

13.00-17.00

Kicsik pihengje, tanulés, szakkorok

17.00-18.00

Iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegén valo tartozkodas

18.00-20.00 | Folyamatos vacsora, tisztalkodas, jaték, beszélgetés, TV nézés

20.00- Folyamatos lefekvés, életkortdl fiiggden

Napirend hétvégén, sziinidaben

8.00-9.00 Ebresztd, tisztdlkodas, reggeli, rendrakés

9-00-

Hazimunkak, tanulas

12.00- Ebed

12.30-18. 00 | Kicsik pihendje, kimend, olvasas, beszélgetés, jaték, iranyitott

tevékenység nélkiili szabad levegdén valo tartézkodas (min.1 ora)
szervezett foglalkozas, kirandulas, uzsonna

18.00-20.00 | Folyamatos vacsora, tisztalkodas, TV nézés, beszélgetés, jaték

20.00- Folyamatos lefekves, eletkortdl fliggden

Kulturalis foglalkozas a lakécsoporton beliil heti rendszerességgel.
Sporttevékenységek lehet6ségének biztositasa.

Technikai, kreatlv, kézmiives jellegli tevékenység lakocsoporton beliili heti
rendszeresseggel.

Szervezett, csoportos szabadidds tevékenység.

A kiilonleges ellatasi gyermekek korében végzett specidlis feladatok

Az integracié azért is nagyon fontos, mert az egyiittéléssel tényleg
megtanuljadk egymast toleralni és elfogadni. Nagyon fontos az is, hogy a
fogyatékos gyermekeket ,huzza” a nem fogyatékos gyermekanyag.
Csoporttarsaiktol sok jo dolgot megtanulhatnak, ami a mindennapi élettel
kapcsolatos.

Bizonyos Onismeretet is ad az, hogy latjdk a mindennapokban, hogy ép
tarsaiktol kiilonboznek. Példaul nehezebben tanulnak. A lakasotthoni munka
azonban, a fogyatékossdg kompenzalasara lehetéséget ad, mert
megmutathatjdk, hogy ¢k is értékesek valamiben. Ugyantgy, mint egy
csaladban, a dolgozok fokozatosan nevelik Oket az 6nalldsagra.
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e A gyermekotthon egyik legfdbb feladata a normalizacids elv kiteljesitése, azaz
igyeksziink olyan élethelyzetbe hozni az intézményrendszerben nevelked6
gyermekeket, hogy onnan kikeriilve — akar a sajat csaladhoz koltéznek, akar
Onallo életet kezdenek — be tudjanak illeszkedni az adott tarsadalmi
kornyezetbe, meg tudjanak felelni a tarsadalmi elvarasoknak.

e A tanulasban akadélyozott gyerekek, fiatalok integralt nevelése-gondozasa
soran figyelembe vessziik az eltérd személyiségfejlédési sajatossagokat. A
tanuldsban akadalyozott gyerekek, fiatalok késleltetési képessége igen gyenge,
ahogy megkivannak valamit, mindjart meg akarjak szerezni és ez sok
konfliktus forrasa lehet a wveliik egyiitt él6 normal értelmi képességt
gyerekekkel. Gyakorlassal azonban az 0szton kielégités késleltetése, a
tiirelmesség fejlesztheté naluk. Tovabb4, ha nem latnak at, nem értenek egy
helyzetet konnyen diihbe gurulnak, agresszivek lesznek. Belatd képessegiik,
realitasérzékiik kicsi. Szinte csak a kozvetlen empirikus, gyakorlati
megtapasztalast értik, a gondolkodas konkrét, még nincs, vagy fejletlen az
elvont gondolkodas. Ezt a sajatossagot mindenképpen figyelembe vessziik
integralt nevelésiik soran. A direkt szocializaciés tanulasra kell helyezni a
hangstlyt, egy-egy szocializaciés viselkedési forma megertéseben,
rogzitésében sokat segithet, ha eljatszatjuk veliik a konkrét szituaciot. Fontos,
hogy atéljenek helyzeteket, mivel, ha csak elmagyarazni probaljuk meg nekik,
azt ugysem fogjak megérteni.

e Személyiségfejlesztésiik, nevelésiik-gondozasuk soran sok tiirelemre van
sziikseég, ugyanakkor az egylittnevelés soran a tobbi gondozottban fel kell
ébreszteni iranyukban a szolidalitast, a megértést.

A specialis ellatasi igényii gyermekekkel kapcsolatos sajatos feladatok:

A specialis ellatasi sziikségletii fiatalok egyre komolyabb deviancidk miatt keriilnek
az ellatérendszerbe. Novekszik a mar nagyon fiatalon pszichiatriai problémakkal
kiizd6 gyermekek aranya, s egyre gyakrabban taldlkozunk problémas szerhasznald,
vagy addikcioval kiizd6 fiatalokkal.

Esetiikben azok a mnevelési modszerek, feladatok, melyek a normal ellatasi
szitkségletti gyermekekkel torténd foglalkozas soran hatékonyak lehetnek, mar nem,
vagy csak kis mértékben eredményeznek valtozast.

Nagyon fontos feladat a pszichiatriai beteg gyermekek esetében az egészségligyi
szolgaltatdkkal (szakorvos, Gyermekpszhiatriai Gondozd) torténd egytittmiikddés,
hogy a sziikséges gyogyszerelés szamukra biztosithatd legyen, s ily médon a nevelési
hatasokra fogadokepesebbekkeé valjanak.

A pszichoaktiv szerhasznalat jelensége esetén, a tiinetek sulyossaganak figyelembe
vételével a gyermeknek specidlis segitséget probalunk nyujtani, addiktolégiai
konzultaciét az intézményben, azonban ha ez a tipust segitség nem segit, s a
gyermek sem szomatikusan, sem egyéb szempontbdl nem rendezddik, ugy
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tinédzser-rehabilitacids intézmény, vagy OGYSZB dontés esetén zart intézménybe
keriilését szorgalmazzuk prevencidos célzattal, megovva a gyermeket a
szerhasznald/fiiggd életmadd stlyos kovetkezményeitdl.

Munkatarsaink — pszicholégus és pszichopedagdgus nevel$ bevonasaval — személyre
szabott modszereket igyekeznek alkalmazni. Epitenek az élménypedagogiai
modszerekre, a kozosen atélt programok megtart6, gyogyitd hatasara, valamint a
segités szakmai alapelveire. Komoly lehetéséget latunk a sportprogramok terapias és
alternativat nyujté hatdsaban, ennek érdekében bérleti szerzddést kotottiink a
telepiilés sportlétesitményének haszndlatara, s rekreacids szervezd kollégaink
folyamatos sport programokat biztositanak a gyermekeknek.

Esetkezel6 szolgaltatasok

Engedély nélkiili eltdvozads a gyermekotthonbol

Feladatunk az engedély nélkiil eltavozott, vagy engedélyezett tavollétrél a megadott
idében vissza nem érkezé gyermek felkutatdsa, a gyermek tartozkodasi helyének
ismertte tétele, az egylittmikodés megvalositasa az illetékes szervekkel,
személyekkel, a gyermek gondozasi helyére torténé visszakeriilésérdl wvalo
gondoskodas, valamint a szokés okainak kideritése és ezaltal a kés6bbi hasonld
események prevencidja.

Teenddk az engedély nélkiili eltavozas, illetve a gyermek eltinésének, szokésének
észlelésekor:

1. Intézményi tarsak megkérdezése, esetlegesen tudnak-e a gyermek hollétérdl.

2. Személyes felkutatdis a gyermek feltételezhetd, vagy ismert el6fordulasi
helyein.

3. Mentoszolgalatnal, egészségligyi intézményeknél, a gondozott gyermekkel
kapcsolatban 1év6 intézményeknél tajékozodas.

4. Renddrség felé korozés elrendelésének kérése, eltlinés bejelentése a rendszeres
gyogyszeres kezelés alatt allo, a betegsége, a fogyatékossaga miatt Gnmagarol
gondoskodni keptelen, a 14 év alatti gyermek esetén haladéktalanul, egyéb
esetben 24 oran beliil, amely bejelentés tartalmazza az alabbiakat:

e a gondozott gyermek személyes adatai

e a gondozott gyermek gyamhatdsag hatarozatban megallapitott
tartozkodasi helye,

e a gondozott gyermek eltinésének pontos ideje (év, hd, nap, ora,
perc)

e a gondozott gyermek személyleirasa: magassag, alkat, haja szine,
tejforma, szeme szine, fiile, orra, szaja, fogazata, alla, nyaka, felsd
végtagjai, also végtagijai,

e a gondozott gyermek egyeéb azonositasra alkalmas kilonos
ismertetdjele,

e ruhazata,
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e eltlinés koriilményeinek leirasa,

e a gondozott gyermek rovid jellemzése,

e ismert kapcsolatai, rokonai, baratai (név, cim, rokoni fok),
e bejelentést tevd neve

5. Gyermekvédelmi gyam értesitése.

6. Kapcsolattartasra jogosult személyek - sziil6k, csaladtagok — haladéktalan
tajékoztatasa.

7. Tovabbi illetékes személyek, intézmények — sziikség szerinti - értesitése a
gyermek szokésérdl - alapellatds esetmenedzsere, teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalat, oktatasi-nevelési intézmény, partfogd feltigyeld.

8. Folyamatos kapcsolattartas az erintett szemelyekkel, intézmeényekkel.

A gyermek megtalalasa esetén a kivetkezd feladatokat kell elvégezni:

1. A gyermek intézmeénybe torténd visszaszallitdsanak megszervezése: a szakmai
vezetd szervezi meg a gyermek megfeleld jarmtvel, kisér6 kollégaval torténé
visszaszallitasat.

2. Renddrség felé kordzés visszavonasanak kérése, a gyermek megkeriilésének
bejelentése, amely tartalmazza az alabbiakat:

- abekiild6 intézmény neve és cime

- az illetékes renddrkapitanysag neve és cime

- a gondozott gyermek személyes adatai

- a szokott gyermek visszakeriilésének pontos ideje (év, hé, nap, ora,
perc)

- a szOkoOtt gyermek visszakertiilésének koriilménye (Onkeént visszatért, ki
hozta vissza)

- akorozés (keresés) megsziintetésének kérése

- visszavonast tevd neve.

3. Tovabbi illetékes szemeélyek, intézmények értesitése a gyermek
megkertiilésérél - a gyermek gyermekvédelmi gyamja, a kapcsolattartasra
jogosult személyek (sztuldk, csaladtagok), alapellatas esetmenedzsere, teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat, oktatasi-nevelési intézmény, partfogd
feltigyeld.

4. A gyermekkel a gyermekvédelmi gyamja bevondsaval folytatott egyéni
beszélgetés keretében fel kell tarni az engedély nélkiili eltavozasa okat és
koriilményeit, valamint az eltavozas alatt vele torténteket, tartozkodasi helyét,
megélhetése forrasait. A beszélgetés megtorténtét és tartalmanak lényegét
irasban dokumentalni kell, és a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

5. A jegyzdkonyv a kovetkezdket tartalmazza:

o eltlinésének koriilményeit

o eltlinésének idejét,

o visszakertilésének idejét,

o tavolléte alatti koriilményeket (étkezés, lakhatas, kapcsolattartas
masokkal, stb.)
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tavolléte alatt tortént-e sérelmére blincselekmény
tavolléte alatt kdvetett-e torvénybe iitk6zd dolgot
megallapodas a gondozott gyermekkel.

6. A gyermekotthon hazi gyermekorvosa sziikség esetén vizsgalja a gyermeket,
sziikség esetén szakorvosi vizsgalatrdl intézkedik.
7. A gyermek viselkedésének, magatartasanak fokozottabb figyelemmel kisérése.

Intézmeényen beliili agresszio megelozése és kezelése

Az intézményen beliil a gyermekkozdsség tagjai kozott fellépd agresszid kiilonféle
formait meg kell elézni, mérsékelni, ki kell kiiszobolni. Ennek érdekében bevalt
eljarasokat, j6 gyakorlatokat honosit meg a gyermekotthon. A sikeres bevezetés
érdekében tudatositja a személyzetben és gyermekkozosségben ennek jelentoségét.

Az agressziv viselkedés el6fordulasanak csokkentése, alternativ konfliktuskezelési
maodok tanitisa.

A felnétt, mint pozitiv modell /mindenkor, minden helyzetben/.
Minden nevel§, tanar és a fiatallal dolgozd szakember sajat
konfliktuskezel6 mddszereit fejleszti és gyakorolja, mindenfajta
tevékenység és megnyilvanulasa alkalmaval.

Szocialis készségek és empatia fejlesztése csoportfeladatokban.
Egytittmiikodest igénylS helyzetek kialakitdasa — korrepetalas, onallo
csoportfeladatok megoldasdban pl. dekoracio, csoport at- és
berendezése.

Rendszeres csoportos fejlesztés — adott esetre aktualizalva vagy kitalalt
témaban.

Konfliktus kezelési kultira fejlesztése erkodlcsi normak és szabalyok
kozvetitésével.

A mindennapi  konfliktusok  kezelésekor  torekedjink a
kiegyensulyozott, mindkét fél szamara kialakuld konszenzusra.
Csokkentjiik a versengest a kozos érdekek mentén valé gondolkodassal
- fontos, hogy minden megbeszélésen kdzos nevezdre juttassuk el a
csoport minden tagjat.

Konfliktus  esetén  alkalmazzuk a  helyreallité (resztorativ)
igazsagszolgaltato modszert.

Ko6zosségépités a mindennapok minden teriiletén: az egytitt €16 csoport
kozosséggé formalasa, a csoporton beliili egyiittmiikodés ndvelése az
egymas iranti empatia fejlddése érdekében a mindennapi feladatok és
munkak segitségével.

Koz0sségepitd jatékok alkalmazasa, kozos feladatokon keresztiil, kozos
sikerek biztositasaval. /Szabadidds tevékenységeken keresztiil, hazon
beliili és kiviili fellépések alkalmaval is hasznaljuk ezeket az épitd
alkalmakat./
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e Nem agressziv viselkedés jutalmazasa, figyeljink a nem agressziv
megoldasokra, és minden esetben pozitivan erdsitsiik meg.

e Az agresszid hatterében munkald fesziiltségek mas modokon vald
levezetésének biztositasara: relaxacios modszerek, sport, miivészet és
kreativ tevékenységek (szinhdz, dramajaték).

o Atlathatd szabalyokat kell alkotni - az agresszié kovetkezményeirdl és
annak elkeriilésének lehetdségeirdl. Hangsulyos a kdvetkezetes betartas
és betartatas mindenki részérol.

¢ Ha a nem kivant agressziot biintetjiik, ezt 6ssze kell kapcsolnunk
minden esetben a megfelel6 megoldas ismertetésével. Elemezhetjiik az
esetet négyszemkozt, illetve ha mindenkit érint, csoportmegbeszélesen
beszéljik meg - eredményesebb lehet a kovetkezd, nem kivanatos
megnyilvanuldsok megeldzésére.

Iskolakeriilés megelozése, kezelése

Az iskolakeriilések hatterében sokszor iskolai kudarcok, tanuldsi nehézségek allnak.
A gyermekek az iskola verseny- és teljesitmény centrikus légkorében allandé
tanulmanyi nehézségekkel kiiszkddnek, mivel a traumak okozta lelki terhek miatt
kisebb a teljesitéképességiik a normal csaladban él6kéhez képest.

Az iskolakertilés lehet kudarckertilés is. A rossz jegyek gyakran egyiitt jarnak azzal,
hogy a tanuld a tanarokkal személyes konfliktusba keveredik, az osztalytarsai
Jkinézik”, perifériara keril, esetleg blinbakka valik. Sokat segithet a probléma
kezelésében a tanarokkal valo rendszeres és jo kapcsolat kiépitése, egytittmiikodéstik
elnyerése. Segithet egy-egy tantargybol korrepetitor fogadasa, rendszeres
korrepetalas, foglalkozas. Amennyiben iskoldban a novendék helyzete ellehetetlentil
segithet egy iskolavaltas, mas alternativ iskolatipus megtalalasa, ahol jobban
tolerdljak a problémas gyerekeket. Atmenetileg egy fél évig a magantanuldi statusz is
segithet, azonban hosszu tavon nem célszer(i, ugyanis igy a sziikséges szocializaciot
nem biztositjuk teljeskoriien a gyermek szamara. Ha a gyermek allapotaban nem
tudunk elérni javulast, sét a tanulasi zavarok stlyosbodnak és viselkedési zavarok is
fellépnek, felvetddik a gondozasi hely modositas, specidlis ellatas bevezetése. Ilyen
esetben a gyermekvédelmi gyammal val6 egyetértés esetén a gyermekotthon-vezetd
inditvanyozza a szakért6i bizottsag felé a gyermek gondozéasi helyének
megvaltoztatasat.

Ujonnan _ érkezé, vagy kiszolgdltatottabb gyermekek és fiatalok kihaszndldsinak,
megaldzisanak elkeriilése, visszaszoritdsa érdekében alkalmazott médszerek

A kisebb gyerekeknek a nagyobb gyerekek altal vald kiszolgéltatottsaganak
bantalmazasanak tobb fajtaja létezik. A verésen a kényszeritésen tul, a zsebpénz

elvétele, sajat hasznalati targyainak elvétele, esetleg blincselekményre vald
felhasznalas.
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A neveldknek, gondozoknak kotelessége figyelni ezekre a jelenségekre, torekedni
kell ezek visszaszoritasara, felszamolasara.

A kisebbet sokszor megfélemlitik és nem is meri a felnétteknek mondani, hogy a
nagyok bantalmazzdk. Azonban ez is felderithetd és észrevehetd, hiszen a
bantalmazasnak szamtalan jele lehet és ha a neveld, gyerekfeliigyelé megfeleléen
jelen vannak a gyerekkozosségben, megfeleld személyes kapcsolatokat alakitanak ki
a gyerekekkel, kiilonb6z0 jelekbol konnyen felismerhetd. Ilyen lehet példaul az, ha a
kisebbek feltind modon a felnétt kozelségét, biztonsagat keresik. Valamint az is
gyanus lehet, ha a kisebb gyermek tilzottan prébal a nagyobb gyermek kedvébe
jarni.

A gyerekek gyakran kiizdenek indulatkezelési problémakkal, ezért agressziv
szadisztikus hajlamaikat, mas téren kell veliik levezettetni. Ilyen példaul a sport,
kirandulas, jaték. Fontos, hogy ezek a gyerekek megfelel§ pszichoterapidban is
részesiiljenek. Felderitjiik, hogy a nagyobb gyerek bantalmazza a kisebbet, akkor
nagyon fontos eszkodzok, hogy az egész csoportgylilésen az Osszes gyerekkel a
problémat megbeszéljiik. Az eltitkolt, el nem fogadott cselekmények valjanak nyiltta,
fontos a bantalmazott, bantalmazé szembesitése.

El kell érni a bocsanatkérést, megbocsatast, kibékiilést. A bantalmazott gyermek ne
kapjon tettéért megtorlé biintetést. Inkabb a konfliktusba keriilt gyerek kozotti
viszony rendezésére, emberive tételére kell torekedni. Olyan is el6fordul, hogy
kisebb gyerek kart okoz nagyobb gyereknek és ezt a nagyobb megtorolja, kdrtalanités
cimén a kisebb gyerekek pénzét elveszi. Ez az Onbiraskodas, amit szintén nem
szabad megengedni. Arra kell nevelni a gyerekeket, hogy ha neki kart okoztak, akkor
szoljon a felnéttnek és akkor felndtt segitségével lehet a kar megtéritését rendezni.
Igy elkeriilheté az 6nbirdskodas és a kar is megtériilhet.

Addiktologiai és drogprevencios ismeretek

A fiatalok kozott egyre komolyabb problémat jelentenek a pszichoaktiv szerekkel
valo visszaélések. Gyermekotthonunk ndvendékei is az erdsen veszélyeztetett
csoporthoz tartoznak.

A REV Drogambulancia a Nemzeti Drogstratégia szellemében egy komplex
egeszségfejlesztési és drogmegeldzési programot dolgozott ki, amely vallalja az
onkeéntességen alapulo foglalkozast azokkal a fiatalokkal, akik valamilyen mddon
kapcsolatba keriiltek valamilyen tudatmédosité szerrel. Minden évben eladast
tartanak intézménytinkben. Fontosnak tartjak, hogy a nevelok tudjanak
kommunikalni egymassal és a vezetéssel. A nevelOkre-gondozokra azért helyeznek
nagy hangsulyt, mert tgy gondoljak, hogy els6sorban a nevelési munkahoz team
munkara van sziikség, amelyben mindenkinek a véleménye és vilaglatasa egyforman
fontos. Masodlagos haszna a képzésnek az is, hogy ez értékmutatd lehet a
didkkozosségek szamara is.
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Biinmegeldzési ismeretek

A szervezett biinozés és modszereinek megismerése fontos mind a névendékeink,
mind munkatarsaink szamara. Az emberkereskedelem és a kabitoszer terjesztes
terliletén kiilondsen veszélyeztetettek gyermekeink. A kabitoszerre vald raszoktatas,
a terjesztésbe vald beépités mddszereinek ismerete, mind nagyon fontos lehet. Ezért a
rendOrség blinmegel6zési szakemberei évente ismeretterjesztd el6adasokkal keresik
fel gyermekotthonunkat. Ezek az alkalmak minden nagyon sok tj informaciot,
segitséget adnak a munkatarsak és a gyermekek részere is.

13. Jutalmazas, biintetés
A jutalmazas és elmarasztalas elvei:

A mindennapi munkank soran fejlesztjiik a gondozott gyermekek, fiatalok értékelés
iranti érzékenységét. Toreksziink arra, hogy a gondozottak érzékennyé valjanak a
nonverbalis megerdsitésre, vagy elmarasztalasra.

A hazirendiink tartalmazza a jutalmazas rendszerének elemeit és a biintetések
alapvet6 formait is.

A gondozott gyermek egyéni kiilonbozdségeit figyelembe véve minden sikeres
teljesitményt meg kell erdsiteni.

Elveink:

e A jutalmazas fokozatait a gondozottak bevonasaval alakitjuk ki.

e A jutalmazasoknak kdvetkezetesnek kell lenniiik.

e A jutalmazas soran keriilni kell a kivételezést.

¢ A jutalmazas - ha fennéllnak a feltételei, - lehet kollektiv.

o Folyamatosan visszajelzést adunk, tehat jutalmazunk, biintetiink, nem csak
szavainkkal, hanem metakommunikéci6 ttjan is.

e Mind a jutalmazasok, mind a biintetések gyakorlataban a
kovetkezetességre, s a kozvetlenségre torekszik intézményiink.
Elengedhetetlen, hogy valdban kovesse elmarasztalas a kioltani kivant
viselkedést, a meger0sitésre szant magatartast is jutalmazzuk, foleg,
hogyha elzetesen ebben megegyeztiink a gyermekkel.

e Minden helyzetben kozvetlen az adekvat, vagy inadekvat tetteket koveti
jutalom vagy biintetés, amely nem mutat mennyiségi, mindségi értelemben
véve jelentds kiilonbségeket a gyermekotthoni csoportok kozott, mivel az
megzavarna a gyermekek értékrendjét, érthetetlenné valna szamukra,
hogy miért vannak eltéréképpen értékelve a kiilonbozd kortarsak.

e Amennyiben egy gyermek bizalmi kapcsolatot épit ki a felnottekkel
szemben, és tisztdzottak az egymassal szemben tamasztott elvarasok,
lehet6ségek, akkor a gyermekben kialakul egy egészséges megfelelési
vagy. A nevel§, gyermekfeliigyel ennek fényében értékeli a gyermeket
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szoban, mely fontos emocionalis hatasa révén hatékonyabb, mint a targyi
jutalom, vagy kiilonbzdé biintetési formak.

A gyermekotthonunkban semmilyen formaban nem alkalmaznak a
dolgozok sem fizikai kényszert, sem fizikai biintetést. Helytelen
viselkedésformak esetében meg lehet kérni a gyermeket, hogy
gondolkozzon el viselkedésén, — mindig a viselkedést mindsitjiikk -,
higgadjon le.

A pozitiv megerdsitéseket tobb személy jelenlétében alkalmazzuk, igy azok
mintaként is szolgalhatnak, az elmarasztalasokat, foleg egy verbalis
agresszioval tarsuld helyzetben, érdemes négyszemkozti helyzetben
tisztazni.

A gyerekeknek biztositiuk a nem megfeleld cselekedetek jévatételét,
késdbbiekben a lezart eseteket nem emlegetjiik fel. Sokszor tisztazasra
szorul, hogy melyik tett, miért nem helyénvald, kiket érint, kire miként hat,
s igy érthet6bbé valhat, hogy miért marasztaljuk el.

Jutalmazhatjuk a gyermeket az eldre kialakitott szabadidés programokon
feliil tovabbi lehet6ségek felvetésével, megvaldsitasaval. A bizalmunk
jutalom érték(i lehet, hogyha megbizzuk a gyermeket 6nallésagot igénylo
feladatokkal, s amennyiben ezekben a helyzetekben az elvarasok szerint
cselekszik, akkor a tovabbiakban is lehetdséget kap erre.

Amennyiben valamelyik gondozott elfogadhatatlan magatartast tantsit, a
rendet megbontja, illetve kotelességeit nem teljesiti, masokkal szemben
agressziven viselkedik biintetésben részesiilhet.

A fegyelmi vétség kivizsgaldsa els6sorban a neveld feladata, melyhez
segitséget nyujt az ott dolgozo gyermekfeliigyeld is.

Stlyosabb esetekben a gyermekotthon vezetdje vizsgalja ki az ligyeket. Az
8 feladatuk is egyben a biintetés kiszabasa, amely nem kételez, hanem
mint lehetdség mertil fel.

Minden sulyosabb magatartas problémanadl az eset sulyossagatdl fliggden
feljegyzést, illetve jegyzOkonyvet kell felvenni, ami bekeriil a gondozott
személyi anyagaba.

Elsé esetben ne bilintetést adjunk, hanem egy lelki beszélgetéssel hassunk a
rendbontora.

Amennyiben elfogadhatatlan cselekedetei visszatérdk, tigy sor keriilhet a
blintetés adasara is. A biintetés iddben ne valjon le nagyon a
cselekményrdl, lehetbleg kozvetleniil kdvesse azt. A biintetés nagysagat
tekintve azt sziikséges mérlegelni, hogy milyen bilintetésforma az, amelyik
az adott novendék szamara az adott cselekményt tekintve se til erds, se tal
enyhe.

A biintetés nem lehet ©Oncéll, nem lehet kollektiv, nem lehet
megszégyenitd, nem sértheti a novendek alapvetd emberi jogait. Ezért nem
alkalmazhatd testi fenyités, lelki megalazas, kulturdlis és sport
tevékenységtdl valo eltiltas.
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o Lehetdséget kell biztositani a névendéknek, hogy a részére kiszabott
blintetést valamilyen 6nként vallalt jovatétellel kivaltsa. A jovatétel lehet
valamilyen a koOzdsségért, vagy valamelyik tarsaért végzett Onkéntes
munka, jé cselekedet.

e Kimeno id6 korlatozasa.

e Jutalommegvonas.

o Kozbsségi rendezvényekbdl valo kizaras.

14. A gyermekotthon kapcsolatrendszere

Gyermekotthonaink széleskortt kapcsolatokkal rendelkeznek. Nevelesi céljaink
megvalodsitasat is csak igy érhetjiik el, hiszen hiaba modelldljuk falaink kozott a
tarsadalmat, a valdsaggal torténé taldlkozasokat, a tapasztalati tton szerzett
ismereteket semmi sem potolhatja.

Szakdolgozoink és rajtuk keresztiil gyermekeink is nyitottak minden 1j és jo
kezdeményezésre, ezek megvalositasara kiils6 kapcsolatok révén van lehetoség. E
tényezdk motivaltak azt a torekvést, melynek eredményeképpen orszagos, megyei és
varosi intézményekkel, tirsadalmi szervezetekkel keriiltiink kapcsolatba, vagy
lettiink tagszervezetei.

Gyermekotthonunk képviseli intézményiinket a Magyar Specialis Olimpiai
Szovetségben, melynek keretében sok sportdgban nyilik lehetdség a versenyszerii
sportolasra. Az ,FErtiik-Veliikk Egyesiilet” tagjainak sordban is megtalalhatéak
vagyunk, ahol sportolasra, kulturélis taldlkozékon valé részvételre nyilik lehetdség.
A Mécses Alapitvany az intézményiinkben elhelyezett gyermekek érdekeit szolgalja.
A megyében €16, hatranyos helyzet(i gyermekek koriilményeinek javitasara jott létre
az ,Jlyenek vagyunk” Alapitvany, melynek kuratériumaban is képviseltetve
vagyunk. Részt vesziink az alapitvany rendezvényein. A varos sport és mivel6dési
létesitményeivel, intézményeivel, iskolaival j6 kapcsolatot alakitottunk ki az évek
soran.

A felsorolt szervezetek, intézmények rendezvényei soran gyermekeink
talalkozhatnak hasonlé sorst tarsaikkal, 6sszemérhetik veliik tudasukat, erejiiket.

E kapcsolatok révén baratsagok szovodnek, a latokor szélesedik mely elGsegiti a
tarsadalmi integralodast.

Célunk a meglévé kapcesolataink tovabbi apolasa, 1j, értékes kapcsolatok létesitése,
valamint aktiv kozremiikodés, kezdeményezés a fenti szervezetekben rank bizott
gyermekek eérdekében.

A gyermekotthon és az alapelldtds eqyiittmiikodése

A gondozasi hely szakemberei az illetékes alapellatas esetmenedzserével folyamatos
és egyuttmikodé munkakapcsolatot épitenek ki, Osszehangolt koncepcid és
cselekvés (munkamegosztas) alapjan, egyeztetett célokat €s modszereket kovetve, a
segitd feladatokat megosztva, egymas tevékenységét kiegészitve végzik a csalad
tAmogatasat.
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Célunk, hogy a segité szakemberek egyeztetett, egységes koncepcidja mentén
torténjen a csalad gondozasa. Hatékony csaladgondozassal torekszenek a csaladot
ismet alkalmassa tenni a gyerek nevelésére.

A gyermekvédelmi gyamnak, nevelének és a gyermekjoléti kozpont
esetmenedzserének személyes kapcsolatfelvételére elsé alkalommal az
elhelyezési értekezleten keriil sor.

A gyermekotthon vezetdje a gyermek befogadasarol haladektalanul ertesiti az
illetékes alapellatast.

A gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere nevelésbe vétel soran rendszeresen
kapcsolatot tart telefonon vagy személyesen a gondozasi hellyel.

A gyermek nevelGje minden olyan esetben, amikor a gyermek ellatasat érinté
lényeges kérdésben (gondozasi forma, gyam személye, gondozasi hely,
kapcsolattartasi szabalyozas stb.) valtoztatast kezdeményez, -el&zetesen
irasban tajékoztatia a gyermekjoléti kozpontot az adott kérdésben (pl.
kapcsolattartasi szabélyozas) és vele egyeztet.

A gyermekotthon vezetdje a gyermek gondozasanak megsz(inésérol értesiti a
gyermekjoléti kozpontot.

A gyermekvédelmi gydm, és a gondozdsi hely egyiittmilkodése

A gyermek gyermekvédelmi gyamja, a gyermek ellatasaban kozremiikodo
szakemberekkel Osszehangolt egylittes tevékenyseggel segiti el6 a gyermek egyéni
gondozasi-nevelési tervének megvalosulasat, a gyermek hazagondozasat.

Az egyéni gondozasi-nevelési terv kidolgozasdban sziikség szerint a
gyermekvédelmi gyam is részt vesz, valamint a végrehajtisban
kozremtikodik. Tandcsaival segiti a terv elkészitését és teljesitését.

A gyam a gyermeket €s a nevelGt sziikség szerint, de legalabb kéthetente
felkeresi a gondozasi helyen.

A gyam és a gondozd az egyéni elhelyezési tervben feltiintetett ellatasi
(oktatdsi, gondozasi, nevelési, fejlesztési, csaladgondozasi) feladatokrdl
megbeszélést folytat.

A gyam és a nevel$ a gyermek sorsat érint lényeges dontések meghozatala
el6tt sziikség szerint konzultal egymassal.

LEgyéb intézményekkel, hatésigokkal vald eqyiittmiikidés

Az intézményt kiils6 kapcsolataiban els6sorban az intézmény-vezetd, illetve az
intézményvezetd megbizasaval a gyermekotthon-vezetd képviseli. A kiilonbozd
tipustt feladatok végzése soran a dolgozok munkakori leirasuknak megfelels
meértékben és felel0sséggel tartjak a kapcsolatot az egyes intézményekkel.

Kapcsolataink:
Szakmai kapcsolatok:

1. Intézmény vezetés
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Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag

Gyamhatdsagok

Nevelési Tanacsado

Vas Megyei Tanulasi Képességet Vizsgald Szakértdi és Rehabilitacios
Bizottsag

Alapellatas

Ul

N o

Vas megyei gyermekotthonok
8. Kozponti elhelyezést biztositd gyermekotthonok

A gyermekvédelmi rendszer minden egyes tagjaval probalunk pozitiv, kdlcsdonds
segitd kapcsolatot kialakitani. Szem el6tt kell tartanunk, hogy a cél minden esetben
egy jol funkcionalé munkakapcsolat kell, hogy legyen!

Egészségligyi szolgaltatokkal valo kapcsolatok:
e Egészségligyi intézmények
¢ NNK
e Hazi orvosok
e Szakrendelések
e Vas megyei Gyermek és Ifjusagpszichidtria ambulancia

A gondozott gyermekek egészségligyi allapotat a gyermekotthon dolgozoi kisérik
figyelemmel. Iskolaskort gyermekeink egészségi allapotat a korzetileg illetékes
gyermekorvos ¢és védoné rendszeresen ellendrzi. A sziikséges véddoltasokat &
biztosifja.

Naprakészen vezeti a gyermekek egészségiigyi dokumentacidjat, a szakrendeléseken
és kontrollokon kapott leleteket minden esetben bemutatjuk neki.

Oktatasi-nevelési intézmények:
e Ovodak
o Altalanos iskolak
o  Kozépiskolak
e Gyakorlati helyek

Az iskolakkal fontos a lehetéség szerinti napi kapcsolat fenntartasa. Lehetség
szerint megjeleniink minden iskolai rendezvényen, nyilt érdkon, {innepségeken és a
sziil6i értekezleteken is.

Az osztalyfénokokkel altaldban heti kapcsolattartds a jellemz6, de ha barmilyen
kirivo eset torténik, vagy ha a gyerek nem megy be az iskoldba, rogton jeleznek
felénk az osztalyfénokok. A tanulok egy része szakiskoldba jar. Az elméleti képzés itt
gyakorlati helyen torténé oktatassal is kiegésziil, igy indokolt a kapcsolattartas a
gyakorlatvezetdkkel is.

37



Helyi onkormanyzat, koszegi intézmények
Igazsagligyi és biintetés-végrehajtasi intézmények:
o Rendérkapitanysagok
e Birdsagok
e Specialis intézetek
o Partfogo feliigyel6i halozat

A renddrséggel, azon belill is a kdszegi renddrkapitanysaggal szinte napi
kapcsolatban allunk.

A partfogdi hdlézattal, személy szerint a partfogoval kolcsondsen jo a
munkakapcsolatunk. AZ érintett gyerekeknek altalaban ugyanaz a személy van
kijelolve, mert teriileti illetékesség szerint ugyanaz a partfogd foglalkozik a
gyerekeklkel.

15. Kapcsolattartas a csaladdal

A gyermek és a szill6 (mas hozzatartozd) kapcsolattartasanak modjat a
gyermekotthon hazirendjének ¢és napirendjének a gyamhatdsagi hatarozatban
foglaltaknak a figyelembevételével a gyermekotthon vezet6 engedélyezi a
gyermekvédelmi gyam hozzajarulasaval.

A kapcsolattartas formai:
e Folyamatos és iddszakos kapcsolattartas
o Levelezés
e Telefonkapcsolat
o Ajandék- csomag kiildés/ fogadas
e Email

Gyermekotthonban a gyermekek sziil6ket, csaladtagot, latogatot fogadhatnak
latogatasi id6ben, kulturalt formaban és zavartalan korilmények kozott.

Latogatas rendje: Vasarnap délel6tt 9-11 éraig vagy vasarnap délutan 14-17 oraig.
Kozos programok szervezésérdl a sziilot elGzetesen tajékoztatjuk, az ilyenkor
elmaradt latogatas potlasara lehetdséget biztositunk.

16. A mindségbiztositas elemei

A gyermekotthonban dolgozd munkatarsak alkalmassagat felvételi beszélgetés
keretében az intézmény vezetése (intézményvezetd, gyermekotthon vezetd) vizsgalja.
Az alkalmassag kritériumai: eldirt szakmai végzettség, egészségiigyi statusz,
pszichés és szemeélyiség allapot, motivacids vizsgalat.

A felvételi beszélgetésen felkérésre részt vehet az intézmény pszicholégusa is.

A gyermekotthon dolgozoi szakképzett munkatarsak, akik a rajuk varo feladatokra
onképzéssel, helyi vagy akkreditalt képzéssel késziiltek (késziilnek).
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Emellett idénként szupervizios, csoportos szupervizios foglalkozasokon, 2 hetente
esetmegbeszéléseken, évente belsé képzéseken fejlesztik tudasukat. Az
esetmegbeszéléseken a gyermekotthon szakmai munkakérben 1évé munkatéarsai
vesznek részt. Az esetmegbeszélés az intézmeényvezetd, vagy/és a gyermekotthon
vezetd vezeti.

Az iilésen a gyermekekkel kapcsolatos helyzet értelmezése, terapias lehetdségek
attekintése, teend6k megbeszélése, kozos konszenzusos fellépés kidolgozdsa a
teladat.

A dolgozok részt vesznek a jogszabdlyban eldirt pedagodgus és szocialis
tovabbképzésben is.

A gyermekotthonban dolgozd neveld, gyermekfelligyelGk és a gyermekvedelmi -
asszisztens rendelkeznek munkakori leirdssal, valamint olyan mentalitdssal,
gyermekszeretettel, hogy képesek ellatni a rank bizott gyermekek gondozasat,
nevelését, oktatasat.

17. Szakmaetikai kérdések

Etikai kérdések iranymutatasaként a mindenkori szocidlis munka etikai kddexét
alkalmazzuk.

Ezen til a munkavégzés soran a kovetkezd szakmaetikai eldirasokat, ajanlasokat be
kell tartani:

e A gyermekotthon dolgozoinak és a gyermekeknek az egymashoz val6
viszonya a személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kolesonds tapintatot,
megértést és ésszerfi hatarokig a toleranciat.

o A gyermekotthonban tevékenyked6k munkajukat csak az elhelyezett
gyermekek és munkatarsaik jogainak és érdekeinek messzemend
figyelembevételével végezhetik.

e A-gyermekotthon dolgozdja munkajaért a gyermektdl, annak képviseldjétdl,
sziil6jétdl pénzt, vagy egyéb ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

e A munkatarsak tevékenységiiket a munkakori leirasban rogzitettek alapjan, az
intézmény munkarendje, szabalyzatai szerint kételesek végezni.

e A gyermekotthon dolgozdit a gyermek és hozzatartozdja egészségi
allapotaval, csaladi, vagyoni vagy egyéb koriilményeivel kapcsolatban
tudomasukra jutott adat, informacié vonatkozasaban titoktartasi kotelezettség
terheli, fliggetlendl attdl, hogy ezeket milyen moédon ismerték meg.

e A Lkollégdk a tudomasukra jutott, szakmai munkaval kapcsolatos
informacidkat csak az tigyben érdekelt munkatarsakkal, vagy szakmai
partnerekkel oszthatjak meg. A titoktartasi kotelezettség vonatkozasaban
kivételt képez, ha jogszabaly tajékoztatasi kotelezettséget ir eld.

e Barminemd szakmai véleményalkotas, nyilatkozat megtételekor minden
esetben tekintettel kell lenni a hivatali titoktartasra vonatkozo rendelkezésekre
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(jogszabalyi rendelkezések, SZMSZ), valamint az intézmény jo hirnevére és az
intézménnyel kapcsolatban allé gyermekek, sziil6k érdekeire.

e Nyilvanos internetes oldalakra sem az intézménnyel, sem a gyermekekkel,
sem a munkatarsakkal kapcsolatos véleményt nem lehet feltenni. Ennek
megsértése fegyelmi feleldsséggel jar.

18. Dokumentacio

A gyermekotthonban a kévetkez6 dokumentaciok vezetése kotelezd:

e Eseménynapld: napi informacidk, cselekmények, események pontos
leirasa. Tajékoztatd a csoport életérdl. A mindenkori szolgalatban levé
dolgozo vezeti, a torténteket rogziti, munkaideje végén lezarja és alairja.

e Regisztracios (létszam) napld, mely tartalmazza a gyermekek nevét,
statuszat, a bekeriilés idépontjat (honnan) ill. a tavozas helyét (hova) és
idopontjat. A létszamnapld napi szinten vezetett dokumentum, amely
tartalmazza az ellatott gyermekek névsorat, a hianyzo gyermekek neveit,
valamint a hidnyzas okat is. (engedély nélkiil, vagy engedéllyel vald
tavozas, kapcsolattartas, korhazi, terapias kezelés stb.)

e Egveéni dosszié (iratgy(ijtd), mely tartalmazza a gyermek személyes adatait,
okmanyait, allapotaval, helyzetével kapcsolatos Osszes iratanyagot. Része a
neveldi jellemzés, mely a bekertilés kori, majd az eltavozaskor késziilo
helyzetelemzést foglalja magaba.

e Egyvéni gondozasi-nevelési terv: nevelésbe vétel esetén a gyermek
gondozasaval-nevelésével kapcsolatos célokat és konkrét feladatokat
tartalmazza.

o Zsebpénz-nyilvantartélap, melyben nyomon lehet kdveini a gyermek
zsebpénzének folyositasat, aktualis egyenleget, az atvétel regisztralasat.

e Munkaterv, mely minden évben havonként kidolgozva jeleniti meg a
legfontosabb folyamatos és aktualis feladatainkat, targyi és személyi
feltételeinket, neveld és oktatd munkdnkat, munkafoglalkozasainkat,
intézménylatogatasokat, kulturalis, szabadids és sportprogramjainkat és a
tovabbképzéseket

e Kapcsolattartdsi naplo, ami az ellatdsban részesiilok és hozzatartozoik
kapcsolattartdsanak dokumentalasara szolgal

19. Személyes és kozosségi érdekek képviselete

A  nevelésbe vett gyermek és fiatal koruknal és helyzetiiknél fogva
kiszolgaltatottabbak. Ezért hangstilyos a jogaik biztositasa, érdekeik képviselete. A
szakemberek felelGsseége, hogy a gyermek ismerjék jogaikat és kotelezettségeiket,
hogy megtanuljanak élni veliik, valamint aktivan képviselniiik kell a gondozasban
€ld gyermek érdekét. Emellett el6 kell segiteni az onképviselet, véleménynyilvanitas
és érdekképviselet elsajatitasat, gyakorlasat.
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Megfelel§ forméban ki kell épiteni a gyermek véleménynyilvanitasanak férumait.
Ezek konkrét megjelenitése a hazirendben torténik.

A gyermek sajat gondozasaval, nevelésével kapcsolatos szempontjait, véleményét,
elképzeléseit a neveld, gyermekvédelmi gyam a dontések meghozatalanal minden
kérdésben kozvetlentil meghallgatja.

Biztositani kell, hogy minden olyan esetben, amikor indokolt (az életkora és
egészségi allapota lehet6vé teszi), tovabba amikor a gyermek vagy a gyamhivatal
kifejezetten kéri, a gyermek jelen lehessen az évenkénti rendes vagy soron kiviili
feltilvizsgalatai targyalason.

A gyamhatésag képviseldje a feliilvizsgalati targyaldson meghallgatja a gyermeket,
amennyiben életkora miatt akaddlyba tlitkdzik az 6nallé véleménynyilvanitisa, e
joganak érvényesitésében a gyermekveédelmi gyam jar el.

Feln6tt segitséggel minden gyermek szerepet kap a gyermekonkormanyzat
létrehozasdban, a képvisel6k megvalasztasaban: a tisztségviselSk jeldléseben,
kivalasztasaban, megszavazasaban. A gyermekdnkormanyzat munkajat a gyermekek
altal felkért felnétt személy segiti.

A gyermekonkormanyzat véleményét, javaslatait a gyermekotthon vezeto
figyelembe veszi a dontések el6készitése soran és meghozatalanal.

A nevel$ lehetévé teszi a gyermek-Onkormanyzati képvisel6k szamara, hogy a
csoport korében is tajékoztatast nytjthassanak arrél, milyen formaban fordulhatnak
a gyermekonkormanyzathoz segitségert a gyermekek, hogyan kérhetik érdekeik
képviseletét, sérelmeik orvoslasat.

Minden fontos informaciét megadva a nevel6 tdjékoztatja a gyermekeket az
intézmény érdekképviseleti féruménak fennallasarél, feladat- és hataskorerdl,
kiilonos tekintettel tagjainak korérol.

A neveld biztositja, hogy a gyermek (és hozzatartozoéi) a gyermekjogi képviseld
személyét és a vele vald kapesolat felvételének mddjat megismerhessék: a gyermek
szamara rendelkezésre bocsdtja a gyermekjogi képvisel6 nevét, telefonszamat,
fogadoorainak helyét és idGpontjat, és informalja a tevékenységérol.

Gyermekonkormdanyzat

A Gyermekonkormanyzat célja harmas; érdekképviseletet ellatd, a gyermekotthon
életével  kapcsolatban — vélemény-nyilvanitd, programszervezd-segitd ¢és a
gondozottak kozott konfliktus tigyekben allasfoglald, békitetd. Hatekonyan fellép az
agressziv ~ megnyilvanulasokkal, = bantalmazéassal szemben, vedelmezi a
gyengebbeket.

A gyermekonkormanyzat — az intézményvezetd véleményének kikérésével — dont
sajat miik6désérdl. Szervezeti és miikodeési szabalyzatat a valasztd gyermekkozosség
fogadja el, és az intézményvezetd hagyja jova.

A gyermekénkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetGjénél a
bentlakasos gyermekintézmény miikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos
valamennyi kérdésben, amit az intézmény vezetdje figyelembe vesz.
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A Gyermekonkormanyzat a gyermekotthon novendékeinek céltudatosan szervezett
és iranyitott demokratikus és dntevékeny szervezete. Célunk, hogy - a tébbségében
mar serdiilékort - gyermekeink minél nagyobb mértékben valjanak sajat életitk
irdnyitdjava. Bontakozzon ki a demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztaban
jogaikkal és kotelezettségeikkel.

Erdekképviseleti forum
Az intézmény fenntartdja meghatarozza az ellatasban részesiilék érdekvédelmét
szolgald érdekképviseleti forum megalakitasanak és mikodésének szabalyait.
Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztott tagjai:
e a gyermekdnkormanyzat képviseldi
e az ellatdsban részesild gyermek sziilei vagy mas torvényes képviseldi, illetve
a fiatal felndttek képvisel6i

e az intézmény dolgozdinak képviseldi

e az intézményt fenntarto képvisel6i
Az erdekképviseleti forum megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat, és a
hataskorébe tartozo iigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntartonal, az intézmény ellendrzését ellatd gyamhatdsagnal, illetve mas
hataskorrel rendelkez6 szervnél.
Az érdekképviseleti forum az intézmény vezet6jénél véleményt nyilvanithat a
gyermeket, fiatal felndttet érintd tigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény
alaptevékenységével  dsszhangban  végzett  szolgaltatdsok  tervezésérdl,
miikodtetésérdl. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot gyakorol a hazirend
jovahagyasanal.
A gyermek sziil6je vagy mdas torvényes képviseldje, valamint a
gyermekonkormanyzat €s a fiatal feln6tt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét
ellaté érdekképviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal
élhetnek az intézmény vezetdjénél, vagy az érdekképviseleti forumanal:
1. az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekeben,
2. a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kotelezettségszegése
esetén.

20. Informacioaramlas:

Fontos, hogy a gyermekeket érinté informacidk érthet6 mddon eljussanak a
gyermekekhez, illetve ezek hatdsanak visszacsatoldsa is megtorténjen. A
gyermekonkormanyzat felvallalja az informaciok aramoltatésat.

Az eszkoz0Ok: falitjsagok, gyermekujsag, megbeszélések.

A falitjsagok szerkesztése az elndkség ellendrzésével a csoportkozosségek feladata.
fgy a gyerekek maguk is részt vesznek az informécié szolgaltatisdban. A
gyermekujsag szerkesztését allandd stab latja el, megjelenése rendszeres. Az
elkészitett produktumoknak egyrészt izlésformald hatasuk van, masrészt kozvetitik a
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felnéttek felé a gyermekek aktudlis gondolatvilagat, megmutatjak érzéseiket,
értékeiket.

A Borostyanké Gyermekotthon Szakmai Programjat a gyermekotthoni nevelGtestiilet
a mai napon jovahagyta.

A Borostyanké Gyermekotthon Erdekképviseleti Férumanak tagjai a Szakmai
Programot megismerték és elfogadtak.

Készeg, 2022. december .27 . Szombathely, 2022. december ¢.
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