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Az intézmény fobb adatai:

Megnevezése: Gyermekvédelmi Kdzpont és Altalanos Iskola Vas Varmegye

Székhelye: Szombathely

Cime: 9700 Kiskar u. 3. I. em. 26.

Postacime: 9700 Kiskar u. 3. I. em. 26.

Telefonszama: 94/393306

Email cim: vasmegyeigyvk@vmgyvk.hu

TB torzsszama: 13259-6

Adoészam: 15420260-1-18

Statisztikai szamjele: 15420260 8790 312 18

AHT-I azonosito: 750398

OM szam: 201559

PIR szam: 420264

Telephelyek:
telephely megnevezése telephely cime

1 | Bébita  Lakadsotthon Kiils6  Férdhely | 9700 Szombathely, Rohonci ut 64. VI/28.
Szombathely

2 | Millennium Kiilsé Férohely Ikervadr 9756 Ikervadr, Ifjusdag utca 12.

3 | Borostyanko Kiilsé Férdhely Készeg 9730 Kébszeg, Urhajésok iitja 19/4 IV/12.

4 | Szdzholdas Pagony Kiilonleges Gyermekotthon | 9766 Rum, Kastély Park 2. A. ép.
Rum

5 | Millennium  Specidlis  Gyermekotthon és | 9756 Ikervdr, Kossuth utca 2.
Altaldnos Iskola Ikervdr

6 | Ernuszt Kelemen Gyermekotthon és Kiilsé | 9721 Gencsapdti, Bem Jozsef utca 9.
Férohely Gencsapati
7 | Golyafészek Gyermekotthon Gencsapdti 9721 Gencsapadti, Alkotmany utca 19.
8 | Borostyanké Gyermekotthon Készeg 9730 Készeg, Korhdz utca 5/A.
9 | Bobita Lakdsotthon Szombathely 9700 Szombathely, Vordsmarty Mihdly utca 11.
10 | Csodavar Gyermekotthon Janoshdza 9545 Jinoshdza, Széchenyi utca 1.

Csodavar Gyermekotthon Janoshdza alapadatai:

Intézményegység neve: Gyermekvédelmi Kozpont és Altalanos Iskola Vas
Varmegye Csodavar Gyermekotthon Janoshaza

Cime: 9545 Janoshaza, Széchenyi u. 1.

Elérhetdsége: Telefon: +36202806681

Szolgdltatisok megnevezése: személyes gondoskodas keretébe tartozo

gyermekvédelmi szakellatds, otthont nyujté ellatas

Engedélyezett férdhelyek szama:  (2x10 £6) 20 {6 gyermek atlagos és ellatasi sziikségletiink
alapjan kiilonleges ellatasi sziikségletli gyermekotthoni
csoportok




A gyermekotthon jellemz6i:

A gyermekotthon 20 f& gyermek elhelyezését teszi lehetévé. A vonatkozo
jogszabalyoknak megfelelGen 2 lakdsotthoni csoportban biztositjuk, a csoportonként
maximalisan 10 f6 atlagos és ellatasi sziikségletiik alapjan kiilonleges ellatasi
sziikségletli gyermekek gondozasat, nevelését. A 3 és 18 év kozotti gyermekek
koedukaltan, azonban nemenként elkiilonitett szobdkban keriilnek elhelyezésre. Az
ingatlan nagy udvarral rendelkezik, mely kiilonosen elény6s a gyermekek szamara,
mert biztonsagos és szabad teret biztosit a mozgashoz és a jatékhoz. A gyerekek a
szabad levegén tolthetnek tobb id6t, ami hozzajarul az egészséges testi fejlédéshez,
az alloképesség és a koordinécid javulasdhoz. Az udvar lehetdséget ad kiilonféle
jatékokra, sportoldsra, valamint a természet kozelségének megtapasztaldsara is.
Emellett a koz6s kinti jaték erdsiti a kreativitast, a felfedez6kedvet és a szocidlis
készségek fejlédését is.

Szakmai programunk alapelveinek, céljainak, feladatainak meghatdrozésa soran
fontos szempont, hogy a csoportokban integraltan keriilnek elhelyezésre az atlagos
és kiilonleges ellatasi sziikségletli gyermekek.

A sajatos nevelési igény(i /tovabbiakban SNI/ gyermekek kiilonleges gondozasi
igénye bioldgiai, pszicholdgiai és szocidlis teriileten egyarant megjelenik, jelolve
nevelhetSségiik, képezhetSségiik jellegzetes kiilonbozEségeit.

A sajatos nevelési igény kifejezi:
e az életkori sajatossagok modosulasat
e az ismeretek elsajatitasdhoz sziikséges képességek részleges vagy teljes
kiesését, fejletlenségét,
e alacsonyabb szintti és lassubb titem fejleszthetSségét,
e az ¢értelmi akadalyozottsag mellett gyakran eléforduld tarsuld
fogyatékossagokat.

1. Telepités:

Az ingatlan Janoshdza kdzponti részén, a Széchenyi Istvan utca elején helyezkedik el,
amely a kisvaros egyik fontos belteriileti utcaja. A kdrnyéket elsésorban lakéhazak és
kisebb intézmények jellemzik, igy a teriilet vegyes funkcidju, de alapvetSen
lakddvezeti jellegli. A varos infrastruktirdja megfelels: a kodzelben talalhatok
kozintézmények, boltok, iskola, dvoda és egészségligyi szolgaltatasok, ezért a
mindennapi ligyintézés gyalogosan vagy rovid autouttal elérhetd. A koérnyék
csendes, kisvarosias lakokornyezet, rendezett utcakkal és jellemzd8en csaladi hazas
beépitéssel. A telepiilés jo kozlekedési kapcesolatokkal rendelkezik, mivel a 8-as és 84-
es féutak kozelében fekszik, igy a kornyezd varosok — példaul Celldomolk vagy




Sarvar — viszonylag konnyen megkdzelithetdk.
2. Infrastruktara:

Az ingatlanban 5 lakas talalhatd, melybdl 2 a foldszinten, 3 pedig az emeleten
helyezkedik el. Az 1. szamd lakdst a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz
Neveldsziilsi Halézata hasznilja. Az emeleten taldlhaté 4. szamua lakas iroda
funkci6t fog betolteni, a gyermekotthon vezets, gyermekvédelmi {igyintéz6, fejlesztd
pedagdgus, valamint pszicholégus részére valamint kapcsolattartoi helyiség is itt all
rendelkezésre. A 2. és 5. szamu lakas pedig a gyermekek elhelyezésére szolgal.

A csoportokban a gyermekek nemenként elkiilonitve, 5 db 2 f8s szobakban kertilnek
elhelyezésre, valamint nemenként elkiilonitett fiird8szoba és mellékhelyiség all
rendelkezésiikre. Az ételek elkészitését szolgalé konyha egy légtérben talalhato az
ebédl@vel és nappalival. A nevelSk és gyermekfeliigyeld részére kialakitasra kertilt
egy nevel6i szoba, ahol az adminisztrativ tevékenységek elvégzésére nyilik
lehetGség. A gyermekek részére az alapvetS butorzat szobanként rendelkezésre all, Gj
agy, éjjeliszekrény, szekrény, irdasztal és szék taldlhaté minden szobaban. Az épiilet
a sziikséges szakhatosagi engedélyekkel rendelkezik.

3. Személyi feltételek:

A gyermekotthon szakmai személyzete létszamaban jelenleg megfelel a 15/1998.
(IV.30) NM rendeletben el8irt jogszabalyi feltételeknek. A gyermekotthonban
dolgozok kivalasztasa soran az elSirt jogszabalyi feltételek mellett, hogy
személyiségiiket tekintve alkalmasak legyenek a feladat ellatdsara. Szakmai
identitasuk erGsitése érdekében a kotelezden elbirt képzéseken tul folyamatos
esetmegbeszéléseket és belsS tovabbképzéseket biztositunk szamukra.

4. Szakmai programunk lényege:

Alapdokumentum, mely a nevelést szolgdlja, s tartalmazza a csoportokban folyo
nevelés altalanos céljat, alapelveit, mddszereit a gyermeki jogok mindenek felett
torténd elvének betartasa mellett.

A Gyermekeink védelmében elnevezésli informatikai rendszerben nyilvantartott
gondozasi nevelési tervekben személyre szabottan hatdrozzuk meg a szilikségesnek
itélt, javasolt nevelési célokat, alapelveket, feladatokat és modszereket.

5. Gyermekotthonunk céljai

Gyermekotthonunk mi(ikddésének alapvet6 célja, hogy a gyermekvédelmi
gondoskoddsba keriil§ gyermekek szdmdra biztonsagos, stabil és kiszamithatd
életkoriilményeket biztositson, elésegitve ezzel harmonikus testi, lelki és szocialis
fejlédésiiket. Intézményiink kiemelt feladata, hogy a gyermekek szamara olyan




tamogatd és fejlesztd kornyezetet teremtsen, amely hozzajarul személyiségiik
kibontakoztatdsdhoz, tarsadalmi beilleszkedésiikh6z, valamint a késGbbi ©0nalld
életviteliik megalapozasahoz.

Ennek érdekében gyermekotthonunk az alabbi célok megvaldsitasara torekszik:

e A befogadott gyermekek szamara a jogszabdlyokban meghatarozott teljes
korli ellatds biztositdsa, amely magaban foglalja a megfeleld lakhatasi
koriilmények megteremtését, az élelmezést, a ruhazkodas és tisztalkodas
feltételeinek biztositasat, az oktatdshoz és az egészségiigyi ellatashoz valo
hozzaférést, valamint a jatékhoz, a szabadidd hasznos eltoltéséhez és a
sporttevékenységekhez sziikséges lehetOségek biztositasat.

e A gyermek csaladi kornyezetébdl torténs kiemelésébdl fakado lelki sériilések
és traumdk enyhitése, a gyermek érzelmi biztonsdganak megteremtése,
valamint a megfelel6 pszichés tamogatas biztositasa.

e A gyermek és vér szerinti csaladja kozotti kapcsolattartds elGsegitése a
gyamhatdsag rendelkezéseinek megfelelGen, a gyermekvédelmi gyammal és a
tarsszakmakkal torténd egyiittmiikodésben.

e A gyermekek személyiségfejlédésének tamogatasa, Onbizalmuk erdsitése,
egyéni képességeik, készségeik és érdeklédésiik kibontakoztatdsanak segitése.

e A gyermekek szocializaciéjanak elGsegitése, tarsadalmi normak és értékek
kozvetitése, valamint a kdzosségi egytittélés szabdlyainak elsajatitasa.

e A gyermekek felkészitése az Onalld életvitelre, kiilonds tekintettel az
életvezetési, gazdalkodasi, Onellatasi és felelésségvallalasi készségek
fejlesztésére.

o A szakmai munkat végz6 munkatarsak szakmai fejlédésének tdmogatasa, a
kiégés megelGzése, valamint a magas szinvonalt szakmai munka feltételeinek
biztositasa.

6. Ellatasi sziikségletek

Atlagos sziikséglet

A gyermekvédelmi szakellatasba keriil6 atlagos sziikségletli gyermekek szama
csOkkend tendenciat mutat. A rendszerbe keriilést kovetSen, a kezdeti trauma
feldolgozasat kovetden, a gyermekek jol motivalhatéak feladataik ellatasara,
kotelezettségeik elvégzésére az életkori sajatossdgaiknak megfeleld viselkedésre. Ok
a normal pedagdgiai eszkozok, modszerek alkalmazasaval jol kezelhet6k,
fejleszthetSek.

Kiilénleges cllatdsi sziikséglet

Gyermekotthonunk a gyermekvédelmi szakellatds keretében kiilonleges ellatasi
sziikségletli gyermekek gondozasat és nevelését is biztositja, kiilonos tekintettel a
sajatos nevelési igény(i, valamint tartdsan beteg gyermekekre. A nevelési-gondozasi
tevékenység soran kiemelt figyelmet forditunk az egyéni sziikségletekhez igazodo
ellitds megvaldsitasara, az egyéni fejlesztési célok meghatarozasara, valamint a




gyermekek testi, lelki és szocidlis fejlédésének tamogatasara. A sajatos nevelési
igény(i gyermekek esetében a fejlesztés soran differencialt pedagogiai mddszereket,
specidlis fejleszt8 eljardsokat, valamint sziikség szerint kiils6 szakemberek
(gydgypedagdgus, pszichologus) bevondsat biztositjuk. Téreksziink arra, hogy a
gyermekek képességeikhez mérten fejlédjenek, és a lehetd legteljesebb mértékben be
tudjanak illeszkedni a kozosségbe. A tartésan beteg gyermekek ellatasa soran
figyelembe vessziik egészségi allapotukat, biztositjuk szamukra a sziikséges
egészségiigyi  ellatishoz  valé  hozzaférést, valamint a  kezelésekhez,
kontrollvizsgélatokhoz val6 eljutdst. A napi gondozasi-nevelési tevékenység soran
alkalmazkodunk az é&llapotukbdl fakadé specidlis igényekhez, kiilonos tekintettel a
terhelhetGségiikre és életviteliikre. Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy
intézményiink targyi adottsigai korlatozottak, ezért mozgassériilt gyermekek
ellatasahoz sziikséges teljes kordi akadalymentes kérnyezetet nem tudunk biztositani.
Ennek kovetkeztében silyos mozgaskorlatozottsaggal €16 gyermekek elhelyezése
intézményiinkben nem megoldhat6. Gyermekotthonunk ugyanakkor torekszik arra,
hogy a kiilonleges ellatési sziikséglet(i gyermekek szamara biztonsagos, elfogadé és
fejleszt6 kornyezetet biztositson, elGsegitve ezzel személyiségiik fejlédését,
Onallésaguk névekedését és tarsadalmi beilleszkedésiiket.

Az étlagos és kiilonleges ellatasi sziikségletli gyermekek befogadasaval lehetOséget
biztositunk a testvérek egylittes elhelyezésére, figyelembe véve a gyermekek egyéni
sziikségleteit és érdekeit. A testvérek egyiittes elhelyezése kiemelten fontos a
gyermekek érzelmi biztonsdganak megérzése és a traumak feldolgozasanak
el@segitése szempontjabdl. A testvéri kapcsolatok stabil tdmaszt nydGjtanak a
gyermekek szdmara a csaladbol vald kiemelést kovetGen, erSsitik az Osszetartozas
élményét és csokkentik a magany érzését. Az egyiitt nevelkedés hozzdjarul a
személyiségfejlédéshez, a szocidlis készségek alakuldsdhoz, valamint a csaladi
kotelékek fennmaradasahoz.

7. A gyermekotthoni nevelésiink alapelvei:

Gyermekotthonunk nevelési tevékenysége olyan szakmai alapelvekre épiil, amelyek
el6segitik a gyermekek harmonikus személyiségfejlédését, biztonsagérzetének
kialakulasat, valamint tarsadalmi beilleszkedésiik sikerességét.

e A gyermek mindenek felett 4ll6 érdekének érvényesitése, amely a szakmai
déntések és a mindennapi gondozasi-nevelési tevékenység alapjat képezi.

o Az egyéni kiilonbségek figyelembevételének és a tolerancianak az elve, amely
biztositja, hogy a gyermekek egyéni sziikségletei, képességei és élethelyzetei
megfelel§ figyelmet kapjanak.

o A kozdsség tdmogato erejére épiils nevelés elve, amely a gyermekek k6z0sségi
élményein, egylittm{ikdésén és egymas iranti felelésségérzetén alapul.

e A prevencié és a korrekcié elve, amelynek célja a problémak megel&zése,




illetve a kialakult nehézségek megfelel6 szakmai modszerekkel torténd
kezelése.

¢ A hatékony kommunikacié és kapcsolattartas fejlesztésének elve, amely segiti
a gyermekek érzelmi és tarsas készségeinek fejl6dését.

e A motivacid fejlesztésének elve, amely elGsegiti a gyermekek tanulasi
kedvének, kitartasanak és pozitiv jovéképének kialakulasat.

e A csoport miikddési feltételeinek folyamatos fejlesztése, amely hozzajarul a
biztonsagos, tamogatd és stabil kozdsségi kdrnyezet fenntartasahoz.

e A koz0s szabdlyalkotas és a resztorativ kozosségformalas elve, amely erdsiti a
felelGsségvallalast, az egytittmiikddést és a konfliktusok konstruktiv kezelését.

e A teammunka elve, amely a szakemberek kozott egytittmiikodésen, kdzos
gondolkodason és egymas szakmai tdmogatasan alapul.

e A rendszerszemléletli segitségnyujtas elve, amely a gyermek élethelyzetét
tagabb csaladi és tarsadalmi Osszefiiggéseiben vizsgalja.

e A kompetenciahatarok betartdsanak elve, amely biztositja a szakmai feladatok
feleldsségteljes és jogszabalyoknak megfelels ellatasat.

8. Nevelési mddszereink, munkaformdink (egyéni és csoportos), szervezeti
formaink:

A sikeres nevelés feltétele a jol atlathatd és Osztonzd nevelési kornyezet, a kis
lépésekben, fokozatossagra épiil6 haladas, a gyakori ismétlés, a konkrétsag.

A kiilonboz6 tevékenységi formak szélesitik ismereteik, tapasztalataik Kkorét,
sokoldali gyakorlasi lehetdséget, meger@sitést adnak. Fejlesztik a tajékozodd
képességiiket, novelik kompetenciaérzésiiket, alakitjak alkalmazkodd készségiiket,
toleranciajukat.

A helyes viselkedési formak gyakorldsa folyamatos a kozds tevékenységek,
kozlekedési eszk6zok hasznalata, kulturalis programok soran. Az altalanos erénlét, a
testmozgas iranti igény fokozasat, az egészség meglOrzését célozzdk a
sportfoglalkozasok, strandlatogatasok, kirandulasok. Onallésaguk,
felelGsségtudatuk, segit6készségiik alakul az Onkiszolgaldsi -, hazi-, hazkoriili
teendSk ellatasaval. Az egylittes tevékenységek segitségével kozosségtudatuk,
egylivé tartozasi érzésiik formalddik.

A megszerzett ismeretek Ujszer(i, valtozatos formaban keriilnek alkalmazasra a
kirandulasok, taborozdsok idején. Kornyezetiik allapota iranti igényességiik,
esztétikai érzékiik, sajat izlésvilaguk fejez6dik ki a kornyezetiikk rendezése,
tisztantartasa folyaman.

Az SNI neveltjeink kiilonleges igényei minden pedagdgiai eljdrasban megjelennek:
e nagyobb mértéki differencialast,
e specialis eljarasok alkalmazasat,
o kiegészitd, korrekcids, fejlesztd, rehabilitaciés célu, cselekvéskdzponta
modszereket kivannak.




Az értelmileg akadalyozott gyermekek tanitasa: ,€letgyakorlatot” segit6 cselekvések
utjan hatékony.

Beavatkozdsaink legyenek: kovetkezetesek, tudatosak, szakmailag megalapozottak,
empatikusak, gyermekkodzpontuak, tiirelmesek, hatarozottak.

Agyermekotthoni csoportokban a kivetkezd dltaldnos eszkoziokkel dolgozunk:

e Bizalom, mint a segit6 kapcsolat alapkdvének elve.

o Személyes példamutatds, sajatélmény.

e Kérés, utasitas, kovetelés.

e Szobeli kozlés mddszerei, kommunikacio.

o Feladatok gyakoroltatasa.

e FEllenérzés, értékelés, Onértékelés.

o FElménypedagégiai programok, rendezvények, hagyomanydrzés, egyéb, az
intézmény életével Osszefiiggd rendszeres és eseti jellegli programok.

e Tapasztalatcsere (gondozdk és gondozottak kozods latogatdsa mas megyeék
tarsintézeteiben).

e Intézmény férumai (lakdsotthoni megbeszélés a gyermekek bevonasaval,
lakasotthon-team, értekezlet, csoportvezetSi megbeszélés, érdekképviseleti
forum, stb.)

e Egyéni esetkezelés, mentoralds, csoportos beszélgetések, kotetlen
beszélgetések, terapias jellegii programok

e Vérszerinti csaladdal vald kapcsolattartas, indokolt esetben csaladlatogatas.

9. Felvétel, befogadas a gyermekotthoni csoportba

A gyermek befogadasanak folyamata arra iranyul, hogy az Gjonnan érkez6 gyermek
szamara a lehet§ legbiztonsagosabb és legmegnyugtatébb koriilmények kozott
torténjen az intézménybe valé bekeriilés. Fontos cél, hogy a gyermek a lehet6
legrévidebb id6n belill megismerje a gyermekotthon miikodését, a kbzosség tagjait,
valamint az ott dolgozé szakembereket, ezaltal el@segitve sikeres beilleszkedését az
intézményi életbe.

A Dbefogadéasi folyamat soran tOreksziink arra, hogy a sziildk, illetve a
kapcsolattartasra jogosult mds személyek is aktiv részesei legyenek a folyamatnak. A
gondozasi-nevelési folyamat kezdeti szakaszaban a gyermek fokozatosan ismerkedik
meg a gyermekotthon mindennapi életével, szokésaival és szabalyaival.

A befogadas el6készitése és megvaldsitasa valamennyi érintett szakember
egylittm(ikddésével torténik. A nevel§ az 10j gyermek érkezését megelSzOen
tajékoztatia a csoportban él6 gyermekeket az érkezés idSpontjardl, felkésziti a
kozdsséget az 1 tag fogadasara, valamint kéri egytittmiikodésiiket a beilleszkedés
el6segitése érdekében.




Az érkezd gyermeket a gyermekotthonban el6készitett, személyére szabott kornyezet
fogadja, amely hozzajarul biztonsagérzetének kialakulasdhoz és a kbzbsségbe vald
beilleszkedés megkonnyitéséhez.

A befogaddsi folyamat leirdsa:

Gyermeket a gyermekotthoni csoportba csak gyamhatdsag, renddrség,
hatar6rség, birdsag, ligyészség, biintetés-végrehajtasi intézet parancsnoka
hatarozata alapjan — el6zetes egyeztetés utan — fogadhatunk be.

A beutald szerv az elhelyezés lehetGségét az intézmény vezetSjével, vagy a
gyermekotthon vezet&vel egyezteti, aki tajékoztatja a csoportot a gyermek
érkezésérdl.

A befogadast végzd kolléga atveszi a gyermekkel érkez§ iratokat, személyes
targyait, ruhazatat, egyéb felszerelését.

A gyermekotthon vezetd az elhelyezést kovetSen szoban, majd az eldirt
nyomtatvanyon irasban értesiti a szakszolgélat gyermekvédelmi tigyintézGit a
nyilvantartasba vétel érdekében.

A gyermekotthon vezetd a sziil6td], illetve az tigyintézSkkel egylittmiikodve
hivatali titon gondoskodik a gyermek hidnyzd iratainak beszerzésérdl.

A sziikséges adatok beszerzését kovetSen az elhelyezést kovetd honap elsd
napjatol megigényli a gyermek csaladi pétlékat. Az elhelyezés megsziintetése,
illetve a gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasat kovetSen
gondoskodik az intézmény cimére érkezd csaladi pdtlék késébbi jogosult
szamara torténd atadasarol.

Az adminisztracios teendSkkel parhuzamosan torténik a gyermek elhelyezése,
¢letterének elfoglalasa. A gyermekfeliigyel6k szamba veszik személyes
targyait, ruhdzatat, melyekrdl - a biztonsagos megGlrzés érdekében - leltar
késziil.

ElsGdlegesen a gyermekotthon vezet§ - tavollétében az altala megbizott
munkatars - egyéni beszélgetést folytat a gyermekkel addigi életérd],
szokasairol, csaladi kapcsolatairol.

Eletkoranak, 4&llapotanak megfeleld szinten megismertetik a csoport
hazirendjével, a napirenddel, az ott folyé munkaval.

Tajékoztatast kap a hozzatartozéival torténS kapcsolattartds lehetSségérdl,
arrdl, hogy hacsak a beutalé hatdrozat masképp nem rendelkezik - korabbi
kapcsolatait tovébbra is apolhatja.

A befogadast kovetSen a gyermek, és annak gyermekvédelmi gyamja
bevonasdval megtervezésre keriilnek az elhelyezés idGtartama alatt
elvégzendd feladatok (kapcsolatfelvétel a gyermekjoléti szolgalattal, nevelési-
oktatasi intézménnyel, a feliilvizsgalathoz sziikséges szakértSi vizsgalatok
feltételeinek biztositasa, felzarkoztatds, tovabbi iskolaztatassal kapcsolatos
teenddk)

A gyermeket megbizott munkatars segitse a beilleszkedésbe. Legyen a
gyermeknek egy ,feln6tt partfogdja” a csoportban, aki a tobbieknél még
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inkabb odafigyel a gyermek allapotvaltozasaira, lelki rezdiiléseire, tiineteinek
valtozasaira.

Egyéni gondozdsi-nevelési terv elkészitése és gondozdsa:

A nevelésbe vétel esetén mindenkor elkészitjikk az egyéni gondozasi- nevelési tervet
(,Terv”) mely jogszabaly 4altal szabalyozottan a GYVR-ben torténik. A terv
elkészitésének célja, hogy a napi feladatokat 1épésr6l 1épésre meghatarozva segitsek a
gyermek gondozasat-nevelését ellaté személyt a sziilShelyettesitd feladatok
ellatdsdban. Egyéni elhelyezési tervre épiilve annak kézhezvételétSl szamitott 30
napon beliil kell elkésziteni az egyéni gondozéasi-nevelési tervet. Osszefogd gazdaja,
szervez@je és adminisztratora a gyermekotthon-vezet, aki a Terv elkészitésébe
bevonja a gyermekvédelmi gyamot, a nevelSt, valamint gyermekfeliigyelSket is,
valamint a gyermekkel kapcsolatban dolgozé kiilonbdz8 szakembereket is.
(pszicholdgus, iskolai osztalyfénok, gyermekjoléti szolgalat menedzsere stb.). Az
egyéni gondozasi-nevelési terv kidolgozasa soran - életkoranak megfelel6en - magat
az érintett novendéket és lehet8ség szerint a sziilSt is bevonjuk.

A terv elkészitésében figyelemmel kell lenni:

e agyermek életvitelére, szokasaira,

e lelki allapotara, mentalhigiénés és pszichés ellatasara,

e a gyermek testi, egészségiigyi ellatasara, (altalanos orvosi ellatas, kotelezd és
javasolt véd8oltasok, fogorvosi ellatds, latas-, hallasvizsgalat és egyéb, az
életkornak megfeleld kotelezs és javasolt szlirGvizsgalatok stb.),

o gyermek személyiség allapotara,

e egyéni sziikségleteire, igényeire (pl; étkezés, 61tdzkodés, viselkedés, életstilus
stb.)

e gyermek szocializacids allapotara, fejlesztésére (tarsadalmi értékek, szokasok
megismertetése, erkolesi értékrend kozvetitése/alakitasa, csaladi életre
nevelés, Onallésdgra nevelés, felelGsséget vallalo szexudlis életre torteénd

felkészités stb.)
e tanulmanyaira (kiegészitS tanulasi segitség; pl. korrepetdlas, specialis oktatasi
igények)

o életpalya, munkara nevelés,

e nemzetiségi, etnikai és valldsi hovatartozasara,

e szabadidés, hobbi, sport tevékenységére

e csaladi és rokoni kapcsolataira, kapcsolattartasara

e személyes kapcsolatok, baratsagok dpolasa

e a gyermekkel és sziil§jével (torvényes képviselGjével) folytatott személyes
beszélgetés soran szerzett tapasztalatokra,

e a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat altal készitett egyéni elhelyezési
tervre.
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Az egyéni gondozasi-nevelési terv nem egy befejezett nevelési stratégia, hanem egy
életallapothoz igazodd, folyamatosan fejlesztett a gyermekkel és az 6t koriilvevd
szakemberekkel kéz6sen kidolgozott, egyénre szabott dokumentum.

A tervet folyamatosan gondozni kell. Ennek felelGse a neveld és a gyermekvédelmi

gyam.
10. Elbocsatas

A novendék elbocsatasat szigortian egy folyamatként értelmezziik. Ez azt jelenti,
hogy az esetleges hazagondozast, vagy mas intézménybe, utdégondozdi otthonba
valo gondozast fokozatosan kell a gyermek, vagy fiatal felnStt kozremtikodésével
megszervezni. Az ,atgondozéas” feladatat a nevelS végzi a gyermekotthoni teammel
kozosen.

Novendékeink allapota miatt a folyamat hosszabb lehet. Fokozottan kell figyelni a
gyermek visszajelzéseire az atszoktataskor. A folyamatba be kell vonni azokat a
szereplGket, aki fogadjak ndvendékiinket, sziil6k, szocidlis intézmény gondozoi,
utégondozd stb.

11. A gondozas, nevelés elemei

Nevelési szolgdltatdsok:

A gyermekotthoni nevelési szolgéltatasok elemei azok a szolgéltatiscsoportok,
amelyek a napi életgyakorlathoz kapcsolédva, és abba épitve lehet6vé teszik a
gyermekotthoni ,életmdd terapia” sikeres megvaldsitasat.

A gyermekotthoni elldtdsban a gondozas, nevelés folyamata keretében egyrészt
biztositott a teljes korii ellatds valamennyi eleme, masrészt a napi életrend alakitdsa
és miikodtetése sordn a gyermek értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlédése és csaladi életre,
onallo életre valo felkészitése.

Célunk, hogy a gyermek elfogadja élethelyzetét, biztonsagban érezze magét. Erezze,
hogy a felndtt kozosség elfogadja, tdmogatja, szamithat rajuk. A gyermek érezze,
hogy van beleszodlasa az életét, helyzetét meghataroz6 dontésekbe, részt vehessen a
szabalyok kialakitasaban is. Odatartozénak érezhesse magat, tapasztalja, hogy van
helye a gyermekkozOsségben, a tagabb kozésségben, vannak kiils§ kapcsolatai.
Kobzvetlen kornyezete szamara megfelelS, kellSen személyes élettér vegye koriil,
alakitasaban és fenntartasaban tevélegesen részt vehessen. MegQrizhesse identitasat,
szarmazasaval, nemzetiségi, etnikai hovatartozaséval a befogadd kozodsség tisztdban
legyen, vallasat akaratdnak megfelelen gyakorolhassa. A gyermek ismerje jogait és
kotelezettségeit, tudjon veliik élni, elérhet&ek legyenek szamara az érdekeit képviseld
szakemberek, szervezGdések, férumok.

Kornyezeti és személyi dllanddsdg:
Alapvet§ fontossagli, hogy a gyermekeket koriilvevd kornyezet allanddségot,
biztonsagot nyujtson szamukra — csak ennek alapjan varhaté el a sikeres
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beilleszkedés, a helyzetének megértése, elfogadasa, és a gondozdsa, nevelése
folyamatéaban az aktiv kozremiikodése (az altalanos elvarasoknak vald megfelelés).

e A gyermekcsoport szervezése a gyermekotthoni szakmai team kompetencidja
- mindig figyelembe kell venni, hogy milyen életkort, sziikséglet(i gyermekek
élnek mar az adott gyermekcsoportban, hogy a kialakult kozdsségbe hogyan
illeszthet6(k) be az tjonnan érkezd gyermek(ek). A gyermekek koltoztetése, a
gyermekcsoport atszervezése csak nagyon indokolt esetben torténhet meg,
amit mindig megel6z egy team megbeszélés. A gyermekekkel dolgozé
valamennyi munkatars bevonasa sziikséges a valtozo helyzet lépéseinek
megtervezéséhez, a gyermekekkel valé kozléséhez és a megvalositashoz. A
csoport tagjait is kozOsen tajékoztatjdk a vérhatd valtozasokrol, ismertetik
veliikk — képességeiknek, koruknak megfeleléen — az okokat és a varhatd
lépéseket, kovetkezményeket.

e A gyermek iskolatipuson és fokozaton kiviili iskolavaltasait csak abban az
esetben tamogatja a neveld, engedélyezi a gydm, ha az a gyermek érdekét
szolgdlja, elkeriilhetetleniil sziikséges, illetve a gyermek maga kéri. Feladat,
hogy a valtozast a gyermek megértse, elfogadja, partner legyen. Ezaltal
konfliktusok, nézeteltérések el6zhetSk meg, s6t, szorosabba vélhat a neveld és
a gyermek kapcsolata.

e Elvarhato, hogy a gondozdszemélyzet a csoportban tartdsan allando legyen. A
szakmai team feladata, hogy olyan médon miikédjon, ami megtartja a tagokat,
segiti minden egyes szakember egyéni és csoport szinti munkavégzését,
vagyis az egyiittmiikddést. Nem csak a személyi allanddsdg, hanem a
szakemberek kozotti személyes kapesolat mindsége — a szakmai team légkore
—is meghatarozo6 a gondozasban él6 gyermek biztonsagérzetét tekintve.

e Gyermek tavozasa a csoportbdl, vagy felndtt tdvozasa az otthonbol mindig
hatassal van a gyermekek és felnGttek életére, kozérzetére. Minden ilyen, a
gyermekkozosség életére hatd eseményt csoportszinten kell kezelni. A
valtozasra felkészitik mind a tavozét — mi var majd ra, hogyan alakul az élete,
mind az otthonban maraddkat — kimondhatja a gyermek az érzéseit,
atbeszélnek, tisztaznak minden kérdést, ami felmertil. A kozOs bucsuzas —
elengedés mellett keriil sor sziikség, igény szerint egyéni beszélgetésekre.

e A meglév6 egyensuly, egység felbomldsa, atalakuldsa kovetkeztében
szamitani lehet arra, hogy amennyiben nem sikeriil beszélgetések segitségével
feldolgozni a helyzetet, a gyermekek a viselkedés szintjén megmutatjak majd
a helyzettel kapcsolatos érzéseiket, véleményiiket (gyakran nem tudatosan).
Ilyenkor a team felkésziilten tamogatja a gyermeket vagy akdr az egész
csoportot a valtozashoz valé alkalmazkodasban.

e A csoportbdl, a gyermekotthonbdl tavozd gyermek szaméra felajanlhato,
hogy a tovabbiakban is tartsak a kapcsolatot — amennyiben erre a gyermeknek
igénye van, és az érte felelGs személy ezzel egyetért, hozzajarul.

Otthonos jellegii lakhatds, a személyes tér biztositdsa:
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A csaladot pétld kornyezetnek a gyermek szamara otthonossagot kell kbzvetiteni,
ami a napi megpihenést, biztonsagos €és j6 hangulati1 id6toltést jelenti szamara.
Ennek elemei: a gyermek egyéniségét, érdekldését megmutaté médon lehetséges a
lakdszoba, a csoporttér berendezése, diszitése. Az egyediség érdekében a szobak
falait a gyerekek a sajat készités(i vagy vasarolt disztargyak -elhelyezésével
diszithetik (a falak rongalasa nélkiil) a stilusossag és az esztétikai Osszehangoltsig
figyelembe vételével. A csoport valamennyi tagja aktivan kozrem{ikodik az élettér
alakitasaban, és az otthonos és apolt kornyezet fenntartasaban.

e A nevel§ haladéktalanul intézkedik a megrongalt berendezési targyak,
buatorok kijavitasardl.

e Gondoskodnak arrdl, hogy a gyermeknek legyen a lakdcsoportban intim tere,
sajat hasznalati butora, ahol a személyes tirgyait elhelyezheti, megGrizheti.
llyen moédon biztositott, hogy a gyermek magéndl tarthassa, viselhesse az
otthonrdl hozott, csaladtagjaitl kapott ruhdit, gyarapithassa, kiegészithesse
emléktargyait, jatékait, egyéb holmijait. Nagyobb értékii személyes targyak
biztonsagos elhelyezését (pl. kerékpar) a nevelS oldja meg.

e A gyermek levelezésének barmilyen jellegli és barki altali korlatozasa,
cenzurazasa, megfigyelése kizar6lag a gyermek veszélyeztetése esetén
megengedett (a gyermektdl sem felnétt, sem gyermek levelet nem vehet el, a
gyermek levelét nem bonthatja fel, nem ismerheti meg annak tartalmat, nem
ismertetheti a nyilvanossag elStt). Fontos azonban, hogy a nevelési kozeg
(neveld, gyermekfeliigyel6) figyeljen a gyermek kiils6 kommunikacidjéra,
beszélgessenek a gyermekekkel az internetes ,lét” jellegzetességeirdl,
veszélyeirdl.

* A gyermek internet hasznalatanak korlatozasardl a nevel§ a gyermekotthoni
stabbal €s a gyermek gyermekvédelmi gyamjaval egyiitt donthetnek. A déntés
megalapozottsagat bizonyitani kell, arr6l feljegyzést kell késziteni. A
dontésrdl és annak okairdl a gyermeket tijékoztatni kell. A dontésrél a
gyermekjogi képvisel6t is tajékoztassuk!

e Amennyiben jelzi a gyermek, hogy nem taldlja valamely személyes targyat,
hasznalati eszk6zét, tulajdonat, a gondoz6 kdzosen kisérletet tesz az elt(inés
kortilményeinek felderitésére, az elveszett targy felkutatdsara, megtalalasara.

» Az egyiittélési szabdlyok kozott rogzitik, hogy a masik sajat kozvetlen
életterét senki nem zavarhatja, egymaés személyes targyait és szokasait
tiszteletben tartjak.

Tanulasi teljesitmény, miivelodés segitése

A tankotelezettség teljesitése a gyermek érdeke, a gyermekvédelmi gyam és a
gondozasi hely feleléssége. A gondozdsban él§ valamennyi gyermek és fiatal a
képességeinek megfelel$ oktatasi, nevelési intézményben keriil beiratasra. Az iskolai
el6menetelben, az eredményes tanuldsban a gyermeket tSbb szakember is timogatja:
a neveld és a csoportban dolgozd valamennyi munkatirs. Az egyéni gondozasi-
nevelési tervben meghatarozott feladatmegosztas szerint segitik a gyermeket a napi
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tanulasban, képességeinek és készségeinek a fejlédésében, a hianyos ismeretek
pétlasdban. A sikerélmények megélése érdekében szoros kapcsolatot tartanak az
oktatdsi intézmény illetékes munkatdrsaival - tanarok, fejleszt6- vagy
gyogypedagogus, egyéb szakember.

e A napi iskolai oktatast kovetSen a délutani tanulas megkezdése el6tt elegendd
id6t (életkortdl, személyiségjellemzStsl fiiggben megfeleld id6t) hagynak a
gyermek szamara a kikapcsolédashoz.

e Segits, tamogaté nevelSi magatartast tanusit a neveld a gyermekek iskolai
munkaja kapcsan.

e A gyermeknek, fiatalnak megtanitjdk, segitik kialakitani a tanulas, iskolai
felkésziilés szokasrendszerét, a tanuldsi id§ meghatarozasatél a tanulasi
modszereken at a rendszeres tanulasi tevékenységekig.

o Napi gyakorlat az életrendbe illeszkedSen: elegendd id6 a tanulasra,
felkésziilésre, megfelels kdrnyezet biztositdsa, a gyermek szamara sziikséges
eszkdzOk hasznalata.

e A neveld sziikség szerint feliigyeli a gyermek tanulasat, a felkésziilés menetét,
egyiitt tanul vele, kezdetben & osztja be a tanulasi id6t és a pihend idét
szdméara. A szokéasrendszer kialakulasaval, az életkor elére haladasaval ezt
lehet8ség szerint maga a gyermek végezze, teljesitse egyre onallobban.

e A nevel§ torekedjen a gyermeket a helyes feladatmegoldas felé iranyitani,
vezetni, elérni, hogy a gyermek maga taldlja meg a megfelel valaszt:
megfigyeli, hogy mi okoz nehézséget, abban segit, ami a gyermek szamara
nehezen vagy egyéltalin nem megy, buzditja a gyermeket a
feladatmegoldasra. Segiti a gyermeket kiilonféle tanuldsi technikak
megtanitasaval.

o Sziikség szerint szitudcids helyzetben gyakoroltatja a neveld a gyermekkel a
beszamolast, szdbeli felelést, szereplést. A nyelvi kifejezOkészség fejlesztésére
eszkozként hasznalja a dramajatékot, az éneket, zenét, a rajzot,
képzémiivészetet.

e A neveld/ gyermekfeliigyel$/ gyermekvédelmi asszisztens kiemelt feladata a
tanérdhoz sziikséges felszerelések, taneszkozok megdrzésének, rendbe
tételének, eldkészitésének ellendrzése; feliigyeli, hogy a gyermek felkésziilten
(elkéssilell hézi feladaltal, megtanult ismerctanyaggal, —megfeleld
felszereléssel) érkezzen az iskolaba.

e A gyermeket a szakértSi véleményekben megjeldlt fejlesztési tertiletekre
fokuszalva, valamint megfogalmazott javaslatokra alapozva sziikség szerint,
heti rendszerességgel (egyéni és kiscsoportos formaban) korrekcios
fejlesztésben kell részesiteni.

e A gyermekkel rendszeresen beszélgessen a nevel$ az iskolai el6menetel,
tanulas, tovabbtanulds, szakmaszerzés fontossagarol késdbbi életminGsége,
életkoriilményei szempontjabol.

e Olyan kirdndulasokat, sétdkat kel szervezni, ahol a latottakat a gyermek
osszekapcsolhatja az iskoldban tanultakkal: felhividk és felkeltik a gyermek
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figyelmét az érdekességekre. Kiilonboz$ feladatok adéaséaval ravezetik az
Osszefliggések meglatasara, megértésére.

e A gyermek szdmara hozzaférhetévé teszik a szamitdgépet, lehetéség van a
gyermek informatikai tudasanak fejlesztésére.

e A nevelS lehet6séget biztosit konyvtar-, muzeum-, szinhazlatogatasra,
kiallitasokon, hangversenyen valo részvételre.

Habilitdcié-rehabilitdcid, fejlesztd pedagdgia

A nevelési folyamatdban, a sériilt személyiség fejlesztése egységes, komplex
folyamatként értelmezhetS, melyben az ismeretek nyujtasa, a kiilonbdzd képességek
fejlesztése, a jartassagok és készségek kialakitdsa kizben, azokkal kdlesénhatasban,
egytitt torténik a sériilt funkcidk és funkcionalis rendszerek korrigalasa, atszervezése,
a ki sem alakultak szisztematikus kiépitése, a tovabbi (kovetkezményes, masodlagos)
sériilések megel6zése, az egész személyiség egyensulyba hozasa, a fokozatos 6nalld
életvezetés kialakitdsa. Mindez a tarsadalmi integracié biztositdsa érdekében
torténik.

* A habiliticié hianyz6 szocializaciés késségek szisztematikus kiépitését,
megtanitasat, kifejlesztését jelenti: pl. udvariassigi formak hidnyossagai,
étkezési formak hianyossagai, 4gyak megvetése, 4gynemiik hasznalata, id& és
pénz beosztas stb.

e A rehabilitacié rosszul szocializalt viselkedésformak korrigalasat, tarsadalmi
normdk Gjratanulasat jelenti: pl. masok tulajdonanak tiszteletben tartasa,
onkontrol fejlesztése az agresszivitas-indulatkezelés terén, az
iskolakeriiléshez-csavargashoz hozzaszokott életvezetés megsziintetése stb.

Tehetséggondozis

A neveldnek figyelemmel kell kisérni, hogy milyen képesség- és készségteriileten,
tevékenységben mutat a gyermek tehetséget.

A kiemelked§ képesség felismerésében kéri az iskolai pedagdgusok, a
gyermekotthonban dolgozd segité szakemberek, valamint a sziild segitségét,
véleményét.

A gyermek tehetsége kibontakozasdhoz a gondoz6 megadja a sziikséges segitséget
(kulonora, szakkor, edzés megszervezése, foglalkozasoson vald részvétel timogatdsa
stb.).

A nevel§ hozzasegiti a gyermeket ahhoz, hogy tehetségét a nyilvanossag elStt
megmutathassa.

Pdlyaorientdcios tamogatds

A gyermekvédelmi gydm, nevel6, pszicholégus, fejlesztSpedagégus kozos
felel6ssége, hogy a gyermek, fiatal, olyan szakmat, palyat valasszon, ami
képességeinek és érdekl6désének a leginkdbb megfelel. Az érintett szakemberek
kozott feladatmegosztas sziikséges. Ezen kiviil kiilsd szakember, szervezet is
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bevonhatd, bevonand6 a megfelels vélasztishoz, dontéshez, valamint az iskolaval
célszer(i egyeztetni és egytittm{ikodni ebben a kérdésben.

A nevel§ torekszik megismerni a gyermek palyamotivacidit, bizonyos
palyateriiletekre iranyul6 nagyobb foku érdeklédését.

A nevel8, a gyermekvédelmi gyam segiti a gyermeket a palyavalasztasban:
palyaismeretet kozvetit, a palyavalasztas szempontjabol adekvat
személyiségjegyeket tudatosan fejleszti.

A palyaismeret kozvetitésére, a redlis palyavalasztds tamogatasara a gondozo
figyelemmel kiséri, hogy a gyermek lakohelyén vagy annak kozelében milyen
képzettségekre, szakmdkra mutatkozik munkaaddi igény, munkahelyi kinalat
(informacioforrast jelenthetnek a munkaiigyi kozpontok szakemberei, a helyi Gjsag
dllashirdetései stb.) elviszi a gyerekeket szakmai bemutatokra, munkahelyi
latogatasokra, palyavalasztasi tandcsadasra, allaskeresési borzékre.

Tajékozodik a képzési, szakképzési lehetdségekrdl.

Elmegy a gyermekkel a kozépiskolai nyilt tanitasi drakra.

A pélyavalasztds szempontjabdl adekvat a gyermek harmonikus és sokoldalu
fejlesztése, a késGbbi munkavallalds szempontjabol relevans készségek fejlesztése.

A nevel§ és a gyermekvédelmi gyam kozOsen a gyermekkel - figyelembe véve az
nevelésbe vett gyermek sziiljének véleményét, a gyermek képességeit, egyeb
koriilményeit - megvalasztja a gyermek életpalyajat. (Ha a gyamnak vitdja van a
gyermekkel vagy a sziilével a gyermek életpalyajanak kijelolésével kapcsolatban,
dontésért a gyamhivatalhoz fordul.)

Onallg életre felkészités

A szakelldtisban €16 gyermek gondozasa és nevelése folyamataban a napi
élettevékenységek részeként, ugyanakkor Onallé feladatteriiletként sziikséges
biztositani, hogy a gondozasban él§ gyermek alkalmassd valjék a csaladba valo
beilleszkedésre (sajat vérszerinti vagy Uj csaladba) és/vagy az 6nall6 életvitelre. Az
onalld életvitelre, a csaladi haztartds vezetésére tortén$ felkészités a csaladias
kornyezetben a haztartasi teendSk végzése, gazdalkodas tervezése és a pénzkezelés
terén a gyermek szamadra nyujtott minta és az életkoranak megfelel6 bevonasa utjan
valosul meg. Az ismeretek és készségek fejlesztése a gondozasi folyamat teljes
idStartama alatt, tervezetten, a személyiség sojatossagait, cgyéni jellemzdit
figyelembe véve, a napi és heti életgyakorlatba beépitve valosul meg.

Célunk kell, hogy legyen a gyermek illetve majd a fiatal felnStt kell6 ismerettel
rendelkezzen az Onellatds, Onkiszolgalads terén az Onfenntartdsa érdekében. Az
onallésdg megtanitasa, egyfajta partneri viszony kialakitasa a gyermek, fiatal és a
segité szakemberek kozott. Kompetenciaérzés biztositasa, amibe beletartozik, hogy
tud segitséget kérni a megfeleld helyen és idSben.
e Akkor varhat6 el a gyermektd], fiataltdl, hogy bekapcsolédjon valamilyen
hazi- vagy hazkoriili tevékenység elvégzésébe, ha aktudlis pszichés allapota
azt megengedi. A munkavégzés, feladat minden esetben illeszkedjen a
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gyermek  életkordhoz, fejlettségéhez és  képességeihez, valamint
érdekl6déséhez, valasztasahoz. A hazi-, hazkoriili munkak végzése aktiv,
onkéntes részvételen alapuljon. A gyermekeket a felnStt munkatars vezeti be a
munkaba. Tehat egyiitt dolgoznak. Ebben a munkaban egyre nagyobb
szerepet kap a gyermek. Cél a teljes 6nallo feladatellatas.

e A gyermek, fiatal sajat magara vonatkozdan rendelkezzen ismeretekkel. Az
Onellatasi tevékenységeket minél onallébban gyakorolja (személyi higiénia,
oltozkodés, étkezés, egészségi allapot).

* Kozvetlen kornyezetének fenntartasara, rendben tartdsara onalléan képes
legyen, ezt gyakorolja a hazi- és hazkoriili munkak végzése soran (f6zés,
takaritas, mosas, kertrendezés stb.). A kisebb gyermekek esetében feliigyeletet
biztosit a neveld, gyermekfeliigyels az eszkdzhasznalat soran.

e A neveld havi rendszerességgel jogszabalyban meghatirozott Osszegi
zsebpénzt ad a gyermeknek, és a felhasznalasat megbeszélik. Cél, hogy a
gyermek sajat sziikségleteit kielégithesse, ilyen modon megtanulja a
pénzkezelést — a tervezést, gytjtést és célszer( felhasznalast.

e A neveld a jogszabalyi elSirasnak megfelelSen vezeti a zsebpénz-
nyilvantartast, amit a gyermek aldirasaval hitelesit. (Lasd intézményvezetdi
utasitas a zsebpénzkezelés rendjérdl)

e A haztartasszervezés, pénzfelhasznalas megtanitasdhoz a gyermeket
tdjékoztatjdk a csoportot érintd kiadasokrdl, koltségekrdl. A rendelkezésre allo
pénz beosztasdba bevonjak 6t — kiiléndsen a tervezett csoportprogramok, az
étkezés koltségeit tekintve. A pénz beosztasanak, felhasznalasanak, valamint a
takarékossagnak az eredményességét egytitt értékelik a fiatalokkal.

e Megtanitjak a gyermeknek az id6beosztas, id6gazdalkodas fontossagat, hogy
a hazi munkdk, feladatok és egyéni programok idGigényét mérlegeljék,
tervezzenek eldre.

o Lehetdvé teszik, hogy a gyermek megtanulja az ligyintézés médjait, mikézben
onallésaga fokozatosan biztositott.

* A gyermek fokozatosan megismerkedik az allam és a tarsadalom koziigyeivel,
az allampolgarsaggal jard jogokkal és kotelezettségekkel.

e Amikor a gyermek fokozottan kezd érdekl6dni az 6nallésodas felSl, ehhez
segitséget kap.

e A gyermek segitséget kap ahhoz, hogy 6nallésodasahoz, jovije tervezéséhez
bevonja a szamara fontos személyeket, mindenekel6tt sziileit.

Lelki egészséguédelem, mentilhigiénés gondozds

Cél a gyermek mentdlhigiénés egészségvédelme, pszicho-szocidlis fejlédésének
optimalizalasa. A szocializaciés folyamat elGsegitése, a terapids tevékenységek
tdmogatdsa. A gyermek Onismeretének fejlesztése, Onelfogaddsanak, onbizalmanak
novelése, redlis énkép kialakitasa, az identitaskeresés folyamatdnak timogatésa. A
tarsas kapcsolatok, mint a mentalhigiénés egészség fontos tényezdjének
optimalizalasa, facilitalasa.
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Az engedély nélkiili eltdvozasok, szokések prevencidja a szabadid6 strukturalasaval
és a mentalhigiénés egészség biztositasaval.

Intézményiink pszichés egészségvédelme biztonsagot és szeretd elfogadast nyuijtd
légkor megteremtésével, sziikség esetén szakember bevonasaval torténik.

Minden ujonnan gyermekvédelembe keriilt gyermekiinknél torténik egy
el6zetes felmérés a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan (korabbi
pszichiatriai szakvélemények, kriminalizalédashoz kapcsolddd eljarasokrol,
pedagogiai  szakvéleményekr6l, el6z6 gondozasi helyrdl szarmazd
informacidk, tanulmanyi eredmények).

Ezt kovetben zajlik az elsé interju (anamnézis, exploracid, pszichés statusz), a
kapcsolat kialakitdsa, majd a meglévé pszichodiagnosztikai eszk0zok
alkalmazasa. Szinte minden esetben taldlkozunk a gyermekotthoni
elhelyezéskor lelki nehézségekkel, hiszen a gyermek szamara kortdl
fiiggetlentil ez egy 1j, ismeretlen hely, ahol még nincsenek kialakult szocialis
kapcsolatai, s ez komoly fesziiltséggel, szorongassal jar egyiitt. Segiteni kell a
gyermeket a tarsas beilleszkedésében, hogy minél hamarabb megismerhesse
Uj kornyezetét. Ezt gyakran neheziti, hogy a tobbség korabban inadekvat
viselkedési mintakat sajatitott el abban a miliben, melybdl érkezik, s ez
serdiil6knél még nehezebben moédosithatdé. A megfelel6 csoportdinamika
érdekében a gyermeknek meg kell ismerkednie a kialakult csoportnormakkal,
csoportkohézioval.

A gyermekek pszichés gondozasaban, és személyiségfejlesztésében
kulcsfontossagu a gyermekotthonban zajlé team munka, hiszen a neveldk,
gyermekfeliigyel6k, gyermekotthon vezetd, illetve kortarsak jellemzése
alapjan még teljesebb képet kaphatunk egy bent lako viselkedésérdl,
magatartasarol, pszichés tiineteirdl, emocionalis zavarairol, addikciéirdl.

Ezek fliggvényében alakul a kivalasztott terapias jellegli tevékenység,
melynek kézponti témadja lehet: pszichés rendellenességek kezelése, traumak
feldolgoztatasa, gyaszfolyamatokban segitségnyujtas, iskolai motivacio
erdsitése, autondm személyiség kialakitasa, realis énkép fejlesztése a negativ
énképpel szemben, Onismeret elmélyitése, megfelelé konfliktuskezelési
modszerek elsajatittatdsa, palyaorientacid, kot6dési készség fejlesztése,
kapcsolattartds csaladtagokkal.

A gyermekek egy hanyadanal a pszicholégusi szakmai kompetenciat
meghalad6 pszichopatologiak allnak fent, ezek esetében a pszichiatriai
kezelések valnak sziikségessé, bizonyos betegségek kapcsan gyogyszeres
kezelés.

Nagyon fontos feladat a felnSttekben elvesztett bizalom visszanyerése, illetve
Onismeretiik fejlesztése. A bizalom kialakitasa lelkileg sériilt gyermekeknél
rendkiviil relevans, hiszen e nélkiil nem valdésulhat meg pszichés értelemben
fejlesztésiik. Kiilonboz6  életkorokban  kiilonbozs  fejlettségi  szintekkel
talalkozunk emociondlis értelemben, eltérd kulturdlis hattérrel érkezd, illetve
eltérd intelligencidju, sajatos nevelési igényli gyermekekkel foglalkozunk.
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Lelki segitségnyujtas soran mindezen tényez8ket figyelembe kell venni, s a
megfeleld, egyénre szabott, hatékony mddszereket kivalasztani.

e Rendkiviili csoporterdsit6 hatasa van a dolgozok és gyerekek kozos
részvételével, évente tobb alkalommal megrendezésre keriil§ szabadidds
programoknak, {innepi eseményeknek, gyermekotthoni hagyomanyoknak.

Hagyomanydrzés, iinnepi megemlékezés

Gyermekotthonunkban hagyomany6rz6 és kozdsségformald céllal  tartunk
kiilonb6z6  {innepeket, Osszejoveteleket, ,megiiljiik jeles napjainkat”. A
népszokasokhoz, iinnepnapokhoz kapcsolédd szokasok, tevékenységek segitik a
kozosséggé formalodast, biztositjadk a kozos élményeket, a személyes iinnepek,
tinnepi események pedig kiemelik az egyes gyermekeket, az egyediségiik,
fontossaguk megélésére biztositanak alkalmat. Ezért a szokasokba, az iinnepek
megtartdsaba lehetdség szerint bevonjuk a gyermek szamara fontos személyeket is.

* A nevelS szervezésében, iranyitdsdban a népi iinnepkér (advent, karacsony,
ujév, vizkereszt, farsang, husvét, piinkdsd, stb.) szokdsait, hagyomadnyait
apolja a gyermek/gyermekkozosség: felkésziilés, megemlékezés soran.

* A neveld, gondozdszemélyzet a gyermekkel minden alkalommal megiinnepli
a név- és sziiletésnapot, ballagast, gyermeknapot. Az {innepi alkalmakon
ritudlis elemek, tevékenységek révén biztositanak kitiintetett figyelmet az
linnepeltnek, illetve az linnep témajanak.

* Az ajandékozassal egybekotott linnepeken (név- és sziiletésnap, télapd,
karacsony, husvét, ballagas) a gyermek mindig kap személyes ajandékot a
kozosségtél. Az adott gyermek személyiségének, egyéni igényének
figyelembevételével meglepetés ajandékot adnak vagy éppen az 6 kérése
alapjan kézosen, vele egyiitt térténik az ajandék kivalasztasa és megvasarlasa.

e Az tlnnepek alatt fokozott mértékben dicséri, jutalmazza a gyermeket
(bilintetést nem alkalmaz) a neveld.

Vallasgyakorlds
A gyermekek, fiatalok szamara biztositani kell a kiilonboz6 vallasok, felekezetek
megismerésének lehet6ségét. Ehhez alapul kell venni a vérszerinti sziil§ kérését,
amennyiben nyilatkozott, hogy milyen vallast gyakorol &, illetve csaladja, és ahhoz
igazodjon gyermeke vallasgyakorlasa is. Ilyen nyilatkozat hidnyaban is sziikséges a
sziil§ véleményét kikérni, egyeztetni vele, hogy a gyermekért felelés szakemberek
miért tartjak fontosnak, pozitiv hatdsinak példaul a hittanoktatast, a templomba
jarast. A gyermekkel és a sziildvel kozos beszélgetés soran tisztdzzék ezeket a
kérdéseket. A gyermekotthon kozvetlen vagy tdgabb kornyezetében jelen 1évé
egyhazi k6zosségek megjelenhetnek a gyermekek életében.
* A vallasi, illetve vilagnézeti informacidk targyilagos és tobboldali kozvetitése
torténik.
* Anevelo megismeri a gyermek (és sziil6je) vallasgyakorlassal, vallasoktatassal
kapcsolatos igényeit.
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o Segitjiik, hogy a gyermek tudatdban legyen vérszerinti csaladja vallasi
hovatartozasanak.

e A gyermek hit- és vallasoktatdsban valé részvételéhez a gyermekvedelmi
gyam kikéri a sziil§ hozzajarulasat (nevelt gyermek esetében).

e A gyermek vallasi, vilagnézeti Snazonossagat tiszteletben tartjak, és segitséget
nyujtanak neki abban, hogy ezt kifejezésre jutathassa.

e A gyermekvédelmi gyam lehet8séget biztosit arra, hogy a gyermek szabadon
gyakorolhassa vallasit. A gyermekotthon megszervezi, hogy a gyermek:
- vallasi szokasait, linnepeit felelevenithesse, atélhesse;
- hit- és vallasoktatdson vehessen részt,
- kapcsolatot tartson hitoktatokkal,pappal;
- vallasos jellegti jatékos foglalkozasok részese lehessen;
- vallasi szervezetének talalkozdin, rendezvényein megjelenhessen.

Nemzetiségi, etnikai kultiira kozovetitése

A gyermek, fiatal identitdsanak kialakuldsahoz, fejlédéséhez hozzajarul,
hozzéatartozik a Magyarorszagon é16 nemzetiségek, etnikai kisebbségek kulturajanak
ismerete, kiilonosen akkor, ha a sziil6 6nkéntes nyilatkozata alapjan a gyermek
szdrmazéasara vonatkozoan ismert, hogy melyik kisebbséghez tartozik. Az identitas
kialakitasat, meglrzését szolgdlé programok igénybevétele a gyermek személyes
vallalasan, onkéntes részvételén alapszik.

e A gondozéasban €16 gyermek szamdra biztositjdk azt a lehetdséget, hogy a
kisebbségek kultarajara jellemzd szokasokat, nyelvet megismerjék.

e A nevel§ olyan foglalkozasokhoz, konyvekhez, egyéb targyakhoz ismeretet
nyujté eszkozokhoz juttatja a kisebbséghez, népcsoporthoz tartozé gyermeket,
mely megismerteti a sajat torténelmével, kulturdjaval, hagyomanyaival,
jelképeivel, irodalmaval, ételeivel.

e A nevel§ felveszi a kapcsolatot a helyi szervezetekkel, kisebbségek
képviselSivel. Megszervezik, biztositjak az altaluk felkinalt programokon valo
részvételt.

e Azonnali fellépéssel védelmezik a gyermeket, ha szarmazasa, etnikai
hovatartozdsa miatt kirekeszteni akarja a ko6zOsség, vagy barki kigtinyolja,
megbélyegzi, megaldzza.

Szdrmazds és élettorténet ismerete
A gyermekvédelmi gyam és a nevel§ segitséget nyujt a gyermeknek, fiatalnak abban,
hogy feln&ve ismerje sajat gyermekkorat, élettorténetét, csaladi hatterét, a nevelésbe
vétel el6zményeit, a gondoskodas alatt vele torténteket. A targyi emlékek,
dokumentumok segitik az 6nazonossagot, énképet kiteljesedni.
e A gyermekrdl id§szakonként, évente tobb alkalommal, kiilondsen a gyermek
életének fontos, jelentds, emlékezetes eseményeihez kot6dden fénykeépet,
kisfilinekel készilenek, amil a gyermeknek aladnak.
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e A nevel$ ,emlék-dobozban, élettdrténeti kényvben” Osszegy(jti a gyermek
azon emlektargyait, képi, irdsos emlékeit, melyek a gyermek egyes
életszakaszaira kiilondsen jellemzsek, illetve amik a gyermek szdmaéra a
késébbiekben értékesek, fontosak Ilehetnek (kisgyermekkori jaték, sajat
készitésli targy, ajandék, rajz, els6 osztdlyos fiizet, emléklap, csaladi
fényképek, kisgyermekkori fényképek stb.).

e A nevel6 a tdvozd gyermeknek, gyermekvédelmi gyadmnak atadja az
Osszegytilt emléktargyakat.

Nemiséghez, szexualitdshoz viszonyulds

A szexualitds kérdése a gyermek identitdsa, nemi azonossigtudata szempontjabol
fontos teriilet, és szorosan kapcsolddik a csalddi életre felkészités feladatahoz. Ebben
a témaban a gyermekvédelmi gyam, neveld, pszicholégus, a haziorvos és a védénd
kozott sziikséges feladatmegosztas. Vigyazni kell arra, hogy a személyes, intim
kérdések kell§ 8szinteséggel, nyiltsaggal és objektivitassal legyenek megvalaszolva,
ne okozzanak fesziiltséget sem a gyermekben, sem a szakemberekben. A
feladatmegosztas ahhoz igazodjon, hogy a gyermek kivel tud a témardl a
legkodzvetlenebbiil beszélni, ki szolgdlhat szdméara adekvat, alapos ismeretekkel,
milyen mélységben és céllal keriil sor a beszélgetésre.

* A gyermek - életkoranak megfelelGen - ismereteket kap a nevel6tdl a bioldgiai
nemi sajatossagokrdl, a masik nemmel kapcsolatos tarsas viselkedési
formakrol (épit a biologia 6ran tanultakra). A gondozé tudatosan teremt olyan
helyzeteket (életkori szakaszokhoz adekvatan), ahol alapvetS ismereteket
kozolhet a gyermekkel, fiatallal a szexualitas témakorében, de alkalmazkodik,
ha &6k tesznek fel kérdéseket, akkor arra valaszolnia kell.

* A szexualitdssal kapcsolatos informdacidk datadasira tobbféle modszert
alkalmazhatnak. Eletszer(i, hogy a gondozds, nevelés folyamataban egyéni
vagy kiscsoportos beszélgetésre is sor keriil, és mellette az egészségligyi
szakembereket, a pszicholégust is bevonjak az ismeretterjesztésbe.

¢ A neveld, a pszicholdgus egyéni beszélgetéseket folytat azzal a fiatallal, akinek
parkapcsolata van alakuldban (egyéni parkapcsolati kérdések és problémak, a
védekezés modjai és ehhez valo segitségnyitas, tanacsadas).

Kozisségi kapcsolatok tdmogatdsa

A tarsadalmi beilleszkedés elSsegitése érdekében, valamint a gyermek élete
folyamatossaganak, egységének megélése biztositdsara timogatja a gyermekotthon a
gyermek és fiatal minél szélesebb korti kapcsolatait, amelyek révén életét
kiteljesitheti, megfelel6 tamogatasokhoz jut.

Egyarant vonatkozik ez a korabbi barati, timogaté kapcsolatokra, és a gondozas
alatt létrejott kapcsolatokra. A gyermek csak olyan személyekkel tarthat kapcsolatot,
ami az érdekét szolgalja.
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A nevel§ (a gyermek jelenlétében) személyesen megismerkedik a gyermek
barataival, partnerével (baritjdval, baratnGjével). Ismeri elérhet6ségeiket
(cimet, telefonszamot).

e Garantdlja, lehet6vé teszi, hogy a gyermek kapcsolatot tarthasson barataival:
vendégiil lathatja Gket, elmehet hozzajuk, megismerkedhet sziileikkel, k6z6s
programokon, iskolan kiviili elfoglaltsigokon vehetnek részt, tamogatja a
gyermek visszalatogatdsait korabbi kozosségeibe (iskola, gylilekezet, korabbi
gondozasi hely).

e A kapcsolati hald bdvitésére a nevel§ a gyermek részére rendszeres kdz0s
programokat (pl. sportrendezvény, farsang, diszk6) szervez a
tarsintézményekben €16 kortarsakkal.

e A gyermek kapcsolatot tart a rokonaival. (ha ez a gyermek érdekét nem sérti)

e A nevel§ kezdeményezi a kapcsolatfelvételt a helyi kozosséggel, el6segiti a
gyermek részvételét a helyi szervezetek életében.

e A nevel§ minden eszkozzel segiti, hogy a lakokdrnyezetben (telepiilésen,
keriiletben) a lehet§ legkedvezébb kép alakulhasson ki a gondozott
gyermekrdl, példaul produkcidikkal bemutatkozhatnak a kozosségi
rendezvényeken, munkaikat, alkotasaikat bemutathatjak kiallitdsokon, a helyi
lakosok életét segit8, kornyezetét szEépit6 akciokat, Onkéntes munkat
végezhetnek.

12. Szabadidé-eltoltés, rekreacios szolgaltatasok

A gyermekotthoni gondozas, nevelés teriiletei koziil hangsulyos a gyermekek és
fiatalok szabadidejének szervezése, egyéni elfoglaltsagok tdmogatésa, biztositasa. A
gyermekotthon egy otthont jelent az ott él6 gyermekek szamara, ezért sziikséges a
kikapcsolodas lehet8ségét biztositani. Egyrészt vegyenek részt aktiv, képességeket
igényl6 és tamogaté programokon. Masrészt legyen ,sajat ideje” a gyermeknek,
amikor egyediil lehet, sajat maga tevékenykedik, kiilondsebb szervezés nélkiil. A
problémas csalddi hattér, az egyéni problémdak okozta nehézségek, viselkedési és
magatartasi zavarok megsziintetése, az altalanos normaknak megfeleld szokasok
kialakitdsa érdekében sziikséges a napi - és életrend strukturalasa. Ezért fontos
tevélenység a szabadidd szervezdge. Ugyanaldeor a gyermeknek magdnak is kell
tudnia gazdalkodni az idejével, illetve teret kell hagyni, hogy teljesen szabad ideje is
legyen, amikor az alkalmazkodas, megfelelés kényszere sem jelenik meg kortilotte.

e A gyermekotthonban megteremtjitk a kortilményeit annak, hogy a gyermek
csoportban toltott idejének jelent8s része jatékkal, pihenéssel teljen. A
gyermekotthonban és a lakokdrnyezetben egyarant legyenek elérhet6
jatékeszkozok, jatékra alkalmas terek, amiket lehet8ség szerint hasznalnak. A
nevel6k is bekapcsolodnak a gyermekek egyéni vagy csoportjatékaba.

o Az egyiittlét felszabadult, kotetlen formdja a kozos jaték, a foglalkozasok, ahol
ugyanakkor kdzvelve gyakorolhatjdk a csoporttagok az egyiittmiikddést,
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alkalmazkodast, lehetSségiik van egymast mélyebben vagy méas oldalrdl is
megismerni.

A nevelo feltarja, hogy milyen szabadid8s foglalkozas részvételére motivalt a
gyermek (mi az, ami érdekli, ami 6r6mét nyujt a szdmadra, milyen teriileten
voltak vagy vannak sikerélményei, hol valthat ki elismerést teljesitményével).
Oszténzi, motivalja a gyermeket a neveld a lakokornyezetben rendelkezésre
allé aktiv szabadidds tevékenységek igénybevételére: felveszi a kapcsolatot a
sportegyestiletekkel, klubokkal, megismeri programjaikat, tdjékoztatja errél a
gyermekeket, esetleg kozosen megtekintik a foglalkozasokat.

A gondozoszemélyzet valtozatos tartalmu, témaja szervezett foglalkozasokat,
klub jellegii tevékenységeket kinal fel a gyermekek szdmara sziikségleteik és
igényeik, érdekl6désiik alapjan. Ezek a szervezett egyiittlétek sok esetben
kapcsolddnak a napi élettevékenységekhez — hézimunkdhoz, haz kériili
munkakhoz (pl. szerelés, javitds). Azon kiviil a csoportban dolgozé
munkatirsak egyéni érdekl6dése, specidlis ismeretei alapjan keriilhetnek
megrendezésre programok.

A magatartasi, alkalmazkodasi, szabélytartdsi problémakkal kiizdé gyermek
szabadid6 eltdltésének tervezésekor a gondozd elényben részesiti a terapias
jellegli hatast kivalté tevékenységeket (pl. tszéds, lovaglds, fokozott
kreativitast, intenziv egyiittdolgozast igényld foglalkozasok). Fontos, hogy
megkiilonboztessék a szabadidds, rekredcids és a fejlesztd célii és hatast
programokat.

A gondozoészemélyzet szervezésében és kivitelezésében alkalomszeriien
kiilonféle szorakoztatd rendezvényeken is részt vehet a gyermek (pl.
vetélkedSk, sportnap, feln6tt - gyermek mérkdzések, szilveszteri vigassag,
farsangi iinnepség, diszkd, mozi). Valamint életkornak megfelelGen, a
meglévS bizalmi kapcsolatra épitve egyéni programokra is elengedik a
tiatalokat.

A gyermek szamara biztositanak egyéb szdrakoztats tevékenységeket is (pl.
kényvolvasds, djsagolvasas, zenehallgatis, radidhallgatés, tarsasjatékok,
videofilmek megtekintése, rajzolas, festés, biciklizés). Lehet6vé teszik, hogy
megnézze a kordnak megfelel§ szérakoztatd és ismeretterjesztd (lehetdleg
megnyugtato, er6szakos eseménycktSl mentes) miisorokat a televizidban.

A nevel§ felméri, hogy a gyermekek milyen jelleg(i és tartalmu iidiilésre vagy
taborozasra vagynak leginkabb (ajanlott a nyari sziinet ideje alatt egy tabori és
egy udilési hét biztositasa). Ennek alapjan  megtervezi  és
kivitelezi/kivitelezteti a gyermekkozosség sziinidei {idiilését (kotetlenebb, a
napirendet kevésbé részletesen behatdrold, improvizativabb programok
alkotjak, pl. vizparti {idiilés) és tAborozasat (elére maghatarozott és tervezett,
aprolékosan el6készittet tevékenységekbdl, foglalkozasokbdl épiil fel, pl.
sporttabor, képzOmiivészeti tabor). Tanuldsban akadalyozott gyermekek
nyaraltatasanal prioritast kapjanak az Onellatdsra épiils, Onkiszolgalast,
Ontevékenységet fejlesztd, fizikai aktivitast igényld sziinidei taborok.
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13. Egészségiigyi és étkeztetési szolgaltatasok

A gyermekotthonba érkezd gyermekek tobbsége fizikalisan és egészségiigyileg
elhanyagolt, gyakran szenvednek akut, esetenként allandésult betegségben. Ezért
igyeksziink a lehet6 legalaposabb koriiltekintéssel (anamnézis, kezelSorvosa
diagndzisa, zardjelentések, gyermekjoéléti szolgalat egészségiigyi lapja ,GYSZ-4”
alapjan), ezeket felderiteni, kezeltetni, gydgyittatni. A bekeriild gondozottakat a
teriiletileg illetékes gyermekorvos latja el.

A gyermekotthon feladatai

e Az el6z8 orvosatol a gyermek egészségiigyi anyaganak kikérése.

o Sziikség esetén a védénétdl az oltasi konyv beszerzése.

e TAJ- kértya sziil6td], illetve el6z8 gondozasi helyrdl torténd beszerzese.

e Atjelentés a korzetileg illetékes gyermek haziorvoshoz.

e Az Ujonnan elhelyezett gyermekek egészségligyi elGéletével a
rendelkezésiinkre 4116 dokumentumok alapjan ismerkediink meg
(zérdjelentések, ambulans lapok, gyermekjoléti szolgélat egészségiigyi lapja,
,GYSZ-4")

e Gondoskodunk arrdl, hogy az ellatas igénybevételének kezdetekor, majd
rendszeres id8kozonként altalanos orvosi (statusz) vizsgalaton vegyenek
részt, az életkorhoz kotott, elSirt védboltasokat megkapjak

e Valamennyi kotelez8 - és adott esetben ajanlott — sziir6vizsgalaton
megjelennek

e A gyermekek testi, érzékszervi, pszichés fejlédésében, szervezetiik
miikodésében felmeriil6 zavarok megjelenésekor, a betegségek tiineteinek
jelentkezésekor intézkediink a kezelés megkezdésérdl. Felvessziikk a
kapcsolatot a gyermek héziorvosaval, akinek utasitisait maradéktalanul
végrehajtjuk. A beteg, gydgykezelés alatt allo, korhazban apolt gyermek
gyogyulasanak feltételeit és eszkozeit teljes kordien biztositjuk. Szakorvoshoz
valé beutalds esetén felvessziik a kapcsolatot az illetékes szakellatassal,
biztositjuk a gyermek megjelenését a szakrendelésen. A sziikséges
kontrollvizsgalatok idSpontjat figyelemmel kisérjiik.

e Rendszeresen szerveziink drog- és szenvedélybetegségekkel (dohanyzas,
alkohol, kabitészer, jatékszenvedély) kapcsolatos elGadasokat a felismerés,
megel6zés érdekében.

Napi egészségiigyi gondozasi feladatok
e Fontos, hogy kizarélag felndtt ellenSrzése mellett a gyermekek megtanuljak a
gyogyszerek helyes hasznalatat.
e A targyi feltételek lehet§vé teszik minden gyermek, fiatal szamara az alapvetd
egészségligyi és higiéniai szokasok elsajatitasat, rendszeres gyakorlasat. A
fiatalok intimszférajat lehetségeink szerint tiszteletben tartjuk és biztositjuk.
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A betegségrdl (idSpont, diagndzis, terapia) nyilvantartist vezet az otthon

mind a gyermek személyi anyagaban, mind a kezelési nyilvantartasban.

e A dolgozd a kezelési nyilvantartds alapjan adja at az apolasi teenddket a
lakéegységekben dolgozdknak.

e Szakrendelésre a lakdegységek dolgozoi viszik el a gyerekeket.

e Gydgyszernapld alapjan adja ki a gydgyszereket a dolgozoé feltiintetve a
pontos gyogyszeradagolast.

o Evente fogaszati szlirésen vesznek részt a gondozottak elézetes idépont
egyeztetés alapjan.

e Kamasz lanyokndl menstruacids naplé vezetése.

e Fogamzasgatlo tablettak szedésének szabalyozasa, napld vezetése.

e A gyermekotthon vezet$ iranyitasaval folyik az egészségligyi és szexudlis
felvildgositd munka.

e Az intézetben laké Osszes gyermek személyi higiénigjanak legaldbb heti
szinten torténd ellendrzése (koldok, kormok, haj stb. tisztan tartisa)

* A beteg gyermekek gondozasa a lakdegységekben torténik.

e Nagyon stlyos fert6z6 beteg esetén a gondozottak elkiilonitetten keriilnek
elhelyezésre.

Egészséges életmodra nevelés

Ezen korosztaly 0j ismeretekre valé nyitottsdganak kihasznéaldsaval megel8zhetévé
valnak a serdiil6korban kialakulé szenvedélybetegségek, a kabitdszer- és
alkoholfiigglség, valamint elkeriilhet§ a korai és meggondolatlan szexudlis élet
negativ kovetkezményei. Az egészségorientdlt nevelést célzd programok
rendszeressége és a gyermekotthon életébe torténd integraldsa révén a gyermekek
megismerhetik,  felmérhetik és  tudatosithatjdk azon  veszélyeket és
kovetkezményeket, amelyeket a devians magatartasi formdk hordoznak, valamint
aktivva és motivaltta valnak azon megoldasi modok elsajatitasdban, amelyek révén
elkeriilhet6vé valnak (ismeretterjeszts eléadasok, programok, vetélkedsk).

Az egészséges életmdd alakitasanal egyik legfontosabb feladat a karos szenvedélyek
kialakulasanak prevencidja, a mar kialakult kdros szokasok mérséklése. Ezzel
kapcsolatban folyamatos felvildgositisra és szemdlyes pdéldaaddsra toreloziinle,
egylittmlikddve az oktatasi intézményekkel.

Etkeztetési szokasok

e A gyermekotthonban napi rendszeres {§zés biztositunk a gyermekek szamara.
Az étkezési ellatassal, ezzel kapcsolatos beszerzéssel, a gyermekek
taplalasaval kiilon szabalyzat foglalkozik az intézményben.

* Gyermekeink a teljes korii ellatas keretében naponta Gtszor, az egészséges
taplalkozas kdvetelményeinek megfelelGen étkeznek.

e A tizérait, az ebédet, az iskoldban, a reggelit, uzsonnit és vacsorit a
gyermekotthonban fogyasztjak el hét kbzben a gyermekek.
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e A téli id6szakban fokozottan figyeliink a vitamin pétlasara, friss gytimolesok,
z6ldségek szervezetbe vald bevitelével és vitaminok szedésével.

e Fontos torekvésiink - az étkezési norma biztositotta kereteken beliil - a
megfeleld mennyiségl, dsszetételi, valtozatos étkezés biztositasa.

e A 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségligyi elSirasokrol rendelkezéseit be kell tartani.

e Fontos hangstlyt kap a gyermekek személyre szabott étkeztetésének
biztositasa. Szakorvos altal igazolt betegségek esetében a gyermek allapotanak
megfeleld diétds ételt kell biztositani. Az ilyen étel elSallitasara megfelelS
feltételeket kell teremteni, valamint a munkatarsakat ki kell képezni az ilyen
beteg gyermek taplalasarol.

e Az étkezéssel kapcsolatos feladatok tervezését a megbizott gyermekfeliigyeld
végzi, de a feladat ellatdsa valamennyi kolléga egyiittmiikddésével valosul
meg.

o A kdzos fzések, egyiittes étkezések soran tanitjuk a gyerekeknek a korszerl
taplalkozasi szokéasokat, a kulturalt étkezés szabalyait, a heti étrendek a
gyermekek bevonasaval- igényeik figyelembe vételével -késziilnek.

e Az étlapon szerepld ellatason til lehetSséget biztositunk az étkezés egyéni
kiegészitésére, alapvetS élelmiszerek (kenyér, vaj, zsir, lekvar) ennek
érdekében - a gyermekek szamara hozzaférheté médon - folyamatosan
rendelkezésre allnak

14. Napi életgyakorlat

A napi életgyakorlat minden téren, igy a gondozas terén is a gyakorlatias
id6beosztasra az id8 felhaszndlasnak megnyugtaté rutinjara épil. Ha az
id6felhasznalas megnyugtaté rutinja hidnyzik a nevel§ vagy gyermekfeliigyeld
munkajébol, akkor nem tud mintat adni a gyermekek szamaéra, ami beépiilhetne
személyiségiikbe, hiszen az id§ az egyik legfontosabb életet strukturdld tényezd. A
szervezett életritmus biztonsagot ad, mert elSre kiszamithat6. Az egyéni gondozasi
nevelési terv készitésekor fel kell mérni, hogy otthon mielStt bekeriilt volna a
gyermekotthonba, milyen napirend szerint élt a gyermek és ehhez képest meg kell
tervezni, hogy mit kell fejleszteni a novendékben, hogy 1j realisabb a gyermekotthon
életébe illeszkedd napirendje, id6rutinja alakuljon ki.

Napi élet szervezése, napirend
e Ha a gyerekek unatkoznak, szellemi, lelki, testi energiai nincsenek lekotve,
foglalkoztatva, akkor devidns cselekedetekkel kotik le magukat. A
beszabalyozas azért is fontos, mert csak ez adhat ritmust életiiknek, ez
alakithat ki benniik bels tartdst, Onfegyelmet. Az egyéni napirend
felallitisanadl nem csak az elvarasokat kell figyelembe venni, hanem
személyiségiik egyéni sajatossagait, tejlettsegi szintjliket 1s.

27




* A kotott elfoglaltsagok mellett arra is kell valamennyi id6t biztositani, hogy

egyediil, magukban 1is lehessenek. Ez az egyediillét azonban az
idSbeosztasban strukturalt legyen, nem pedig Gtletszerd, parttalan.

El6re meg kell tervezni, napi, heti, vagy ha sziikséges havi bontisban a
tanulas, a munka az étkezés az 6nkiszolgald tevékenységek, a pszichoterapia,
fejlesztterapia, a szervezett szabadidGs programok, a tv nézés, az egyéni és
csoportos beszélgetések, a kimend és csaladkapcsolatok, az olvasas, az
egyediil lét, a jaték, a sport, mozgas stb., idejét.

Viselkedészavarokkal kiiszk6dd, illetve beilleszkedési zavarokat, vagy
antiszocialis magatartast tanusitd, pszichoaktiv szereket hasznal6 gyerekek,
kamaszok nevelése soran rendkiviil fontos, hogy a kozosségi napirend mellett,
minden novendék szamara egyénileg testre szabott napirend késziiljon,
amelyet szigoruan be kell tartatni.

Napirend szorgalmi idében

6.00-6.30 Folyamatos ébresztd, tisztalkodas, reggeli, rendrakas

6.30-7.30 | Folyamatos indulas az iskoldba

12.00-16.00 | Folyamatos érkezés az otthonba, ebéd

13.00-17.00 | Kicsik pihendje, tanulas, szakkorok

17.00-18.00 | Iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegdn valo tartozkodas
18.00-20.00 | Folyamatos vacsora, tisztalkodas, jaték, beszélgetés, TV nézés
20.00- Folyamatos lefekvés, életkortdl fiiggGen

Napirend hétvégén, sziinidben

8.00-9.00 Ebresztd, tisztalkodas, reggeli, rendrakas

9-00- Hazimunkak, tanulas

12.00- Ebéd

12.30-18.00 | Kicsik pihendje, kimend, olvasas, beszélgetés, jaték, iranyitott
tevékenység nélkiili szabad levegén vald tartézkodas (min.l éra)
szervezett foglalkozas, kirandulés, uzsonna

18.00-20.00 | Folyamatos vacsora, tisztalkodas, TV nézés, beszélgetés, jaték

20.00- Folyamatos lefekvés, életkortdl fiiggGen

15. Szabadidds tevékenységek

e Kulturalis foglalkozas a lak6csoporton beliil heti rendszerességgel.

e Sporttevékenységek lehetSségének biztositasa.

e Technikai, kreativ, kézmfives jelleg(i tevékenység lakdcsoporton beliili heti
rendszerességgel.

¢ Szervezett, csoportos szabadidés tevékenység.

16. A kiilénleges ellatasu gyermekek korében végzendd feladatok
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A kiilonleges ellatast igényls, kiilondsen a tanulasban akadalyozott vagy
fogyatékossaggal €16 gyermekek gondozasa és nevelése soran kiemelt figyelmet
forditunk az egyéni sziikségletek figyelembevételére, a fejlesztd kornyezet
biztositisara, valamint a tirsas kapcsolatok és a k6z0sségi integracio tamogatasara.

Intézményiinkben fontos szerepet kap az integralt nevelés elve, amely
lehetdséget teremt arra, hogy a kiilonleges sziikségletli gyermekek és az
atlagos fejl6désti gyermekek egyiitt éljenek és tanuljanak egymastol. Az
egylittélés sordn a gyermekek megtapasztaljdk egymas kiilonboziségeit,
fejlédik tolerancidjuk, elfogadasuk és egymas iranti érzékenységiik. A
kiilonleges ellatast igénylé gyermekek szamara a kozosség tamogatd hatasa
kiilonosen jelentSs, hiszen tarsaiktdl szamos, a mindennapi életben hasznos
készséget sajatithatnak el.

A koz0Osségi egyltittélés elGsegiti az onismeret fejlédését is, mivel a gyermekek
sajat képességeiket és korlataikat redlisabban érzékelhetik. A gyermekotthoni
neveldmunka ugyanakkor arra torekszik, hogy a fogyatékossagbol vagy
tanuldsi nehézségekbdl fakad6 hatranyokat kompenzalja, és lehetOséget
biztositson arra, hogy a gyermekek megtapasztaljak sajat értékeiket és
sikerélményeiket. A lakasotthoni kornyezetben a szakemberek fokozatosan
segitik Oket az Ondllosadg kialakitdsdban, hasonldéan egy csaladi nevelési
folyamathoz.

A gyermekotthon egyik kiemelt szakmai feladata a normalizacio elvének
érvényesitése, amelynek célja, hogy az intézményben nevelked$ gyermekek
életkoriilményei és tapasztalatai a lehet§ legkozelebb alljanak a tarsadalom
altalanos életformajahoz. Ez hozzajarul ahhoz, hogy az intézménybdl
kikeriilve — akar csalddjukba térnek vissza, akar onallo életet kezdenek —
képesek legyenek beilleszkedni a tarsadalmi kornyezetbe és megfelelni annak
elvarasainak.

A tanulasban akadalyozott gyermekek és fiatalok integralt nevelése soran
kiilonos figyelmet forditunk az eltér§ személyiségfejlédési sajatossagokra.
Gyakori, hogy impulzusaik kontrollia nehezebb, az azonnali
sziikségletkielégités iranti igény erdsebb, amely konfliktushelyzeteket
eredményezhet. A nevelési folyamat soran ezért nagy hangsulyt kap az
onkontroll, a tiirelem és a késleltetett sziikségletkielégités fejlesztése.

A gyermekek gondolkodédsdra gyakran a konkrét tapasztalatokra épiild
megértés jellemz6, ezért a nevelési és fejlesztési folyamatban kiemelt szerepet
kap a gyakorlati tapasztalatszerzés, a szemléltetés és a szituacios gyakorlatok
alkalmazasa. A kilonboz4 tarsas helyzetek megértését és elsajatitasat segiti,
ha a gyermekek konkrét élethelyzetekben, szerepjatékok és kozOs
tevékenységek soran tapasztalhatjdk meg a megfeleld viselkedési formakat.

A személyiségfejlesztés és a gondozasi-nevelési folyamat soran a szakemberek
részérSl fokozott tiirelem, kovetkezetesség és tamogatd attitlid sziikséges.
Ugyanakkor fontos feladat a k0z0sség érzékenyitése is, amelynek sordn
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tobbi gyermekben erdsitjiik a szolidaritast, az elfogadast és az egymas irdnti
felel6sségvallalast.

17. Esetkezel6 szolgaltatasok

Engedély nélkiili eltdvozds a gyermekotthonbol

Feladatunk az engedély nélkiil eltdvozott, vagy engedélyezett tavollétr8l a megadott
idOben vissza nem érkez6 gyermek felkutatdsa, a gyermek tartozkodasi helyének
ismertté tétele, az egyiittmikodés megvaldsitasa az illetékes szervekkel,
személyekkel, a gyermek gondozasi helyére torténs visszakeriilésérdl vald
gondoskodas, valamint a szOkés okainak kideritése és ezdltal a késdbbi hasonld
események prevencidja.

TeendGk az engedély nélkiili eltavozas, illetve a gyermek eltiinésének, szokésének
észlelésekor:

1. Intézményi tarsak megkérdezése, esetlegesen tudnak-e a gyermek hollétérdl.

2. Személyes felkutatds a gyermek feltételezhet, vagy ismert elSfordulési
helyein.

3. MentGszolgalatnal, egészségiigyi intézményeknél, a gondozott gyermekkel
kapcsolatban 1év6 intézményeknél tijékozddas.

4. RendOrség felé kordzés elrendelésének kérése, eltiinés bejelentése a rendszeres
gyogyszeres kezelés alatt 4ll6, a betegsége, a fogyatékossdga miatt nmagaral
gondoskodni képtelen, a 14 év alatti gyermek esetén haladéktalanul, egyéb
esetben 24 6ran beliil, amely bejelentés tartalmazza az aldbbiakat:

¢ agondozott gyermek személyes adatai

 a gondozott gyermek gydmhatdsag hatarozatban megallapitott
tartézkodasi helye,

e a gondozott gyermek eltlinésének pontos ideje (év, ho, nap, éra,
perc)

* a gondozott gyermek személyleirasa: magassag, alkat, haja szine,
tejtorma, szeme szine, fiile, orra, szaja, fogazata, alla, nyaka, felsG
végtagjai, alsé végtagjai,

e a gondozott gyermek egyéb azonositdsra alkalmas kiilonos
ismertetdjele,

e ruhazata,

o eltlinés koriilményeinek leirasa,

* agondozott gyermek révid jellemzése,

e ismert kapcsolatai, rokonai, baratai (név, cim, rokoni fok),

e Dbejelentést tevs neve

5. Gyermekvédelmi gyam értesitése.
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6. Kapcsolattartasra jogosult személyek - sziil6k, csalddtagok — haladéktalan
tajékoztatasa.

7. Tovébbi illetékes személyek, intézmények — sziikség szerinti - értesitése a
gyermek szokésérdl - alapellatds esetmenedzsere, teriileti gyermekvédelmi
szakszolgélat, oktatdsi-nevelési intézmény, partfogo feliigyeld.

8. Folyamatos kapcsolattartas az érintett személyekkel, intézményekkel.

A gyermek megtaldldsa esetén a kovetkezo feladatokat kell elvégezni:

1. A gyermek intézménybe torténd visszaszallitisanak megszervezése: a szakmai
vezetd szervezi meg dsszhangban a Gyermekvédelmi Gyamsag Modszertani
Utmutatdjanak ide vonatkozé rendelkezéseivel.

2. Renddrség felé kordzés visszavondasanak kérése, a gyermek megkeriilésenek
bejelentése, amely tartalmazza az alabbiakat:

- abekiild§ intézmény neve és cime

- azilletékes renddrkapitanysag neve és cime

- a gondozott gyermek személyes adatai

- a szdkott gyermek visszakeriilésének pontos ideje (év, ho, nap, Ora,
perc)

- a szOkott gyermek visszakeriilésének koriilménye (6nként visszatert, ki
hozta vissza)

- akorozés (keresés) megsziintetésének kérése

- visszavonast tev6 neve.

3. Tovabbi illetékes személyek, intézmények értesitése a gyermek
megkeriilésérSl - a gyermek gyermekvédelmi gyamja, a kapcsolattartasra
jogosult személyek (sziil6k, csaladtagok), alapellatas esetmenedzsere, teriileti
gyermekvédelmi szakszolgdlat, oktatdsi-nevelési intézmény, partfogo
feliigyeld.

4. A gyermekkel a gyermekvédelmi gyamja bevonasaval folytatott egyéni
beszélgetés keretében fel kell tarni az engedély nélkiili eltdvozasa okat és
koriilményeit, valamint az eltavozas alatt vele torténteket, tartozkodasi helyét,
megélhetése forrdsait. A beszélgetés megtorténtét és tartalmanak lényegét
irasban dokumentalni kell, és a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

5. A jegyzokonyv a kovetkezoket tartalmazza:

o eltlinésének koriilményeit

e eltlinésének idejét,

o visszakeriilésének idejét,

o tavolléte alatti koriilményeket (étkezés, lakhatds, kapcsolattartas
masokkal stb.)

e tavolléte alatt tortént-e sérelmére blincselekmény

o tavolléte alatt kovetett-e torvénybe 1itkozd dolgot

e megallapodas a gondozott gyermekkel.

6. A gyermekotthon hazi gyermmekorvosa szitkség eselén vizsgalja a gyermeket,
szilikség esetén szakorvosi vizsgalatrol intézkedik.
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7. A gyermek viselkedésének, magatartasanak fokozottabb figyelemmel kisérése.

Intézményen beliili agresszio megeldzése és kezelése
Az intézményen beliil a gyermekk6z3sség tagjai kozott fellépd agresszid kiilonféle
formait meg kell el6zni, mérsékelni, ki kell kiiszobolni. Ennek érdekében bevalt
eljarasokat, j6 gyakorlatokat honosit meg a gyermekotthon. A sikeres bevezetés
érdekében tudatositja a személyzetben és gyermekk6zosségben ennek jelentSségét.
Az agressziv viselkedés el6fordulasanak csokkentése, alternativ konfliktuskezelési
modok tanitasa.
e A felnétt, mint pozitiv modell /mindenkor, minden helyzetben/.
Minden nevelS, tanar és a fiatallal dolgozé szakember sajat
konfliktuskezel6 modszereit fejleszti és gyakorolja, mindenfajta
tevékenység és megnyilvanulasa alkalmaval.
e Szocidlis készségek és empatia fejlesztése csoportfeladatokban.
e Egylittm(ikodést igényld helyzetek kialakitiasa — korrepetdlds, onallo
csoportfeladatok megoldasaban pl. dekoracid, csoport at- és

berendezése.

e Rendszeres csoportos fejlesztés — adott esetre aktualizalva vagy kitalalt
témaban.

* Konfliktus kezelési kultira fejlesztése erkodlcsi normdk és szabalyok
kozvetitésével.

e A mindennapi  konfliktusok  kezelésekor  torekedjiink a
kiegyensulyozott, mindkét fél szamara kialakulé konszenzusra.

» Csokkentjiik a versengést a kozos érdekek mentén vald gondolkodéssal
- fontos, hogy minden megbeszélésen kozds nevezdre juttassuk el a
csoport minden tagjat.

e Konfliktus esetén alkalmazzuk a helyredllitdé (resztorativ)
igazsagszolgaltaté mddszert.

e Ko0z0sségepités a mindennapok minden teriiletén: az egyiitt é16 csoport
kozOsséggé formalasa, a csoporton beliili egyiittm{ikdés novelése az
egymas iranti empatia fejlédése érdekében a mindennapi feladatok és
munkak segitségével.

o Koz0sségépitd jatékok alkalmazasa, k6z8s feladatokon keresztiil, kézos
sikerek biztositasaval. /SzabadidGs tevékenységeken keresztiil, hazon
beliili és kiviili fellépések alkalmaval is hasznaljuk ezeket az épits
alkalmakat!/

e Nem agressziv viselkedés jutalmazasa, figyeljink a nem agressziv
megoldasokra, és minden esetben pozitivan erdsitsiik meg.

* Az agresszid hatterében munkalé fesziiltségek mas moddokon vald
levezetésének biztositasara: relaxaciés mdédszerek, sport, miivészet és
kreativ tevékenységek (szinhaz, dramajaték).
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e Atlathatd szabélyokat kell alkotni - az agresszi6 kovetkezményeirdl és
annak elkeriilésének lehet&ségeir6l. Hangsulyos a kdvetkezetes betartas
és betartatas mindenki részérdl.

e Ha a nem kivant agressziét biintetjiik, ezt &ssze kell kapcsolnunk
minden esetben a megfelel megoldas ismertetésével. Elemezhetjiik az
esetet négyszemkozt, illetve, ha mindenkit érint, csoportmegbeszélésen
beszéljiik meg - eredményesebb lehet a kovetkezd, nem kivanatos
megnyilvanulasok megel6zésére.

Iskolakeriilés megeldzése, kezelése

Az iskolakeriilések hatterében sokszor iskolai kudarcok, tanuldsi nehézségek allnak.
A gyermekek az iskola verseny- és teljesitmény centrikus légkdrében allando
tanulmanyi nehézségekkel kiiszkddnek, mivel a traumak okozta lelki terhek miatt
kisebb a teljesit6képességiik a normal csaladban él6kéhez képest.

Az iskolakeriilés lehet kudarckeriilés is. A rossz jegyek gyakran egylitt jarnak azzal,
hogy a tanulé a tanirokkal személyes konfliktusba keveredik, az osztdlytarsai
Jkinézik”, periféridra keriil, esetleg bilinbakka valik. Sokat segithet a probléma
kezelésében a tanarokkal val6 rendszeres és j6 kapcsolat kiépitése, egytittmiikddésiik
elnyerése. Segithet egy-egy tantargybdl korrepetitor fogadadsa, rendszeres
korrepetalas, foglalkozas. Amennyiben iskoldban a névendék helyzete ellehetetlentil
segithet egy iskolavéltds, mas alternativ iskolatipus megtaldlasa, ahol jobban
toleraljak a problémas gyerekeket. Atmenetileg egy fél évig a magantanuloi statusz is
segithet, azonban hosszii tdvon nem célszerti, ugyanis igy a sziikséges szocializaciot
nem biztositjuk teljeskoriien a gyermek szamdra. Ha a gyermek allapotdban nem
tudunk elérni javulast, s6t a tanulasi zavarok stlyosbodnak és viselkedési zavarok is
fellépnek, felvet6dik a gondozasi hely mddositas, specialis ellatas bevezetése. llyen
esetben a gyermekvédelmi gydmmal valé egyetértés esetén a gyermekotthon-vezetd
indftvanyozza a szakértdi bizottsdg felé a gyermek gondozasi helyének
megvaltoztatasat.

Ujonnan _érkezd, wvagy kiszolgdltatottabb gyermekek és fiatalok kihaszndldsinak,
megaldzdsinak elkeriilése, visszaszoritdsa érdekében alkalmazott mddszerek

A kisebb gyerekeknek a nagyobb gyerekek altal val6 kiszolgaltatottsaganak
bantalmazéasanak tobb fajtaja létezik. A verésen a kényszeritésen til, a zsebpénz
elvétele, sajat hasznalati targyainak elvétele, esetleg biincselekményre val6
felhasznalas.

A nevelSknek, gondozoknak kotelessége figyelni ezekre a jelenségekre, torekedni
kell ezek visszaszoritisara, felszamolasara.

A kisebbet sokszor megfélemlitik és nem is meri a felnétteknek mondani, hogy a
nagyok béantalmazzak. Azonban ez is felderithet6 és észrevehet6, hiszen a
béantalmazéasnak szamtalan jele lehet és ha a nevelS, gyerekfeliigyel6 megfelelSen
jelen vannak a gyerekk6zdsségben, megfelel§ személyes kapcsolatokat alakitanak ki
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a gyerekekkel, kiilonb6z4 jelekbdl konnyen felismerhetd. Ilyen lehet példaul az, ha a
kisebbek feltind modon a felndtt kozelségét, biztonsagat keresik. Valamint az is
gyanus lehet, ha a kisebb gyermek tulzottan prébéal a nagyobb gyermek kedvébe
jarni.

A gyerekek gyakran kiizdenek indulatkezelési problémakkal, ezért agressziv
szadisztikus hajlamaikat, mas téren kell veliik levezettetni. Ilyen példaul a sport,
kirandulds, jaték. Fontos, hogy ezek a gyerekek megfeleld pszichoterapidban is
részesiiljenek. Felderitjiik, hogy a nagyobb gyerek bantalmazza a kisebbet, akkor
nagyon fontos eszkdzok, hogy az egész csoportgyfilésen az sszes gyerekkel a
problémat megbeszéljiik. Az eltitkolt, el nem fogadott cselekmények valjanak nyiltts,
fontos a bantalmazott, bAntalmazd szembesitése.

El kell érni a bocsénatkérést, megbocsatast, kibékiilést. A bantalmazott gyermek ne
kapjon tettéért megtorlé biintetést. Inkdbb a konfliktusba keriilt gyerek kozotti
viszony rendezésére, emberivé tételére kell torekedni. Olyan is el6fordul, hogy
kisebb gyerek kart okoz nagyobb gyereknek és ezt a nagyobb megtorolja, kartalanitas
cimén a kisebb gyerekek pénzét elveszi. Ez az Onbiraskodéas, amit szintén nem
szabad megengedni. Arra kell nevelni a gyerekeket, hogy ha neki kért okoztak, akkor
szoljon a felnSttnek és akkor feln6tt segitségével lehet a kar megtéritését rendezni.
Igy elkeriilhetS az dnbirdskodés és a kar is megtériilhet.

Addiktologiai és drogprevencios ismeretek

A fiatalok kozott egyre komolyabb problémat jelentenek a pszichoaktiv szerekkel
val6 visszaélések. Gyermekotthonunk novendékei is az erésen veszélyeztetett
csoporthoz tartoznak.

A REV Drogambulancia a Nemzeti Drogstratégia szellemében egy komplex
egészségfejlesztési és drogmegel6zési programot dolgozott ki, amely vallalja az
onkéntességen alapuld foglalkozast azokkal a fiatalokkal, akik valamilyen médon
kapcsolatba keriiltek valamilyen tudatmédositd szerrel. Minden évben elSadast
tartanak intézményiinkben. Fontosnak tartjdk, hogy a neveldk tudjanak
kommunikalni egymaéssal és a vezetéssel. A nevelSkre-gondozodkra azért helyeznek
nagy hangsulyt, mert ugy gondoljak, hogy elsdsorban a nevelési munkahoz team
munkara van sziikség, amelyben mindenkinek a véleménye és vilaglatasa egyforman
fontos. Masodlagos haszna a képzésnek az is, hogy ez értékmutaté lehet a
didkkozosségek szamara is.

Biinmegeldzési ismeretek

A szervezett blin6zés és mddszereinek megismerése fontos mind a ndvendékeink,
mind munkatarsaink szamara. Az emberkereskedelem és a kabitoszer terjesztés
teriiletén kiilonsen veszélyeztetettek gyermekeink. A kabitészerre valé raszoktatas,
a terjesztésbe valo beépités modszereinek ismerete, mind nagyon fontos lehet. Ezért a
renddrség blinmegel$zési szakemberei évente ismeretterjesztd eldadasokkal keresik
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fel gyermekotthonunkat. Ezek az alkalmak minden nagyon sok 1j informacidt,
segitséget adnak a munkatarsak és a gyermekek részére is.

18. Jutalmazas, biintetés

A jutalmazas és elmarasztalas elvei:

A mindennapi munkank soran fejlesztjitkk a gondozott gyermekek, fiatalok értékelés
iranti érzékenységét. Toreksziink arra, hogy a gondozottak érzékennyé valjanak a
nonverbalis megerssitésre, vagy elmarasztalasra.

A hézirendiink tartalmazza a jutalmazds rendszerének elemeit és a biintetések
alapvetd formait is.

A gondozott gyermek egyéni kiilonbozdségeit figyelembe véve minden sikeres
teljesitményt meg kell erdsiteni.

Elveink:

A jutalmazas fokozatait a gondozottak bevonasaval alakitjuk ki.

A jutalmazédsoknak kovetkezetesnek kell lennitik.

A jutalmazés soran keriilni kell a kivételezést.

A jutalmazas - ha fennéllnak a feltételei, - lehet kollektiv.

Folyamatosan visszajelzést adunk, tehat jutalmazunk, biintetiink, nem csak
szavainkkal, hanem metakommunikécio atjan is.

Mind a jutalmazdsok, mind a biintetések gyakorlatdban a
kovetkezetességre, s a kozvetlenségre torekszik intézménytink.
Elengedhetetlen, hogy valéban kovesse elmarasztalas a kioltani kivant
viselkedést, a megerGsitésre szant magatartast is jutalmazzuk, f6leg,
hogyha elGzetesen ebben megegyeztiink a gyermekkel.

Minden helyzetben kdzvetlen az adekvat, vagy inadekvat tetteket koveti
jutalom vagy biintetés, amely nem mutat mennyiségi, mindségi értelemben
véve jelentds kiilonbségeket a gyermekotthoni csoportok kdzott, mivel az
megzavarna a gyermekek értékrendjét, érthetetlenné valna szamukra,
hogy miért vannak eltér6képpen értékelve a kiilonbdzd kortarsak.
Amennyiben egy gyermek bizalmi kapcsolatot épit ki a felnGttekkel
szemben, és tisztdzottak az egymassal szemben tdmasztott elvarasok,
lehetéségek, akkor a gyermekben kialakul egy egészséges megfelelési
vagy. A neveld, gyermekfeliigyel6 ennek fényében értékeli a gyermeket
szdban, mely fontos emocionélis hatasa révén hatékonyabb, mint a targyi
jutalom, vagy kiilénb6z4 biintetési formak.

A gyermekotthonunkban semmilyen forméaban nem alkalmaznak a
dolgozdk sem fizikai kényszert, sem fizikai biintetést. Helytelen
viselkedésformdk esetében meg lehet kérni a gyermeket, hogy
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gondolkozzon el viselkedésén, — mindig a viselkedést mindsitjitk -,
higgadjon le.

A pozitiv megerdsitéseket tobb személy jelenlétében alkalmazzuk, igy azok
mintaként is szolgdlhatnak, az elmarasztalasokat, f6leg egy verbalis
agresszioval tarsulé helyzetben, érdemes négyszemkozti helyzetben
tisztazni.

A gyerekeknek biztositjuk a nem megfelel§ cselekedetek jovatételét,
késObbiekben a lezart eseteket nem emlegetjitk fel. Sokszor tisztazasra
szorul, hogy melyik tett, miért nem helyénvald, kiket érint, kire miként hat,
s igy érthetébbé valhat, hogy miért marasztaljuk el.

Jutalmazhatjuk a gyermeket az elére kialakitott szabadidés programokon
feliil tovabbi lehetSségek felvetésével, megvaldsitasaval. A bizalmunk
jutalom értékd lehet, hogyha megbizzuk a gyermeket onéllésagot igényld
feladatokkal, s amennyiben ezekben a helyzetekben az elvarasok szerint
cselekszik, akkor a tovadbbiakban is lehet&séget kap erre.

Amennyiben valamelyik gondozott elfogadhatatlan magatartast tanusit, a
rendet megbontja, illetve kotelességeit nem teljesiti, masokkal szemben
agressziven viselkedik biintetésben részesiilhet.

A fegyelmi vétség kivizsgaldsa elsGsorban a nevelS feladata, melyhez
segitséget nyujt az ott dolgoz6 gyermekfeliigyeld is.

Stilyosabb esetekben a gyermekotthon vezet&je vizsgélja ki az ligyeket. Az
8 feladatuk is egyben a biintetés kiszabasa, amely nem kételezd, hanem
mint lehet6ség meriil fel.

Minden sulyosabb magatartas problémanal az eset suilyossagatol fliggSen
feljegyzést, illetve jegyz8konyvet kell felvenni, ami bekeriil a gondozott
személyi anyagaba.

Elsé esetben ne biintetést adjunk, hanem egy lelki beszélgetéssel hassunk a
rendbontora.

Amennyiben elfogadhatatlan cselekedetei visszatérék, uigy sor keriilhet a
biintetés adasara is. A biintetés id6ben ne véljon le nagyon a
cselekményrdl, lehetSleg kozvetleniil kovesse azt. A biintetés nagysagat
tekintve azt sziikséges mérlegelni, hogy milyen biintetésforma az, amelyik
az adott névendék szamdra az adott cselekményt tekintve se til erds, se til
enyhe.

A Dbilintetés nem lehet 6ncélii, nem lehet kollektiv, nem lehet
megszégyenitd, nem sértheti a n6vendék alapvet$ emberi jogait. Ezért nem
alkalmazhat6 testi fenyités, lelki megaldzas, kulturdlis és sport
tevékenységtdl vald eltiltas.

LehetOséget kell biztositani a ndvendéknek, hogy a részére kiszabott
biintetést valamilyen 6nként vallalt jovatétellel kivaltsa. A jovatétel lehet
valamilyen a kozOsségért, vagy valamelyik tarsaért végzett Onkéntes
munka, j6 cselekedet.

Kimend id§ korlatozasa.

36




e Jutalommegvonas.
o Kozosségi rendezvényekbdl vald kizaras.

19. A gyermekotthon kapcsolatrendszere
Gyermekotthonaink széleskdri kapcsolatokkal rendelkeznek. Nevelési céljaink
megvaldsitasat is csak igy érhetjiik el, hiszen hidba modelldljuk falaink kézott a
tarsadalmat, a valésaggal torténs taldlkozdsokat, a tapasztalati uton szerzett
ismereteket semmi sem potolhatja.
Szakdolgozdink és rajtuk keresztiil gyermekeink is nyitottak minden @j és jo
kezdeményezésre, ezek megvaldsitasara kiils§ kapcsolatok révén van lehetSség. E
tényez&k motivaltak azt a torekvést, melynek eredményeképpen orszagos, megyei €s
varosi intézményekkel, tirsadalmi szervezetekkel keriiltiink kapcsolatba, vagy
lettiink tagszervezetei.
Gyermekotthonunk képviseli intézményiinket a Magyar Specidlis Olimpiai
Szdvetségben, melynek keretében sok sportagban nyilik lehet8ség a versenyszer(
sportolasra. Az ,FErtiik-Veliik Egyesiilet” tagjainak sordban is megtaldlhatdak
vagyunk, ahol sportolésra, kulturalis talalkozokon val6 részvételre nyilik lehetdség.
A Mécses Alapitvéany az intézményiinkben elhelyezett gyermekek érdekeit szolgalja.
A megyében é18, hatranyos helyzetli gyermekek koriilményeinek javitasara jott létre
az ,llyenek vagyunk” Alapitvany, melynek kuratériumaban is képviseltetve
vagyunk. Részt vesziink az alapitvany rendezvényein. A véros sport és miiveldesi
létesitményeivel, intézményeivel, iskoldival j6 kapcsolatot alakitottunk ki az évek
soran.
A felsorolt szervezetek, intézmények rendezvényei soran gyermekeink
talalkozhatnak hasonlé sorsi1 tarsaikkal, dsszemérhetik veliik tudasukat, erejiiket.
E kapcsolatok révén baratsagok szévSdnek, a latokor szélesedik mely elSsegiti a
tarsadalmi integralodast.
Célunk a meglévd kapcsolataink tovabbi dpolasa, 4j, értékes kapcsolatok létesitése,
valamint aktiv kdzrem{ikodés, kezdeményezés a fenti szervezetekben rank bizott
gyermekek érdekében.

A gyermekotthon és az alapelldtds egyiittmiikodése

A gondozasi hely szakemberei az illetékes alapellatas esetmenedzserével folyamatos
és egyiittm(ikddé munkakapcsolatot épitenek ki, Osszehangolt koncepci6é és
cselekvés (munkamegosztas) alapjan, egyeztetett célokat és modszereket kovetve, a
segit feladatokat megosztva, egymds tevékenységét kiegészitve végzik a csalad
tdmogatasat.

Célunk, hogy a segit§ szakemberek egyeztetett, egységes koncepcidja mentén
térténjen a csaldd gondozasa. Hatékony csaladgondozassal torekszenek a csaladot
ismét alkalmassa tenni a gyerek nevelésére.
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e A gyermekvédelmi gydmnak, nevelbnek és a gyermekjoléti kdzpont
esetmenedzserének személyes kapcsolatfelvételére els6 alkalommal az
elhelyezési értekezleten keriil sor.

* A gyermekotthon vezetSje a gyermek befogad4sardl haladéktalanul értesiti az
illetékes alapellatast.

* A gyermekjoléti kdzpont esetmenedzsere nevelésbe vétel soran rendszeresen
kapcsolatot tart telefonon vagy személyesen a gondozasi hellyel.

* A gyermek nevelSje minden olyan esetben, amikor a gyermek ellatasat érintd
lényeges kérdésben (gondozasi forma, gydm személye, gondozasi hely,
kapcsolattartasi szabalyozas, stb.) valtoztatist kezdeményez, elSzetesen
irasban tdjékoztatia a gyermekjéléti kdzpontot az adott kérdésben (pl.
kapcsolattartasi szabalyozas) és vele egyeztet.

* A gyermekotthon vezetdje a gyermek gondozasdnak megsziinésérdl értesiti a
gyermekjoléti kbzpontot.

A gyermekvédelmi gydm, és a gondozisi hely egyiittmiikidése

A gyermek gyermekvédelmi gydmja, a gyermek ellatisaban kozremiikods
szakemberekkel dsszehangolt egyiittes tevékenységgel segiti el§ a gyermek egyéni
gondozasi-nevelési tervének megvaldsuldsat, a gyermek hazagondozasat.

* Az egyéni gondozasi-nevelési terv kidolgozasiban sziikség szerint a
gyermekvédelmi gyam is részt vesz, valamint a végrehajtasban
kozremiikddik. Tanacsaival segiti a terv elkészitését és teljesitését.

e A gyam a gyermeket és a nevelSt sziikség szerint, de legalabb kéthetente
felkeresi a gondozasi helyen.

* A gyam és a gondozd az egyéni elhelyezési tervben feltiintetett ellatasi
(oktatasi, gondozasi, nevelési, tejlesztési, csaladgondozasi) feladatokrdl
megbeszélést folytat.

* A gyam és a nevelS a gyermek sorsat érint lényeges dontések meghozatala
eldtt sziikség szerint konzultal egymaéssal.

Egyéb intézményekkel, hatdsigokkal vald egyiittmiikidés

Az intézményt kiils6 kapcsolataiban elsdsorban az intézmény-vezetd, illetve az
intézményvezetd megbizadsival a gyermekotthon-vezet§ képviseli. A kiilonbdzé
tipust feladatok végzése sordn a dolgozdk munkakéri lefrasuknak megfelels
mertékben és felelsséggel tartjik a kapcsolatot az egyes intézményekkel.

Kapcsolataink:
Szakmai kapcsolatok:

1. Intézmény vezetés

2. Gyermekvédelmi SzakértSi Bizottsag
3. Gyamhatdsagok

4. Nevelési Tanacsado
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5. Vas Varmegyei Tanuldsi Képességet Vizsgdld SzakértSi és
Rehabilitacids Bizottsag

6. Alapellatas

Vas varmegyei gyermekotthonok

8. Kozponti elhelyezést biztosité gyermekotthonok

N

A gyermekvédelmi rendszer minden egyes tagjaval toreksziink pozitiv, kélesonds
segit6 kapcsolat kialakitdsara. Szem el6tt tartjuk, hogy a cél minden esetben egy jol
miikdds, hatékony munkakapcsolat fenntartasa. A kapcsolattartas ezen
szervezetekkel a gyermekek sziikségleteihez, aktudlis helyzetéhez és a felmeriils
szakmai feladatokhoz igazodva tdrténik. Ennek megfeleléen a kapcsolattartds
sziikség szerint, rendszeres vagy eseti jelleggel valosul meg, személyes talalkozok,
telefonos egyeztetések, valamint {rdsos kommunikacié utjan. Kiemelt jelentSséget
tulajdonitunk a folyamatos informdci6aramlasnak, kiilonosen a gyermekek
fejlédését, gondozasat és elhelyezését érintd kérdésekben.

Egészségligyi szolgaltatokkal valé kapcsolatok:
e Egészségiigyi intézmények
e NNGYK
e Hazi orvosok
e Szakrendelések
e Vas Varmegyei Gyermek és Ifjasagpszichiatria ambulancia

A gondozott gyermekek egészségiigyi allapotat a gyermekotthon dolgozdi
folyamatosan figyelemmel kisérik. Az iskolaskori gyermekek egészségi allapotat a
korzetileg illetékes gyermekorvos és védénd rendszeresen ellenérzi, valamint
biztositja a sziikséges véddoltdsokat. A gyermekek egészségiigyi dokumentacidja
naprakészen vezetésre kerill, a szakrendeléseken és kontrollvizsgalatokon kapott
leleteket minden esetben bemutatjuk a kezelGorvos részére.

Az egészségiigyi szolgaltatokkal valé kapcsolattartds szintén a gyermekek
sziikségleteihez igazodva torténik, szitkség szerint rendszeres vagy eseti jelleggel.
Indokolt esetben haladéktalanul felvessziik a kapcsolatot az érintett egészségiigyi
szakemberekkel annak érdekében, hogy a gyermekek megfelel§ és idSben torténd
ellatasa biztositott legyen.

Oktatasi-nevelési intézmények:
e Ovodak
e Altalanos iskolak
o Kozépiskolak
e Gyakorlati helyek
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Az iskolakkal fontos a lehetSség szerinti napi kapcsolat fenntartdsa. LehetSség
szerint megjeleniink minden iskolai rendezvényen, nyilt 6rdkon, iinnepségeken és a
sziil6i értekezleteken is.

Az osztalyfénokokkel altalaban heti kapcsolattartds a jellemz8, de ha barmilyen
kirivé eset torténik, vagy ha a gyerek nem megy be az iskoldba, régton jeleznek
felénk az osztalyfénokok. A tanuldk egy része szakiskolaba jar. Az elméleti képzés itt
gyakorlati helyen torténé oktatassal is kiegésziil, igy indokolt a kapcsolattartas a
gyakorlatvezetSkkel is.

Helyi 6nkormanyzat, janoshazai intézmények
Igazsagiigyi és biintetés-végrehajtasi intézmények:
e Renddrkapitanysagok
e Birdsagok
o Specialis intézetek
e Partfogo feliigyelSi halézat

A rendOrséggel, azon beliil is a cellddmélki rendSrkapitinysadggal szinte napi
kapcsolatban allunk.

A partfogdi hdlézattal, személy szerint a partfogoval kélcsdndsen j6 a
munkakapcsolatunk. Az érintett gyerekeknek altaldban ugyanaz a személy van
kijelolve, mert teriileti illetékesség szerint ugyanaz a partfogd foglalkozik a
gyerekekkel.

20. Kapcsolattartas a csaladdal

A gyermek sziileivel és mas hozzatartozdival torténd kapcsolattartdsanak mddjat,
idejét a gyamhatdsag a hatdrozatdban éllapitia meg. A személyes kapcsolatok
apolasa esetén, amennyiben arra a gyamhivatal felhatalmazast ad, az eltavozas és
szabadsag engedélyezésére a gondozdsi hellyel torténd egyeztetést kdvetSen a
gyermekvédelmi gyam jogosult.

A kapcsolattartas formai:
e Folyamatos és idészakos kapcsolattartas
e Levelezés
e Telefonkapcsolat
e Ajandék- csomag kiildés/ fogadas
e Email
o Feliigyelet kapcsolattartas

Gyermekotthonban a gyermekek sziilGket, csalddtagot, latogatét fogadhatnak
latogatasi id6ben, kultiralt formdban és zavartalan kériilmények kdzott.
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Latogatas rendje: Vasarnap déleldtt 9-12 éraig vagy vasarnap délutan 14-17 oraig.
Ko6zds programok szervezésérSl a sziilSt elGzetesen tajékoztatjuk, az ilyenkor
elmaradt latogatas pétlasara lehetGséget biztositunk.

21. A mindségbiztositas elemei
A gyermekotthonban dolgozé munkatarsak alkalmassagat felvételi beszélgetés
keretében az intézmény vezetése (intézményvezetd, gyermekotthon vezetd) vizsgalja.
Az alkalmassag kritériumai: elSirt szakmai végzettség, egészségligyi statusz,
pszichés és személyiség allapot, motivacids vizsgalat.
A felvételi beszélgetésen felkérésre részt vehet az intézmény pszichologusa is. A
felvételi elbeszélgetést kdvetSen a jelentkezSknek kifogastalan életvitel ellendrzésen
és pszicholdgiai alkalmassagi vizsgalaton is at kell esniik.
A gyermekotthon dolgozdi szakképzett munkatarsak, akik a rajuk varo feladatokra
dnképzéssel, helyi vagy akkreditalt képzéssel késziiltek (késziilnek).
Emellett idénként szupervizids, csoportos szuperviziés foglalkozasokon, 2 hetente
esetmegbeszéléseken, évente bels§ képzéseken fejlesztik tudasukat. Az
esetmegbeszéléseken a gyermekotthon szakmai munkakorben 1évé munkatarsai
vesznek részt. Az esetmegbeszélés az intézményvezets, vagy/és a gyermekotthon
vezet§ vezeti.
Az iilésen a gyermekekkel kapcsolatos helyzet értelmezése, terapias lehetGségek
attekintése, teenddk megbeszélése, kozos konszenzusos fellépés kidolgozasa a
feladat.
A dolgozdk részt vesznek a jogszabalyban elSirt pedagégus és szocidlis
tovabbképzésben is.
A gyermekotthonban dolgoz6 nevelS, gyermekfeliigyelSk és a gyermekvédelmi -
asszisztens rendelkeznek munkakori leirassal, valamint olyan mentalitassal,
gyermekszeretettel, hogy képesek ellatni a rank bizott gyermekek gondozasat,
nevelését, oktatasat.

22. Szakmaetikai kérdések

Etikai kérdések irdnymutatésaként a mindenkori szocidlis munka etikai kodexét
alkalmazzuk.

Ezen tal a munkavégzés soran a kovetkez$ szakmaetikai eléirasokat, ajanlasokat be
kell tartani:

e A gyermekotthon dolgozdinak és a gyermekeknek az egymashoz valo
viszonya a személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kolesonds tapintatot,
megértést és ésszerli hatarokig a toleranciat.

e A gyermekotthonban tevékenyked6k munkdjukat csak az elhelyezett
gyermekek és munkatdrsaik jogainak és érdekeinek messzemend
figyelembevételével végezhetik.
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A-gyermekotthon dolgozdja munkdjaért a gyermektdl, annak képviselSjétsl,
sziilGjétdl pénzt, vagy egyéb ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

A munkatarsak tevékenységiiket a munkakori leirasban rogzitettek alapjan, az
intézmény munkarendje, szabalyzatai szerint kotelesek végezni.

A gyermekotthon dolgozéit a gyermek és hozzatartozoja egészségi
allapotaval, csalddi, vagyoni vagy egyéb koriilményeivel kapcsolatban
tudomasukra jutott adat, informacié vonatkozasaban titoktartasi kotelezettség
terheli, fiiggetlentil attdl, hogy ezeket milyen modon ismerték meg.

A kollégak a tudomasukra jutott, szakmai munkdval kapcsolatos
informacidkat csak az tligyben érdekelt munkatdrsakkal, vagy szakmai
partnerekkel oszthatjdk meg. A titoktartdsi kotelezettség vonatkozdsaban
kivetelt képez, ha jogszabaly tajékoztatasi kotelezettséget ir eld.

Barminem{ szakmai véleményalkotds, nyilatkozat megtételekor minden
esetben tekintettel kell lenni a hivatali titoktartisra vonatkozé rendelkezésekre
(jogszabalyi rendelkezések, SZMSZ), valamint az intézmény jé hirnevére és az
intézménnyel kapcsolatban 4ll6 gyermekek, sziil6k érdekeire.

Nyilvanos internetes oldalakra sem az intézménnyel, sem a gyermekekkel,
sem a munkatdarsakkal kapcsolatos véleményt nem lehet feltenni. Ennek
megsértése fegyelmi felelGsséggel jar.

23. Dokumentacid

A gyermekotthonban a kovetkezé dokumentacidk vezetése kitelezd:

Eseménynaplé: napi informaciok, cselekmények, események pontos leirasa.
Tajékoztatd a csoport életérSl. A mindenkori szolgalatban levd dolgozé vezeti,
a torténteket régziti, munkaideje végén lezarja és alairja.

Regisztracios (Iétszam) naplo, mely tartalmazza a gyermekek nevét, statuszat,
a bekertilés idépontjat (honnan) ill. a tdvozas helyét (hovd) és idSpontjat. A
létszamnaplé napi szinten vezetett dokumentum, amely tartalmazza az
ellatott gyermekek névsorat, a hianyzd gyermekek neveit, valamint a hidnyzas
okat is. (engedély nélkiil, vagy engedéllyel valé tavozas, kapcsolattartas,
kérhazi, terapias kezelés stb.).

Egyéni dosszié (iratgytijtd), mely tartalmazza a gyermek személyes adatait,
okmanyait, allapotdval, helyzetével kapcsolatos sszes iratanyagot. Része a
neveldi jellemzés, mely a bekeriilés kori, majd az eltdvozaskor késziils
helyzetelemzést foglalja magaba.

Egyéni gondozasi-nevelési terv (,GH-1 adatlap): nevelésbe vétel esetén a
gyermek gondozasaval-nevelésével kapcsolatos célokat és konkrét feladatokat
tartalmazza.

Helyzetértékelés (GH-3 adatlap): a gyermek nevelésbe vételének
feliilvizsgalatara szolgald adatlap, melyen a gondozasi-nevelési tervben foglalt
feladatok értékelése torténik.
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e Zsebpénz-nyilvantartdlap, melyben nyomon lehet kovetni a gyermek
zsebpénzének folyositasat, aktudlis egyenlegét, az atvétel regisztralasat.

e Munkaterv, mely minden évben havonként kidolgozva jeleniti meg a
legfontosabb folyamatos és aktualis feladatainkat, targyi és személyi
feltételeinket, nevel6 és oktatd munkankat, munkafoglalkozasainkat,
intézménylatogatasokat, kulturélis, szabadidds és sportprogramjainkat €s a
tovabbképzéseket.

e Kapcsolattartdsi napld, ami az ellatasban részesiil6k és hozzatartozoik
kapcsolattartasanak dokumentélasara szolgal.

e Nyilatkozat a gyermek befogadasakor a tajékoztatasi kotelezettségrol.

e Ruhdazat beszerzési napld, ruhaleltar, amelyekben az ellatasban részesuldk
éves ruhazati ellatasat kovetjiikk nyomon.

e Gyogyszeres nyilvantartas, melyen a gyermekek részére kiadott gydgyszer
neve, mennyisége és a gyoOgyszerelés idSpontja szerepel. Az alland6an
gyogyszerelésre szorulé gyermekek esetében egyéni nyilvantartds kertil
vezetésre. A sziikség esetén kiadott gyogyszerek (fajdalom- és lazcsillapito)
pedig csoportszinten keriilnek rogzitésre.

24. Személyes és kozosségi érdekek képviselete

A nevelésbe vett gyermek és fiatal korukndl és helyzetikknél fogva
kiszolgaltatottabbak. Ezért hangsulyos a jogaik biztositasa, érdekeik képviselete. A
szakemberek felelSssége, hogy a gyermek ismerjék jogaikat és kotelezettségeiket,
hogy megtanuljanak éIni veliik, valamint aktivan képviselniiik kell a gondozasban
él8 gyermek érdekét. Emellett el§ kell segiteni az nképviselet, véleménynyilvanitas
és érdekképviselet elsajatitasat, gyakorlasat.

Megfeleld formdban ki kell épiteni a gyermek véleménynyilvanitasanak forumait.
Ezek konkrét megjelenitése a hazirendben torténik.

A gyermek sajat gondozasaval, nevelésével kapcsolatos szempontjait, véleményét,
elképzeléseit a nevels, gyermekvédelmi gyam a dontések meghozatalanal minden
kérdésben kozvetleniil meghallgatja.

Biztositani kell, hogy minden olyan esetben, amikor indokolt (az életkora és
egészségi allapota lehetdvé teszi), tovabba amikor a gyermek vagy a gyamhivatal
kifejezetten kéri, a gyermek jelen lehessen az évenkénti rendes vagy soron kiviili
feliilvizsgalatai targyalason.

A gydmhatosag képviselGje a feliilvizsgalati targyalason meghallgatja a gyermeket,
amennyiben életkora miatt akadalyba iitkozik az ©nallé véleménynyilvanitisa, e
joganak érvényesitésében a gyermekvédelmi gyam jar el.

Felndtt segitséggel minden gyermek szerepet kap a gyermekonkormanyzat
létrehozésdban, a képvisel6k megvalasztisdban: a tisztségviselok jeloléseében,
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kivalasztasaban, megszavazasaban. A gyermekdnkormanyzat munkajat a gyermekek
altal felkért feInStt személy segiti.

A gyermekonkorményzat véleményét, javaslatait a gyermekotthon vezets
figyelembe veszi a dontések el6készitése soran és meghozatalanal.

A nevel§ lehetdvé teszi a gyermek-OGnkormanyzati képvisel6k szdmadra, hogy a
csoport korében is tajékoztatast nyujthassanak arrdl, milyen formaban fordulhatnak
a gyermekonkorményzathoz segitségért a gyermekek, hogyan kérhetik érdekeik
képviseletét, sérelmeik orvoslasat.

Minden fontos informdciét megadva a nevel$ tdjékoztatja a gyermekeket az
intézmény érdekképviseleti férumdnak fennallasardl, feladat- és hataskorérdl,
kiilonos tekintettel tagjainak korérdl.

A nevel§ biztositja, hogy a gyermek (és hozzatartozdi) a gyermekjogi képvisels
személyét és a vele val6 kapcsolat felvételének modjat megismerhessék: a gyermek
szamara rendelkezésre bocsatja a gyermekjogi képvisel6 nevét, telefonszamat,
fogaddorainak helyét és idSpontjat, és informalja a tevékenységérél.

Gyermekdnkormdnyzat

A Gyermekdénkorményzat célja harmas; érdekképviseletet ellat, a gyermekotthon
€letével ~kapcsolatban  vélemény-nyilvanitd, programszervezé-segité és a
gondozottak kozotti konfliktus tigyekben allasfoglald, békitetd. Hatékonyan fellép az
agressziv  megnyilvdnulasokkal, = béantalmazéssal szemben, védelmezi a
gyengébbeket.

A gyermekonkormanyzat — az intézményvezetd véleményének kikérésével — dont
sajat miikodésérSl. Szervezeti és miikodési szabélyzatat a valaszté gyermekkdzdsség
fogadja el, és az intézményvezet§ hagyja jova.

A gyermekénkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetéjénél a
bentlakasos gyermekintézmény miikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos
valamennyi kérdésben, amit az intézmény vezetdje figyelembe vesz.

A Gyermekoénkormanyzat a gyermekotthon névendékeinek céltudatosan szervezett
és iranyitott demokratikus és 6ntevékeny szervezete. Célunk, hogy - a tobbségében
mar serdiil6kort - gyermekeink minél nagyobb mértékben véljanak sajat életiik
iranyit6java. Bontakozzon ki a demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztaban
jogaikkal és kotelezettségeikkel.

Erdekképoiseleti forum
Az intézmény fenntartdja meghatdrozza az ellatésban részesiildk érdekvédelmét
szolgalo érdekképviseleti forum megalakitasanak és miikddésének szabalyait.
Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztott tagjai:
* agyermekonkormanyzat képviselSi
* az ellatasban részesiil6 gyermek sziilei vagy mas tdrvényes képviseldi, illetve
a fiatal felnGttek képviselSi
e azintézmény dolgozdinak képviselSi
e azintézményt fenntarté képviselsi
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Az érdekképviseleti férum megvizsgdlja az elé terjesztett panaszokat, és a
hataskorébe tartozd iigyekben dént, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntarténal, az intézmény ellendrzését ellatd gyamhatdsagnal, illetve mas
hataskorrel rendelkezd szervnél.

Az érdekképviseleti férum az intézmény vezet§jénél véleményt nyilvanithat a
gyermeket, fiatal felnSttet érint$ {igyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény
alaptevékenységével  Osszhangban  végzett  szolgaltatdsok  tervezésérdl,
miikodtetésérl. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot gyakorol a hazirend
jovahagyasanal.

A gyermek szill§je vagy mas torvényes képvisel6je, valamint a
gyermekdnkormanyzat és a fiatal felndtt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét
ellats érdekképviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal
élhetnek az intézmény vezetSjénél, vagy az érdekképviseleti férumanal:

1. az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

2. a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kotelezettségszegése
esetén.

A gyermek amennyiben méltanytalansag vagy sérelem éri, orvoslasa céljabol
kozvetleniil fordulhat a vele kozvetleniil kapcsolatban 4llokhoz (neveld,
gyermekfeliigyelS, gyermekvédelmi gyam, pszicholégus, stb.), az intézményvezets-
helyetteshez, vagy az intézményvezetohoz.

A munkatdrsak a tudomasukra jutott panaszos ligyben kotelesek a szolgalati ut
betartasaval eljarni, s annak kivizsgdldsdban, s megoldasdban kozremtikodni.
Amennyiben a panaszos sérelme vizsgélatdnak eredményérdl nem kap tajékoztatast
lehet8sége van tovabbi forumokat megkeresni.

Az intézmény Erdekképviseleti Féruman tdl a gyermekek jogainak védelmét, s Sket
magukat azok megismerésében és érvényesitésében a Gyermekjogi Képvisels segitik.

A Gyermekjogi képvisel6 feladatai:

segit a gyermeknek panasza megfogalmazasiban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat,

tAmogatja a gyermeket az allapotanak megfeleld ellatashoz valé hozzajutasrol,

eljar a gyermek sziilGje vagy mas torvényes képviselSje, a fiatal felndtt, valamint a
gyermekonkormanyzat megkeresése alapjan,

részt vesz a nevelés bevételi targyalason

Jogosult a gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet végzOk miikodési teriiletén
tajékoztatast, iratokat kérni és a helyszinen tajékozodni.

A Gyermekotthon gyermekjogi képviselgje:
Galantai Andrea gyermekjogi képviseld
INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALAT
Mobil: +36 20 489 9582
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E-mail: galantai.andrea@ijsz.bm.gov.hu

Lev. cim: 1365 Budapest, Pf.: 646.

Web: www.ijsz.hu

Vas varmegye mindenkori gyermekjogi képviselGjének elérhetsége az intézmény
kozpontjaban, valamint a lakdsotthonban is kifiiggesztésre keriilt.

A szemeélyes gondoskodast nyujté6 gyermekvédelmi intézmények kotelessége az
ellatottak panaszjoganak érvényesitésér6l gondoskodni oly moédon, hogy az
érdekképviseleti forum mellett panaszlada hasznalatat biztositja.

Intézményiink minden egyes egységénél panaszladat miikodtetiink kiilon szabalyzat
szerint.

A gyermekotthon munkatarsai jogaik esetleges sérelme esetén annak orvoslasat az
intézmény vezetdjétdl kérhetik. Amennyiben panaszuk kivizsgaldsa nem torténik
meg, arrol nem kapnak értesitést, vagy eredményét nem tudjék elfogadni, az altaluk
ellatottakhoz hasonléan fordulhatnak az Erdekképviseleti Férumhoz. Utdbbira
els6dlegesen nem egyéni, hanem a munkatarsak szélesebb korét érint§ probléma,

vagy sérelem esetén van maéd.

A gyermekotthon munkatarsainak lehetéségiik van arra is, hogy az intézményt
mtikodtetS fenntartéhoz forduljanak panaszaikkal, munkajogi jellegli jogsértések
esetén pedig a Munkatigyi Birdsag segitségét kérhetik.

A személyes gondoskodast végz§ személyek jogainak védelem

Alapvetd feladat, hogy a személyes gondoskodéast végzs személyek, kollégék a
kotelezettségeik mellett a jogaikrdl is megfeleld tajékoztatasban részesiiljenek. Jogaik
ismerete nélkiil annak védelme is nehezen megvaldsithatd, tekintettel arra, hogy
ismeret hidnyaban az esetleges jogsértést fel sem ismernék. Az ismeretszerzés
lehetséges formai kiiléndsen:

a) a jogszabalyokhoz torténd internetes hozzaférés lehetévé tétele.

b) szakmai (nevelStestiileti) értekezleteken tajékoztatok meghallgatésa.

c) gyermekotthon-vezetSkkel val6 személyes megbeszélés.

d) a munkavallalét megillet§ jogokrdl tdjékoztatds az intézményvezetS és/vagy
intézményvezetS-helyettes kbzremiik6désével.

e) intézményvezetd és/vagy intézményvezetS-helyettes 4altali tajékoztatas
jogszabalyok valtozasairdl.

Az intézmeény biztositja a Munka Torvénykonyve és a Kézalkalmazottak jogallasarol
sz0l6 tOrvény alapjan a munkavallalékat megilletd jogok gyakorldsat, a
munkavallalok részvételi joganak gyakorlasat.

A munka és tlizvédelemmel kapcsolatos feladatok elldtisat szerzddés alapjan
vallalkozé kézremiikddésével biztositja a munkaltatd, amely lehetdvé teszi, hogy a
munkavallalok a feladatot ellaté szakemberekhez forduljanak.
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A 2012, évi C. tdrvény a BiintetS Térvénykonyvrdl 459.§ (1) 12. i.) és j) pontja alapjan
kozfeladatot ellatd személy tobbek kdzott a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrdl sz6l6 térvényben meghatarozott munkakdrben foglalkoztatott személy e
tevékenysége gyakorldsa soran. A torvény védi a kozfeladatot ellatd személyt.
Kozfeladatot ellatd személy elleni erészak (Btk. 311. §) a Btk 310. §. szerint
biintetendd, aki az ott meghatarozott blincselekményt kozfeladatot ellatd személy
ellen koveti el.

A személyes gondoskodast végz8 személyek, munkavallalék a jogszabalyokban
szabélyozott kiilonbdzd hatdsagokon, egyéb intézményeken til jogaik védelmével
kapcsolatosan fordulhatnak kézvetlen felettesiikhoz (gyermekotthonvezet), és az
intézményvezetdhoz is.

25. Informacidéaramlas:

Fontos, hogy a gyermekeket érint§ informaciok érthet6 modon eljussanak a
gyermekekhez, illetve ezek hatdsanak visszacsatoldsa is megtorténjen. Az eszkdzok:
faliujsagok, gyermekujsag, megbeszélések stb.

A falitjsdgok (kozdsségi haléon valé megjelenés) szerkesztése az elndkség
ellendrzésével a csoportkdzosségek feladata. Igy a gyerekek maguk is részt vesznek
az informdcié szolgdltatdsaban. A gyermekiijsdg szerkesztését allando stab latja el,
megjelenése rendszeres. Az elkészitett produktumoknak egyrészt izlésformald
hatasuk van, masrészt kozvetitik a felnSttek felé a gyermekek aktualis
gondolatvilagat, megmutatjak érzéseiket, értékeiket.

A gyermekdnkorményzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetGjénél a
bentlakdsos gyermekintézmény miikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos
valamennyi kérdésben, amit az intézmény vezetdje figyelembe vesz.

A Gyermekonkormanyzat a gyermekotthon névendékeinek céltudatosan szervezett
és irdnyitott demokratikus és dntevékeny szervezete. Célunk, hogy - a tobbségében
mar serdiilSkorti - gyermekeink minél nagyobb mértékben valjanak sajat életiik
irdnyit6java. Bontakozzon ki a demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztaban
jogaikkal és kotelezettségeikkel.

26. Intézmény szolgaltatasardl sz016 tajékoztatas helyi modja:
Gyermekotthonunk kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az altala nyujtott
szolgaltatasokrdl az érintettek — kiilondsen a gyermekek, torvényes képviseldik,

valamint a szakmai partnerek — szamadra érthetd, hozzaférhet6 és folyamatos
tajékoztatast biztositson.
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A tajekoztatas tobb csatornan keresztiil valosul meg. Az intézmény miikodésére,
szolgaltatasaira, valamint a gyermekek jogaira és kotelezettségeire vonatkozé
alapvetd informacidkat a hazirend tartalmazza, amelyet a gyermekek életkoruknak
es fejlettségi szintjiikknek megfeleléen megismernek a befogadas folyamatiban. A
szUl6k, torvényes képviselSk és egyéb érintettek részére a tajékoztatss személyes
megbeszélések, telefonos egyeztetések, valamint irasos formaban torténik.

A gyermekotthonban jél lathaté helyen — faliijsdgon — keriilnek elhelyezésre az
aktualis informacidk, elérhetéségek, valamint a gyermekjogi képviselS adatai. A
szakmai partnerek részére a sziikséges informacidk 4tadasa egyiittmiikodési
alkalmak, szakmai egyeztetések, valamint hivatalos levelezés titjan torténik.
Intézményiink tSrekszik arra, hogy a tajékoztatas folyamatos, naprakész és minden
€rintett szdmdara érthetS legyen, biztositva ezzel az Aatlithaté miikodést és a
gyermekek jogainak érvényesiilését.

A Csodavar Gyermekotthon Janoshéza Szakmai Programjat a gyermekotthoni
neveldtestiilet a mai napon jévahagyta.

A Csodavér Gyermekotthon Janoshaza Erdekképviseleti Forumanak tagjai a Szakmai

Programot megismerték és elfogadtak.

SzOmbathely, 2026. C"‘!T Szombathely, 2026. OL",‘_ c

gyermekotthon vezetd

ZARADEK:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag képviseletében a Gyermekvédelmi
Kézpont és Altalanos Iskola Vas Varmegye Csodavar Gyermekotthon Janoshaza
Szakmai Programjit jovihagyom. Jelen szakmai program a Csodavar
Gyermekotthon Janoshdza szolgaltatéi nyilvantartisba térténé bejegyzése napjan
I1ép hatalyba.

Szombathely, . LOLE. OH. fo. Ty

/: dr.Jari Alexané ':
igazgatd .
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